REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

Azienda OspedalieraBrotzu

Deliberazione n. /{505

¢ are
adottata dal Commissario Straordinario in data Ef 2 SET 20 13

Oggetto: Riaffidamento all’originario contraente del contratto di manutenzione relativo ad apparecchiature
varie di area critica del!AOB per il triennio 2015-2017. Ditta GE Medical Systems ltalia S.p.A. Spesa
complessiva annuale € 103.294,59 oltre Iva di Legge. Art. 29 comma 2 L.R. 10/06. Codice Cig 634588779C.

Pubblicata all'Albo Pretorio dellAzienda a partire dal . 3 SEI 2{[15 per 15 giorni consecutivi e posta a
disposizione per la consultazione. s ‘
Il Direttore Amministrativo

[l Commissario Straordinario  Dott. ssa Graziella Pintus
coadiuvato dal

Direttore Amministrativo Dott. ssa Laura Balata
Direttore Sanitario Dott. Nazzarenc Pacifico

Su proposta del Servizio Acquisti Beni e Servizi

Premesso che con nota prot. 370 del 07.07.2015, autorizzata dal Direttore Sanitario del Presidio,
il Responsabile della S.S. Fisica e Tecnologia Sanitaria ha chiesto il rinnovo del
contratto di manutenzione relativo alle apparecchiature per il monitoraggio dei
parametri vitali defla Rianimazione, i ventilatori per anestesia, il ventilatore per
anestesia RM compatibile presente nella diagnostica RM della Radiologia, le
incubatrici ed altre apparecchiature del Nido utilizzate in ambienti critici su pazienti
che hanno spesso una ridotta capacita di reazione per il triennio 2015/2017 (All. A fg.
2);

Considerato che non risultano attive convenzioni della Centrale regionale e della Consip relative a
detto servizio, per cui non possono essere applicate le disposizioni di cui alla Legge
Finanziaria 2007 (All. B fg. 3);

Ritenuto di dover riaffidare a mezzo procedura negoziata diretta all’originario contraente in
relazione alla sussistenza e permanenza di inderogabili ragioni attinenti la tutela di
diritti esclusivi cosi come previsto dall'art. 57, comma 2, lett. b) del D. Lgs. 163/06;

Vista l'offerta della Ditta GE Medical Systems ltalia S.p.A. in data 20.01.2015, la quale si é
resa disponibile a proseguire il servizio esposto in premessa per il triennio 2015 —
2017, per un importo complessivo annuale pari a € 103.294,59 oltre lva di Legge (All.
C fg. 31),

Considerato che il Responsabile della S.S. Fisica e Tecnologia Sanitaria ha espresso parere
favorevole in merito al proseguo del servizio di cui al contratto in parola (All. A);

Rilevato che la Ditta GE Medical Systems Italia S.p.A. & l'unica rappresentante in ltalia di GE
Healtcare ed unica in grado di eseguire la manutenzione sulle apparecchiature in
oggetto secondo i piu alti criteri di qualita garantendone al tempo stesso le
caratteristiche originali agli standard applicabili nonché all'utilizzo in regime di

sicurezza (All. D fg. 1);

%




REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

Azienda OspedalieraBrotzu

Segue delibera n. 1505 del EZ SET 20!5

Ritenuto di dover riaffidare, alla Ditta GE Medical Systems ltalia S.p.A., il contratto di

Viste

Con

manutenzione relativo alle apparecchiature per il monitoraggio dei parametri vitali
della Rianimazione, i ventilatori per anestesia, il ventilatore per anestesia RM
compatibile presente nella diagnostica RM della Radiologia, le incubatrici ed altre
apparecchiature del Nido utilizzate in ambienti critici su pazienti che hanno spesso
una ridotta capacita di reazione per il triennio 2015/2017, per un importo complessivo
annuale pari a € 103.294,59 oltre lva di Legge;

lal.R.n. 10/06 ed il D. Lgs. n. 163/06;

il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario;

DELIBERA

Per i motivi esposti in premessa:

1.

Servizio Acquisti Beni e S

Il Direttore Amministrativo

di riaffidare, alla Ditta GE Medical Systems ltalia S.p.A., il contratto di manutenzione relativo alle
apparecchiature per il monitoraggio dei parametri vitali della Rianimazione, i ventilatori per
anestesia, il ventilatore per anestesia RM compatibile presente nella diagnostica RM della
Radiologia, le incubatrici ed altre apparecchiature del Nido utilizzate in ambienti critici su pazienti
che hanno spesso una ridotta capacita di reazione per il triennio 2015/2017, per un importo
complessivo annuale pari a € 103.294,59 oltre lva di Legge;

di dare atto che limporto annuale di € 103.294,59 oltre lva di Legge verra imputato al n.
A507020101 del Piano dei Conti — Centro di Costo 490102 — 820103 — 690104 - 310100;

di comunicare 'adozione del presente atto all’Assessorato all'lgiene e Sanita, ai sensi dellart. 29
comma 2 della L.R. n. 10/06;

di dare atto che I'esecuzione del relativo contratto avra inizio contestualmente alla pubblicazione del
presente atto, ai sensi dell’art. 11 comma 12 del D.Lgs. n. 163/06;

di autorizzare il Servizio Economico Finanziario dellAzienda all'emissione dei relativi ordini di
pagamento, a seguito di presentazione dei giustificativi recanti I'attestazione di regolarita della

fornitura e dei lavori da parte degli Uffici competenti.

(Dott. ssa Laura Balata)

ke

Il Commissario Straordinario
(Dott. ssa Graziella Pintus)

e

Resp. Serv. ABS Dott.ssa Agag
Resp. Sett. Acq. Servizi e Lig. Fattyre Dott. D. Massacci

Ass. Amm.vo Tatti Nicola
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Direzione Medica di Presidio-

R“EG‘IONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

Azienda Ospedalierarotzu Struttura Semplice di Fisica e Tecnologia Sanitaria

Prot. 2, 1.0
31 | SERVIZIO PROVVEDITORATO

15LUG. 2015

o6

Cagliari, 7 luglio 2015

| Prot. N.

A1 Resp.le Ufficio Provveditorato
SEDE

,OGGETTO Contratto di manutenzione GE Medical Systems triennio 2015-17
_apparecchiature di area critica.

1131 dicembre 2014 ¢ scaduto il contratto triennale stipulato con la ditta GE Medical Systems
riguardante le apparecchiature per il monitoraggio dei parametri vitali della Rianimazione, i
ventilatori per anestesia, il ventilatoré Per anestesia RM compatibile presente nella diagnostica
RM della Radiologia, le incubatrici ed altre apparecchiature del Nido. Si tratta di
apparecchiature che vengono utilizzate in ambienti critici su pazienti che hanno Spesso una
ridota capacita di reazione.

Nella contrattazione del triennio precedente abbiamo ottenuto una forte contrazione dei
canoni. Concordando un’altra proposta triennale li abbiamo potuti lasciare pressoché invariati
‘ed in alcuni casi ¢ stato possibile ridurli ulteriormente. Il canone totale risulta maggiore per
I’aggiunta di 4 apparecchlature per anestesia uscite dal periodo di garanzia.

Di seguito riporto un confronto tra i canoni annuali del triennio precedente e di quello prev1sto
nella proposta di rinnovo.

Sottolineo che tutte le apparecchiature inserite nel contratto rientrano in una fascia di alta
~ criticitd e che per avere la garanzia che gli interventi siano effettuati da tecni¢i costantemente
preparati attraverso piani di formazione adeguati & necessario rivolgersi alle dltte produttrici o
ditte che da loro hanno avuto I’autorizzazione.

A tal fine allego una comunicazione della ditta GE Medical Systems in cui dichiara di essere
’unico rappresentante ufficiale in Italia di GE Healthcare Europe per la manutenzione delle
apparecchiature elettromedicali incluse nel contratto proposto.

Per quanto di competenza, esprimo parere favorevole al rinnovo del contratto di manutenziqﬁé
proposto dalla GE Medical Systems. La durata del contratto € triennale con decorrenza dal 1
gennaio 2015 comspondente ad un canone annuale di € 103.294,59 + IVA. Ritengo I’importo
congruo. :

Allego la proposta della GE Healthcare.

Saluti

Documento4
Pagina 1 di2
Fisica e Tecnologia Sanitaria - Tel. 070 539-380 / 238 / 360 / 681 Fax. 070 539-359 mail fisica.sanitaria@aob.it
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Vetrina delle convenzioni L'ordinamento pud essere eseguito in modalita? ascendente o discendente cliccando sul

W,_.f
nome della colonna BE#i collegamento Help contestuale delle convenzioni in una nuova finestra
Vetrina Convenzioni

Ordinamernto

crescente per
Convenzione

Licenze d’Uso
Microsoft
Government Open
License 2. Bando
Numero: 688450

Apparecchiature
Multifunzione 24 -

noleggio. Bando
Numero: 562219

CARBURANTI
RETE - BUONI
ACQUISTO 6. Bando

Numero: 509186

Telefonia mobile 6.
Bando Numero:
190012

Gestione integrata
della sicurezza sui
luoghi di lavoro - ed.
3. Bando Numero:
97379

Ortopantomografl
Digitali Combinati
2D/3D Cone Beam.
Bando Numero:
301405

PC desktop 13. Bando

Numero: 406803

PC Portatili 13,
Bando Numero:
318784

Servizio Luce 3.
Bando Numero:
96696

Gas naturale 7. Bando

Numero: 380399

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/main/pa/strumenti/convenzioni.jsp?...

Ordinamento Ordinamente Ordinamento Ordinamento
crescente per crescente per crescente per crescente per Vai al catalogo
Categoria State Attivazione Verde
Accedi alla
convenzione Licenze
Hardware, Software e Convenzione d"Uso Microsoft
> p)
Servizi ICT attiva 17/07/2015 Government Open
License 2. bando
Numero: 688450
Accedi alla
. . convenzione
Canc?f{leyla, macc}jmeConvenzione 5 Apparecchiature
per ufficio e mate“aleattiva 11/06/2015 Multifunzione 24 -
di consumo noleggio. bando
Numero: 562219
Accedi alla
o convenzione
Combustibili, Convenzione o<, CARBURANTI RETE
carburanti e attiva 29/05/2015 - BUONI ACQUISTO
lubrificanti 6. bando Numero:
5091861%
Tel L Accedi alla
eiecomunicazionl, : convenzione Telefonia
elettronica e servizi Et?irz,\;enzmne 02/04/2015 mobile 6. bando
accessori
Numero: 190012
Accedi alla
convenzione Gestione
Beni e servizi per gli Convenzione integrata della sicurezza
immobili pers attiva 26/01/2015 sui luoghi di lavoro -
ed. 3. bando Numero:
9737918
Accedi alla
convenzione
. . . Ortopantomografi
Ber}l‘e servizi per la anvenzwne 15/01/2015 Digitali Combinati
sanita attiva 2D/3D Cone Beam,
’ bando Numero: 301405
e
Accedi alla
Hardware, Software e Convenzione convenzione PC
; 2/12/2 5
Servizi ICT attiva 12/1212014 desktop 13. band _
Numero: 4068038
Accedi alla
Hardware, Software e Convenzione convenzione PC
Servizi ICT attiva 20/1172014 Portatili 13. bando
Numero: 318784
Accedi alla
Beni e servizi al Convenzione convenzione Servizio
territorio attiva 14/1172014 Luce 3. bando Numero:
96696154
Accedi alla
Energia elettrica e gasConvenzione 14/11/2014 convenzione Gas

naturale attiva

naturale 7. bando

Numero: 380399

22/07/2015
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Vetrina delle convenzioni L'ordinamento pud essere eseguito in modalita? ascendente o discendente cliccando saf

nome della colonna &% collegamento Help contestuale delle convenzioni in una nuova finestra
Vetrina Convenzioni

Ordinamento Ordinamento Ordinamento QOrdinamento Ordinamento
crescente per crescente per crescente per crescente per crescente per Vai al catalogo
Convenzione Categoria Stato Attivazione Verde

Accedi alla

Energia elettrica 12.

Energia elettrica e Convenzione o convenzione Energia
0. g 2 i -
?gggﬁsNumelo. oas naturale attiva 12/11/2014 i elettrica 12. bando
Numero: 380413
Accedi alla
Autovetture Protette. Convenzione convenzione
Bando Numero: Veicoli ; 21/10/2014 o Autovetture Proteite.
376517 attiva bdo Numero: 376517
Accedi alla
Arredi per ufficio 6. Arredie Convenzione convenzione Arredi per
o HEH ) T
Iff{lglgSNumexo. zgggéementn di attiva 15/10/2014 aﬁ ufficio 6. bando
Numero: 121093
.. . Accedi alla
Carte di Cred%tc.) 4. Ser-\nz} pp;tah, Convenzione convc_anzione Carte di
Bando Numero: assicurativi e attiva 01/10/2014 Credito 4. bando
259340 finanziari r‘p
Numero: 259340124
Cancelleria, _Aﬁg_d_l_a'll_a N .
Stampanti 13. Bando macchine per Convenzione y ~ convenzione Stampanti
Numero: 341003 ufficio e materiale attiva 15/09/2014 7 13. bando Numero:
di consumo 34100
Accedi alla
Microsoft Enterprise Hardware, Convenzione convenzione Microsoft
Agreement 2. Bando Software e Servizi attiva 27/05/2014 Enterprise Agree;menz 2,
Numero: 380834 ICT bando Numero: 380834
Accedi alla
Licenze d'uso Oracle.Hardware, Convenzione convenzione Licenze
7Bla’rvlii’;)gN\.lme:ro: ISg?ware e Servizi attiva 14/05/2014 d'uso Oracle. bando
Z1D
Numero: 213179
Accedi alla
CaGrburfl_n’tid extrarete Combustibil convenzione Carburanti
©L1850110 ¢a omoustibil, renzi extrarete e Gasolio da
riscaldamento ed. 8. carburanti e St;)ir\l,\aenzmne 07/04/2014 riscaldamento ed. 8.
Bando Numero: lubrificanti bando Numero: 233233
233233 e
Hard Accedi alla
Server 9. Bando araware, . . Convenzione convenzione Server 9,
er Y. bando 3/2 .
Numero: 185550 ISé)Fflfware e Servizi attiva 04/03/2014 -ﬁﬁ bando Numero: 185550
Accedi alla
Autoveicoli in Convenzione ) convenzione '
acquisto 7.Bando  Veicoli attiva 23/12/2013 & Autoveicoli in acquisto
Numero: 164296 7. bando Numero:

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/main/pa/strumenti/convenzioni.jsp?... 22/07/2015
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Vetrina delle convenzioni L'ordinamento puo essere eseguito in modalita? ascendente o discendente cliccando sul

nome della colonna

Ordinamento

(%8 collegamento Help contestuale delle convenzioni in una nuova finestra

Ordinamenio

Vetrina Convenzioni

Ordinamento Ordinaments Ordinamento

crescente per

crescenie per

crescente per crescente per crescente per

Convenzione

Servizio integrato
energia 3. Bando
Numero: 67637

Servizi di pulizia ed
altyi servizi per le
Scuole ed i Centri di
Formazione. Bando
Numero: 81725

Buoni pasto 6. Bando
Numero: 93838

Presidi per
I'autocontrollo della

glicemia. Bando
Numero: 44245

Servizi di posta
elettronica e posta

elettronica certificata
(servizi di
messaggistica) -
Contratto quadro ai
sensi dell’art. 1.
comma 192, Legge n.
311/2004. Bando
Numero: 26237

Stampanti 12. Bando
Numero: 74849

Multiservizio

Categoria

Beni e servizi per gli
immobili

Beni e servizi per gli
immobili

Alimenti,
ristorazione e buoni
pasto

Beni e servizi per la
sanita

Hardware, Software
e Servizi ICT

Cancelleria,
macchine per ufficio
¢ materiale di
consumo

tecnologico integrato  Beni e servizi per gli

energia per la sanitd.
Bando Numero: 32196

Facility Management
Uffici 3. Bando
Numero: 10023

Telefonia fissa e
connettivita' IP 4.

immobili

Beni e servizi per gli
immobili

Telecomunicazioni,
elettronica e servizi

Bando Numero: 10020 accessori

Acquisto Autobus 2.
Bando Numero:
551412

Prima
/

Veicoli

Stato

Attivazione

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Convenzione
attiva

Bando
pubblicato

20/12/2013

22/11/2013

29/10/2013

19/09/2013

12/09/2013

29/05/2013

14/12/2012

21/03/2012

16/09/201 1

LY

B

Vai al catalogo

Accedi alla convenzione
Servizio integrato

energia 3. bando

Numero; 67637
Accedi alla convenzione
Servizi di pulizia ed aliri
servizi per le Scuole ed i
Centri di Formazione,
bando Numero: 81725

ik
Accedi alla convenzione
Buoni pasto 6. bando

Numero: 9383
Accedi alla convenzione

Presidi per
l'autocontrollo della

glicemia, bando

Numero: 4424
Accedi alla convenzione
Servizi di posta
elettronica e posta
elettronica certificata
(servizi di
messaggistica) -

Contratto guadro ai
sensi dell’art. 1. comma
192. Legge n. 311/2004.
bando Numero: 96237

Accedi alla convenzione

Stampanti 12, bando

Numero: 74849

Accedi alla convenzione
Multiservizio
tecnologico integrato
energia per la sanita.
bando Numero: 32196

Accedi alla convenzione
Facility Management
Uffici 3, bando Numero:

Accedi alla convenzione
Telefonia fissa e
connettivita' IP 4. bando

Numero: 1002054
Accedi alla convenzione
Acquisto Autobus 2.
bando Numero: 551412

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/main/pa/strumenti/convenzioni. jsp?...  22/07/2015
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GE Medical Systems ltalia s.p.a. Pagina 1 di 31

Milana 20/01/2015
AO BROTZU
PG/2015/ 0013609 del 07/07/2015 ore 09,20

IMRsrte G.E. HEALTHCARE CLINICAL SISTEMS Spettabile )
AZIENDA OSPEDALIERA G. BROTZU
Assegnatans DIREZIONE SAMITARIA DR. LOI
STEFANO

T ] o4 caclin

Oggetto: CONTRATTO DI MANUTENZIONE SISTEMI MEDICALI N. C/288 del 20/01/2015.

Gentile Cliente,

abbiamo il piacere di proporlLe una offerta di contratto di assistenza tecnica per le apparecchiature medicali presenti nelle vostre
strutture sanitarie, che vi preghiamo di esaminare e di restituirci firmata relativamente alla copia di nostra competenza .

GE Healthcare, raggruppa al suo interno tra le altre la GE Medical Systems Italia spa: questa offerta di contratto include le sole
apparecchiature precedentemente riconducibili alle ex societd Datex Ohmeda Srl e Ge Medical Systems Informations
Technologies Srl.

L'offerta di contratto, contiene le apparecchiature che necessitano di manutenzione preventiva e coirettiva suddivise per
ubicazione, matricola e ¢anone unitario per una migliore analisi dell'installato: vi invitiamo a verificare F'eventuale allegato per
verificare se alcuné di queste rientrano nel periodo di fine vita nel quale potrebbe essere non possibile la completa reperibilita dei
ricambi.

GE Medical Systems ltalia spa opera nel territorio nazionale attraverso una rete capillare di tecnici diretti o agenzie di servizio
autorizzate costantemente formate ed aggiornate: & l'unica in possesso delle autorizzazioni esclusive per l'esecuzione di ottivita
di manutenzione preventiva e correttiva rilasciate dal Costruttore.

La necessitd di un programma di manutenzione preventiva, come richiesto dalle normative di riferimento e dalle logiche di
accreditamento, rende la stipula di un contratto di manutenzione vantaggiosa sia in termini economici, che di sicurezza e di
gestione: inoltre permette una riduzione dei tempi di fermo macchina, favorendo quindi un utilizzo pid intensivo e razionale delle
strutture ed un aumento della vita media delle apparecchiature. Un altro vantaggio del contratto di manutenzione con la Casa
produtirice, & che I'Utente ha diritto all'installazione gratuita di tutte le modifiche previste, atte a migliorare Taffidabilita e la
sicurezza dell'apparecchiatura.

I nostro ufficio contratti & a vostra disposizione, qualora l'offerta di contratto non incontri le vostre esigenze, per la ricerca di altre
opportunitd contrattuali tra le diverse disponibili.

Al.contratto & aflegato il servizo accessorio per la verifica di sicurezza elettrica.

Per attivare il contratto di manutenzione sard necessario restituire firmata per accettazione la_copia unita alla presente, cosi
come gli alleqati per i servizi aggiuntivi che, salvo diversa segnalazione, sono da considerarsi non inclusi nell'importo dell'offerta.

Telefono Ufficio Contratti 02-26001606-607-183 Fax 02-26001419 E-Mail contratticlinicai@ge.com
Telefono Cali Center 02-26001500 Fax Call Center 02-36545914 E-Mail assistenzaclinical@ge.com

Distinti saluti.

GE MEDICAL SYSTEMS ITALIA spa
Procuratore
Stefania Lovisatti

rd - . :’ ) N
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GE Medical Systems Italia S.p.A.

Societa con socio unico - Capitale €5.000.000 i.v.

Sede Legale: Via Galeno 36, 20126 Milano

CF e Registro Imprese Milano 93027710016 REA 1689710 - P.IVA 03663500969
Societa soggetta a direzione e coordinamento di General Electric Company
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GE Medical Systems Italia spa Pagina 2 di 31

RIASSUNTO PRESTAZIONI CONTRATTO FULL RISK

Riassunto per l'offerta relativa al * Servizio di Manutenzione” delle Apparecchiature GE Medical Systems Italia spa in
Vostra dotazione, secondo l'allegato Dettaglio delle Apparecchiature ed a quanto riportato nelle Condizioni Generali .

Visite di. manutenzione  ordinaria Vedi colonna “M” Dettaglio Apparecchiature
preventiva _ :
Chiamate per manutenzione correttiva Himitate

Aggiornamento software Incluso (vedi Art. 2 Cond. Generali)

Kit Manutenzione periodica Incluso

Parti di Ricambio Incluse

Accessori Esclusi

Consumabili Esclusi

Certificazione Norme EN 60 601/1 Optional (vedi All. 1)

GE Medical Systems [talia S.p.A.

Societa con socio unico - Capitale €5.000.000 i.v.

Sede Legale: Via Galeno 36, 20126 Milano

CF e Registro Imprese Milano 93027710016 REA 1689710 - P.IVA 03663500969
Societa soggetta a direzione e coordinamento di General Electric Company
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GE Medical Systems Italia spa Pagina 3 di 31

CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO FULL RISK

1. DESCRIZIONE DEL CONTRATTO
Il contratto “FULL RISK", garantisce un completo programma di interventi per la Manutenzione Ordinaria
Preventiva e Correttiva in accordo con le modalita prescritte dal Produttore.

2. CARATTERISTICHE E PRESTAZIONI
La GE Medical Systems Italia spa, avvalendosi del proprio Personale Tecnico Specializzato o dalla medesima
addestrato ed autorizzato, eseguird un servizio di Manutenzione Ordinaria Preventiva e su Chiamata che
include le seguenti prestazioni:
e Numero di visite di Manutenzione Ordinaria Preventiva, come indicato nel Dettaglio delle
Apparecchiature con esecuzione dei controlli funzionali; i
o Numero illimitato di interventi di Manutenzione Correttiva su chiamata per operazioni di controlio e di
ripristino delle normali funzionalitd delle apparecchiature;
e  Sostituzione dell'apposito kit di Manutenzione Preventiva dove previsto;
e  Sostituzione di parti di ricambio difettose, guaste o usurate;
s Eventuali aggiornamenti correttivi del software, per i parametri esistenti, richiesti dal Costruttore, che
consentono il miglioramento delle prestazioni e dell’ affidabilita.

Sono da ritenersi ESCLUSI dal presente Contratto le seguenti prestazioni:

e  Sostituzioni di CONSUMABILI quali g titolo esemplificativo e non tassativo: circuiti e filtri paziente,
maschere, palloni, carta e pasta conduttiva per ECG ed EEG, elettrodi, ecc.:

e Sostituzioni di ACCESSORI quali a titolo esemplificativo e non tassativo: Valvola va e vieni, sonde di
saturazione, cavi ECG, Bracciali NIBP, placche per Defibrillatori, batterie, ecc.,

e  Aggiornamenti software e hardware non previsti dal contruttore, per modifiche delle prestazioni delle
apparecchiature atte ad ottenere nuovi parametri; :

«  Impianti esterni ai sistemi esposti in offerta [con particolare riferimentoagli impianti elettrici)

«  Stampanti Laser, Monitor SVGA non medicali e UPS {se non espressamente indicate nel Dettaglio
delle Apparecchiature};

e Qualunque riparazione o intervento derivante da errori di progettazione e/o difetti di costruzione su
prodotti terzi;

«  Qualunque intervento reso necessario a seguito dell'utilizzo delle apparecchaiture in combinazione
con software, con prodotti o con accessori non compatibili con le stesse, forniti da terzi o dalia
scrivente.

3. PARTI D RICAMBIO
Le parti di ricambio originali, eventualmente necessarie per la Manutenzione Ordinaria Preventiva e Correttiva,
che potranno essere sia nuove di fabbrica che in condizioni equivalenti, sono a totale carico della scrivente. Tali
parti sintendono permutate con le parti sostituite che diverranno proprietd della scrivente.

4,  ACCESSORI E CONSUMABILI.
Gli accessori e consumabili originali, eventualmente necessari per la Manutenzione Ordinaria Preventiva e
Correttiva, sono a totale carico del Contraente e saranno addebitati separatamente al canone de! Contratto
"FULL RISK” in seguito a consuntivo di spesa, dietro emissione di regolare buono d'ordine.
Gli accessori sostitutiti rimarranno di proprieta del Contraente.
L'approvvigionamento da parte del Contraente di accessori e consumabili non rientra nel presente contratto.
Pertanto qualsiasi accordo economico legato a questo contratio non potrd essere applicato in caso di
rifornimento a stock di tale materiale.
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5. MODALITA' DEGLI INTERVENTI ,
La scrivente, interverrd per il numero di visite previste effettuando la Manutenzione Ordinaria Preventiva con
interventi tecnici programmati e su Vostra chiamata effettuando la Manutenzione Correttiva.
Il servizio sard generalmente effettuato dal Lunedi al Venerdi durante il normale orario di lavoro della scrivente
{08:00 - 18:00) escluse le festivitd infrasettimanali, nellambito delle ore ordinarie stabilite dai CCNL di
riferimento per il personale impiegato, con interventi eseguiti entro le 24 ore lavorative dal ricevimento della
chiamata telefonica e in forma scritta al ns. Call Center; resta inteso che eventuali interventi urgenti saranno
concordati, di volta in volta, telefonicamente con i Responsabili dei Reparti interessati, tenendo in debita
considerazione lo stato di reale gravitd della situazione.
E' responsabilitd del Contraente segnalare allo scrivente, per iscritto e tramite chiamata, la necessita di
interventi di natura correttiva, indicando la tipologia dell'apparecchiatura, la matricola e if difetto lamentato.
Al termine di ogni intervento, il Personale Tecnico stilerd un accurato rapporto tecnico sottoscritto da entrambe
le parti, una copia del quate sard lasciata presso il Contraente.
Qualora non sia possibile ottenere la firma del documento di cui sopra, l'intervento si intenderd regolarmente
eseguito e fard fede il rapporto di intervento tecnico redatto dal nostro Personale Tecnico.
Nel caso che durante un intervento di tipo Correttivo o previo accordo verbale, il Tecnico rawvisi limpossibilita
materiale di riparare sul posto dell'apparecchio, o parte di esso, il tecnico richiederd che tali parti vengano
inviate al laboratorio per la necessaria riparazione e messa a punto (es. Registratori Holter, Trasmettitori di
Telemetria, Moduli Parametrici di Monitoraggio ecc.).

Apparecchiature End of Life {Vedi Dettaglio delle Apparecchiature - colonna EOL = Sil:

Per le apparecchiature considerate obsolete la scrivente non sard impegnata a prestare assistenza tecnica in
caso di esaurimento delle scorte di parti di ricambio. Qualora si verificasse un guasto che necessita la
sostituzione di una parte di ricambio non pil reperibile, la scrivente provvederd ad inviare una comunicazione
di “NON RIPARABILITA" e cesserd di addebitare il canone residuo, per quella apparecchitura a partire dalla
data di ricezione delle chiamata sino alla data di scadenza del contratto. '

Apparecchiture Tipo Box (Vedi Dettaglio Apparecchiature colonna BOX = Sli:

Per l'esecuzione della Manutenzione Correttiva (e/o della Manutenzione Preventiva ove previsto) di tutte le
apparecchiature rientranti nella categoria TIPO BOX il Contraenete dovra spedire le stesse, insieme aghi
eventuali accessori e/o cavetti, presso il nostro laboratorio franco destinatario (indirizzo GE Medical Systems
italia spa- Repair Depot c/o Mit Safetrans Via dell'Artigianato 12, 20061 Carugate Ml c.a. M. Fazzil. La scrivente
si fara carico della spesa di restituzione dell'‘apparecchiatura all'indirizzo del Contraente.

6. DURATA DEL CONTRATTO
La durata del presente Contratto, & fissata secondo la Formula Contratiuale Proposta allegate, a condizione
che la nostra proposta venga accettata entro la durata di validita della stessa, o esista un accordo formale
diverso.

7. INTERVENTI EXTRA CONTRATTO
Sono da ritenersi interventi extra dal presente Contratto “FULL RISK” e saranno addebitati a consuntivo in base
al tariffario di assistenza tecnica ed a! listino della scrivente in vigore all'atto dell'intervento:
e Interventi inerenti ad eventuali modifiche delle norme di sicurezza attuali o future, o richieste da
organi di controtlo;
«  Interventi tecnici che siano conseguenza diretta di eventuali azioni come incuria, atti di vandalismo,
manomissioni, errate manovre e calamitd naturali;
o Interventi per installazioni e/o spostamenti di impianti e/o strumentazioni
e Interventi di manutenzione stroordinaria inerenti a revisioni a tempi prestabiliti (es. Kit di
manutenzione con frequenza triennale oppure 5000/10000 ore di funzionamento)
indipendentemente dalla durata del contratto.
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8. TARIFFE DI FATTURAZIONE ORARIA
Le Tariffe orarie valide sino al 31/12/2014, che applicheremo in caso di interventi extra contratto sono le
seguenti:

Mano D'opera: Tariffa Oraria 155€ + IVA

Ore lavoro advanced: Tariffa Orarig 180€ + IVA

Ore di Viaggio: Tariffa Oraria 155€ + VA

Fascia Chilometrica - Zona 1 < 20 Km: 100,49 € + VA
Fascia Chilometrica - Zona 2 > 20 Km: 187,79€ + IVA
Valutazione Guasto/Sopraluogo: 150€ + IVA
Materiale di consumo ass. Tecn.: 25€ +IVA

9. SERVIZI OPTIONAL (vedi allegati)
Sono da ritenersi opzionali al presente contratto “FULL RISK”, concordare ed addebitare separatamente af
canone, i seguenti servizi:
e Interventi per la verifica della corrispondenza delle apparecchiature alle normative vigenti in fatto di
sicurezza elettrica e relativa documentazione;
e Interventi per la rilevazione della concentrazione di gas anestetici in sala operatoria;

10. FATTURAZIONE E PAGAMENTO .
Limporto totale del Contratto “FULL RISK", indicato alla pagina Formula Contrattuale Proposta sard fatturato
trimestralmente posticipato. L'IVA prevista dalle norme vigenti in tema di prestazioni di Servizio, sgra a carico
del Contraenete.
Il Pagamento, dovra avvenire entro i termini inficati alla pagina Formula Contrattuale Proposta.
In caso di ritardato pagamento la scrivente si riserva la facoltd di sospendere la fornitura del Servizio, previa
comunicazione scritta e il diritto di applicare sugli importi non saldati entro la scadenza prevista, gli interessi di mora
nella misura stabilita dal D.L. 09/10/2002 n. 231 e successive modificazioni o integrazioni.
Modalitd: di fatturazione o di pagamento diverse da quanto proposto, dovranno risultare da accordo formale scritto.

11. GARANZIA )
La scrivente garantisce per 3 (tre} mesi le parti di ricambio sostituite durante gli interventi tecnici.
Ogni garanzia & prestata dalla scrivente a condizione che [‘apparecchiatura sia utilizzata in conformita alle
istruzioni fornite e correttamente manutenuta.

12. RESPONSABILITA
La scrivente non assumerd alcuna responsabifitd per danni di qualsiasi genere, diretti o indiretti, provocati
dall'uso improprio delle apparecchiature, da manomissioni o a seguito d'interventi eseguiti da personale non
espressamente autorizzato o non idoneo. Costituiscono forza maggiore per I'impossibiiita di garantire i tempi di
intervento eventuali SC|oper| anche aziendali.
La scrivente non assumerd alcun onere per la mancata esecuzione delle attivitd di manutenzione preventlvo
derivante dall inosservanza, anche parziale, del paragrafo “Obblighi del Contraente”.

Esclusivitd del servizio:

Il Contraente non pud far eseguire modifiche, riparazioni, spostamenti delle apparecchiature o sostituzioni di
parti se non da personale delia scrivente. Nel caso di inosservanza dell’esclusivit o comungue nel caso le
apparecchiature siano state sottoposte a condizioni di uso irregolare, la scrivente puo sospendere il servizio.

il Contraente inoltre non pud instaliare programmi non inerenti alla funzione primaria delle apparecchiature e
non forniti dalla scrivente.

Obblighi del Contraénte:

Il Contraente & tenuto a:
e Curare la pulizia delle apparecchiature e dei locali che le contengomo:;
e  Decontaminare le apparecchioture prima di spedirle in Laboratorio;
e  Fornire la necessaria alimentazione elettrica, mantenere l'efficienza dellimpianto elettrico secondo
quanto previsto dalle norme CEJ;
e Mantenere I'ambiente in cui sono installate le apparecchiture nelle condizioni ambientali specificate
dal costruttore.
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e  Garantire ai mezzi della nostra assistenza tecnica I'accesso alle strutture ospedaliere per il trasporto
dei materiali e degli strumenti necessari per lo svolgimento delle attivitd di manutenzione preventiva
e correttiva.

o Rendere disponibili, allinternc del normale orario di lavoro della scrivente, le apparecchiature oggetto
del presente contratto per permettere I'esecuzione della prestazione tecnica.

e Concordare con la scrivente la programmazione delle operazioni di manutenzione e di taratura
necessarie per garantire costantemente it buon funzionamento e la sicurezza del dispositivo.

“

Durante gli interventi del Personale della scrivente il Contraente & tenuto anche a:

«  Fornire al personale della scrivente tutta I'assistenza necessaria ed il materiale di consumo;

»  Farrispettare le norme di sicurezza da parte di tutte le persone presenti nei locali;

«  Mantenere una procedura per la riscostruzione degli archivi, dei dati e dei programmi persi o alterati
{backup), nella misura ritenuta necessaria dal Contraente stessa, egli & inoltre solo responsabile delia
loro effettiva ricostruzione.

13. ELIMINAZIONI DI APPARECCHIATURE .
La cessione o 'eliminazione da parte del Contraente, prima della visita di Manutenzione Ordinaria Preventiva
prevista, di una o pilt apparecchiture dal presente contratto "FULL RISK" dovrG essere tempestivamente
notificata per iscritto alla scrivente per I'accredifo del periodo di fatturazione successivo alla dismissione, della
quota relativa residua. ) ’

14. PRIVACY
14.1 GEHC si impegna a rispettare le leggi ed i regolomenti applicabili per la protezione dei dati personali e/o
sensibili che riguardano i pazienti del Cliente a cui GEHC pud avere accesso nelf'ambito delfesecuzione di
quanto spettante per obbligo di cui al presente contratto. A tal fine, GEHC mette in campo azioni tecniche ed
organizzative per tener conto dei rischi di alterazione, perdita o accesso non autorizzato o analisi di dati
personali di tali pazienti. )

GEHC si impegna a salvaguardare i suddetti dati da accessi e/o trattamenti illeciti, e di utilizzare tutte le misure
di sicurezza previste dal Decreto Legislativo 196 del 2003 (Codice sul Trattamento dei dati personali).

Si precisa che il Trattamento avverrd al solo scopo di fornire i Servizi richiesti dal Cliente. Sara il Cliente ad
indicare le modalitd e a definire il grado di autorizzazione agli accessi ai sistemi di rete nellambito di altri
accordi stipulati con il Cliente. |l trattamento avviene esclusivamente da personale, interno e/o esterno,
appositamente autorizzato.

In caso di rescissione degli accordi stipulati tra GEHC ed il Cliente, GEHC -potrd, a propria discrezione,
distruggere tali dati o restituire al Cliente tutte le copie, a meno che GEHC non venga autorizzata dal Cliente a
custodire tali informazioni per scopi specifici 6 a meno che GEHC sia impedita dal fare cio, per esempio dalla
legge, nel qual caso i dati saranno custoditi in modo confidenziale e non saranno elaborati per nessuno scopo
tranne che per quelli necessari per il rispetto degli obblighi di legge.

Altri elementi, che contribuiscono a garantire un ambiente sicuro per i dati elaborati dall’Apparecchiatura
messa in rete, come il Cliente e le sue reti per la fornitura di telecomunicazione, non sono sotto il controllo di
GEHC, e quindi non sono sotto la sua responsabilita. GEHC invita i propri clienti ad utilizzare le best practice
industriali che includono, ma non solo, lisolamento delle immagini diagnostiche e delle relative reti dalle reti di
altre imprese del Cliente, isolamento dell’ Apparecchiatura in servizio da Internet e da altre reti aperte, la
limitazione degli accessi mediante firewall, la gestione mediante password utente, la definizione di protocolli
per monitorare il traffico di rete per identificare accessi non autorizzati e rendere anonimi o codificare dati
personali per quanto sia possibile.

14.2. Nomina del Responsabile esterno del Trattamento. L'esecuzione del presente contratto comporta, come
indicato al paragrafo precedente, I'eventualitd di trattare, per conto del Cliente, dati personali di pazienti e altri
interessati. Posto che ai sensi e per gli effetti dell'art. 29 del D.Lgs. n. 196/03 il Titolare di trattamento puo
designare uno o pitl responsabili del trattamento nei fimiti dei trattament effettuati, il Cliente, in veste di
Titolare del Trattamento dei dati in proprio possesso, con la sottoscrizione del presente accordo nomina GEHC
quale “Responsabile esterno del trattamento dei dati personali” (di seguito, "Responsabile del Trattamento®). Il
Responsabile del trattamento, per quanto di propria competenza in ragione dell'attivitd oggetto del presente
contratto, nonché ai sensi e per gli effetti dellart. 29, del D.Lgs. n. 196/2003 e dell'Allegato B {Misure di sicurezza
sui dati personali] assicura di: ‘
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- individuare in modo adeguato i soggetti, interni efo esterni, che possono avere accesso ai sistemi informatici

che concernono il funzionamento del sistema informativo e vigilare sulla loro attivitd;

- abilitare gli incaricati con credenziali di autenticazione che abilitino ad effettuare i trattamenti individuati;

- assegnare agli incaricati codice identificativo e parola chiave esclusivi;

- assegnare una o pitl credenziali di autenticazione per ciascun incaricato;

- fornire agli Incaricati istruzioni in merito alla segretezza della parola chiave e corretta custodia dei dispositivi;

- impostare e gestire un sistema di autenticazione informatica per gli accessi agli strumenti elettronici da parte

dei propri incaricati, conforme a quanto previsto dai punti da 1 a 10 del Disciplinare tecnico, allegato B) al D.

Lgs. n. 196/2003 anche attraverso l'attivazione di una user-id e password utente;

- fornire istruzioni, ed impostare i sistemi, affinché le parole chiave vengano sostituite almeno ogni 3 mesi (dati

sanitari);

- isolare le apparecchiature informatiche con sistemi antintrusione {firewall};

- stabilire processi di monitoraggio della propria rete di assistenza per evitare gli accessi non autorizzati;

- attivare e aggiornare con cadenza almeno semestrale idonei strumenti elettronici atti a proteggere i dati
* trattati attraverso gli elaboratori del sistema informativo affidato al Responsabile, contro it rischio di intrusione

e contro l'azione dei virus informatici;

- aggiornare periodicamente i programmi volti a prevenire la vulnerabilitd degli strumenti elettronici e.a’

correggerne i difetti; .

- controllare che le operazioni di manutenzione via remoto si attengano strettamente alle procedure ed dlle

istruzioni comunicate e nei limiti e pertinenza di quanto previsto dal capitolato tecnico degli impianti (sistemi}

installati '

- verificare che, se per ragioni legate alla manutenzione i dati personali debbano essere scaricati via remoto,

I'ncaricato provveda a rimuoverli e cancellarli dai proprio strumenti e/o da qualsiasi supporto al termine della

sessione di lavoro;

- accertarsi che la sessione remota si limiti all'assistenza allapparecchiatura, cl'analisi dei file log, al

monitoraggio del funzionamento delle macchine ed ol resettaggio del subsistema al fine di ripristinare la

situazione;

- trasmettere le immagini attraverso la connettivitd remota, previa criptazione;

- valutare e adottare le misure di sicurezza idonee e preventive, in modo da ridurre al minimo i rischi di

distruzione, perdita, anche accidentale, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o non

conforme alle finalitd della raccolta dei dati medesimi, per quanto di competenza e relativo alla esecuzione del

contratto in vigore tra le parti;

- stabilire sistemi di auditing e controllo per la determinazione degli accessi e delle sessioni degli utenti abilitati;

- assicurare la protezione dei dati e la riservatezza dei dati eventualmente trattati per le caratteristiche dei

sistemi adottati dal Titolare;

Resta inteso che la presente nomina & condizionata, per oggetto e durata, al presente contratto e dovra

intendersi revocata di diritto alla cessazione del rapporto medesimo o alia risoluzione, per qualsiasi causa,

dello stesso. Resta ulteriormente inteso che il Trattamento dei dati di cui al presente articolo & svolto

esclusivamente da personale di GEHC e/o da personale del medesimo gruppo societario di appartenenza

{gruppo General Electric) e/o da collaboratori esterni, in ogni caso appositamente incaricati e debitamente

autorizzati {Incaricato). Ogni Incaricato & stato appositamente informato e formato in materia di privacy e sui

Trattamenti consentiti nell'ambito dei servizio prestato.

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 Cod.Civ. si approvano le clausole sopra indicate.

GE Medical Systems Italia spa Letto, confermato e sottoscritto:
Procuratore It Contraente (Timbro e firma)

Stefania Lovisatti
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e
s

Data di accettazione:

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 Cod. Civ. Si approvano le seguenti clausole:

n. 10 Fatturazione e Pagamento

n. 11 Garanzia

n. 12 Responsabilita

n. 13 Eliminazioni di apparecchiature
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RIASSUNTO PRESTAZIONI CONTRATTO MANUTENZIONE PREVENTIVA

Riassunto per lofferta relativa al “Servizio di Manutenzione” delle Apparecchiature GE Medical Systems ltalia spa in Vostra
dotazione, secondo I'allegato Dettaglio delle Apparecchiature ed a quanto riportato nelle Condizioni Generali .

Visite di manutenzione ordinaria preventiva

Vedi colonna “M” Dettaglio Apparecchiature

Chiamate per manutenzione correttiva

Escluse

Aggiornamento software

Incluso (vedi Art. 2 Cond. Generali)

Kit Manutenzione periodica Incluso
Parti di Ricambio Escluse
Accessori Esclusi
Consumabili Esclusi

Certificazione Norme EN 60 601/1

Optional {vedi All.1)
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CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO MANUTENZIONE PREVENTIVA

1. DESCRIZIONE DEL CONTRATTO :
il contratto - “MANUTENZIONE PREVENTIVA”, garantisce un completo programma di interventi per la Manutenzione
Ordinaria Preventiva in accordo con le modalitd prescritte dal Produttore.

2. CARATTERISTICHE E PRESTAZIONI .
La GE Medical Systems Italia spa, avvalendosi del proprio Personale Tecnico Specializzato o dalla medesima
addestrato ed autorizzato, eseguird un servizio di Manutenzione Ordinaria Preventiva che include le seguenti
prestazioni: ‘ f
e  Numero di visite di Manutenzione Ordinaria Preventiva, come indicato nel Dettaglio delle Apparecchiature con
esecuzione dei controlli funzionali; .
e Sostituzione dell'apposito kit di Manutenzione Preventiva dove previsto;
o  Eventudli aggiornamenti correttivi del software, per i parametri esistenti, richiesti dal Costruttore, che
consentono il miglioramento delle prestazioni e dell’ affidabilitd.

Sono da ritenersi ESCLUSI dal presente Contratto le seguenti prestazioni:

s Sostituzioni di CONSUMABILI quali a titolo esemplificativo e non tassativo: circuiti e filtri paziente, maschere,
palloni, carta e pasta conduttiva per ECG ed EEG, elettrodi, ecc.;

e Sostituzioni di ACCESSORI qudli a titolo esemplificativo e non tassativo: Valvola va e vieni, sonde di
saturazione, cavi ECG, Bracciali NIBP, placche per Defibrillatori, batterie, ecc.;

e  Visite di Tipo CORRETTIVO;

e  Sostituzione di PARTI DI RICAMBIO difettose, guaste o usurate;

e  Aggiornamenti software e hardware non previsti dal contruttore, per modifiche delle prestazioni delle
apparecchiature atte dd ottenere nuovi parametri;

o Impianti esterni ai sistemi esposti in offerta (con particolare riferimentoagli impianti elettrici)

«  Stampanti Laser, Monitor SVGA non medicali e UPS [se non espressamente indicate nel Dettaglio delle
Apparecchiature);

e Qualunque riparazione o intervento derivante da errori di progettazione efo difetti di costruzione su prodotti
terzi; ’

« Qualunque intervento reso necessario a seguito dellutilizzo delle apparecchaiture in combinazione con

. software, con prodotti o con accessori non compatibili con le stesse, forniti da terzi o dalla scrivente.

3. ACCESSORI, CONSUMABILI E PARTI DI RICAMBIO

Le parti di ricambio originali necessarie per la Manutenzione Ordinaria Preventiva - Kit di manutenzione {dove previsto),
potranno essere sia nuove di fabbrica che in condizioni equivalenti, sono a carico della scrivente. Eventuali altri materiali
quali accessori; consumabili o ricambi non inclusi nel Kit di manutenzione Preventiva, sono a totale carico del
Contraente e saranno addebitati separatamente al canone del contratto in seguito-ad emissione di regolare buono
d'ordine. Detti materiali rimangono di proprietd del Contraente salvo, il caso di applicazione delle procedure di
“Exchange”, che prevedono it ritiro della parte guasta e la riparazione presso il produttore.

L'approwvigionamento da parte del Contraente di accessori e consumabili non rientra nel presente contratto. Pertanto
qualsiasi accordo economico legato a questo contratto non potra essere applicato in caso di rifornimento a stock di tale
materiale.

4, MODALITA' DEGLI INTERVENTI
La scrivente interverrd per il numero di visite previste effettuando la Manutenzione Ordinaria Preventiva con interventi
programmati. Il servizio, generalmente effettuato dal Lunedi al Venerdi durante il normale orario di lavoro della
scrivente [08:00 - 18:00) escluse le festivitd infrasettimanali nellambito delle ore stabilite dal CCNL di riferimento per il
personale impiegato, sara concordato dal nostro Personale Tecnico con'i Responsabili dei Reparti interessati.
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Al termine di ogni intervento, il Personale Tecnico stilerd un accurato rapporto sottoscritto da entrambe le parti, una
copia del quale sard lasciata presso il Contraente.

Qualora non sia possibile ottenere la firma del documento di cui sopra, l'intervento si intenderd regolarmente eseguito e
fara fede il rapporto di intervento tecnico redatto dal nostro Personale Tecnico.

Apparecchiature End of Life (Vedi Dettaglio delle Apparecchiature - colonna EOL = Sl):

Per queste tipologie di apparecchi il costruttore ci ha segnalato il raggiungimento del termine della copertura garantita
dei ricambi.

5. DURATA DEL CONTRATTO :
La durata del presente Contratto, & fissata secondo la Formula Contrattuale Proposta allegata, a condizione che la
nostra proposta venga accettata entro la durata di validita della stessa, o esista un accorde formale diverse.

6. INTERVENTI EXTRA CONTRATTO
Sono da ritenersi interventi extra dal presente Contratto “MANUTENZIONE PREVENTIVA” e saranno cddebltcm a
consuntivo in base al tariffario di assistenza tecnica ed al listino della scrivente in vigore all'atto dellintervento
richiesto ai call center:
e Interventi di Manutenzione Correttiva su chiamata, per qualsiasi tipologia d| guasto riscontrata;
e Interventi di riparazione effettuati presso i nostri Laboratori Tecnici Specializzati (indirizzo GE Medical
Systems ltalia spa- Repair. Depot c/o Mit Safetrans Via dell'Artigianato 12, 20061 Carugate Ml c.a. M: Fazzil;
« Interventi inerenti ad eventuali modifiche delle norme di sucurezzq attuali o future, o richieste da organi di
controlio;
s Interventi tecnici che siano conseguenza diretta di eventuali azioni come incuria, atti di vandalismo,
rmanomissioni, errate manovre e calamitd naturali;
e Interventi per installozioni e/o spostamenti di impianti /o strumentazioni
« Interventi di manutenzione straordinaria inerenti a revisioni a tempi prestabiliti {es. Kit di manutenzione con
. frequenza triennale oppure 5000/10000 ore di funzionamento) indipendentemente dalla durata del
contratto.

7. TARIFFE DI FATTURAZIONE ORARIA
Le Tariffe orarie valide sino al 31/12/2014 che applicheremo in caso diinterventi extra contratto sono le seguenti:

Mano D'opera: Tariffa Oraria 155€ + VA

Ore lavoro advanced: Tariffa Oraria_180€ + VA

Ore di Viaggio: Tariffa Oraria 155€ + IVA

Fascia Chilometrica - Zona 1 < 20 Km: 100,49 € + VA
Fascia Chilometrica - Zona 2 > 20 Km: 187,79€ + IVA
Valutazione Guasto/Sopraluogo: 150€ + VA
Materiale di consumo ass. Tecn.: 25€ +IVA

8. SERViZI OPTIONAL (vedi allegatil
Sono da ritenersi opzionali al presente contratto “MANUTENZIONE PREVENTIVA" , concordare ed addebitare
separatamente af canone, i seguenti servizi:
e Interventi per la verifica della corrispondenza delle apparecchiature alle normative vigenti in fatto di
sicurezza elettrica e relativa documentazione;
« Interventi per la rilevazione della concentrazione di gas anestetici in sala operatoria;

9. FATTURAZIONE E PAGAMENTO
L'importo totale del Contratto * "MANUTENZIONE PREVENTIVA”", indicato alla pagina Formula Contrattuale Proposta
sara fatturato trimestralmente posticipato. L'IVA prevista dalle norme vigenti in tema di prestaznom di Servizio,
sara a carico del Contraenete.
I Pagamento, dovra avvenire entro i termini inficati alia pagina Formula Confrattuale Proposta.
In caso di ritardato pagamento la scrivente si riserva la facoltd di sospendere la fornitura  del Servizio, previa:
comunicazione scritta e il diritto di applicare sugli importi non saldati entro la scadenza prevista, gli interessi di mora
nella misura stabilita dal D.L. 09/10/2002 n. 231 e successive madificazioni o integrazioni.
Modalita di fatturazione o di pagamento diverse da quanto proposto, dovranno risultare da accordo formale scritto.
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10. GARANZIA
La scrivente garantisce per 3 (tre) mesi le parti di ricambio sostitutite durante gli interventi tecnici.
Ogni garanzia & prestata dalla scrivente a condizione che I'apparecchiatura sia utilizzata in conformita alle istruzioni
fornite e correttamente manutenuta. .

11. RESPONSABILITA’ : .

La scrivente non assumerd alcuna responsabilitd per danni di qualsiasi genere, diretti.o indiretti, provocati
dalluso improprio delle apparecchiature, da manomissioni o a seguito d'intervent esequiti da personale non
espressamente autorizzato o non idoneo. Costituiscono forza maggiore per Iimpossibilita di garantire i tempi di
intervento eventuali scioperi anche aziendali. -

La scrivente non assumerd alcun onere per la mancata esecuzione delle attivitd di manutenzione preventiva
derivante dall’ inosservanza, anche parziale, del paragrafo “Obblighi del Contraente™

-

i
Esclusivita del servizio:

Il Contraente non pud far eseguire modifiche, riparazioni, spostamenti delle apparecchiature o sostituzioni di
parti se non da personale della scrivente. Nel caso di inosservanza dell'esclusivitd o comunque nel caso le
apparecchiature siano state sottoposte a condizioni di uso irregolare, la scrivente pud sospendere il servizio.

il Contraente inoltre non pud instafiare programmi non inerenti alla funzione primaria delle apparecchiature e
non forniti dalla scrivente.

Obblighi del Contraente:

Il Contraente é tenuto a:

»  Curare la pulizia delle apparecchiature e dei locali che le contengomo;

o  Decontaminare le apparecchiature prima di spedirle in Laboratorio;

e  Fornire la necessaria climentazione elettrica, mantenere lefficienza dellimpianto elettrico secondo
quanto previsto dalle norme CEl;

«  Mantenere lambiente in. cui sono installate le apparecchiture nelle condizioni ambientali specificate
dal costruttore.

«  Garantire ai mezzi della nostra assistenza tecnica l'accesso alle strutture ospedaliere per il trasporto
dei materiali e degli strumenti necessari per lo svolgimento delle attivitd di manutenzione preventiva
e correttiva. )

«  Rendere disponibili, allinterno del normale orario di lavoro della scrivente, le apparecchiature oggetto
del presente contratto per permettere I'esecuzione della prestazione tecnica.

e Concordare con la scrivente la programmazione delle operazioni di manutenzione e di taratura
necessarie per garantire costantemente il buon funzionamento e la sicurezza del dispositivo.

5

Durante gli interventi del Personale della scrivente il Contraente & tenuto anche a:

«  Fornire al personale della scrivente tutta 'assistenza necessaria ed il materiale di consumo;

«  Far rispettare le norme di sicurezza da parte di tutte le persone presenti nei locali;

«  Mantenere una procedura per la riscostruzione degli archivi, dei dati e dei programmi persi o clterati
(backup}, nella misura ritenutg necessaria dal Contraente stessa, egi & inoltre solo responsabile della
loro effettiva ricostruzione.- '

12. ELIMINAZIONI DI APPARECCHIATURE
La cessione o leliminazione da parte del Contraente, prima della visita di Manutenzione Ordinaria Preventiva
prevista, di una o pil apparecchiture dal presente contratto “MANUTENZIONE PREVENTIVA" dovrd essere
tempestivamente notificata per iscritto alla scrivente per F'accredito del periodo di fatturazione successivo alla
dismissione, della quota relativa residua.
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13. PRIVACY
13.1 GEHC si impegna a rispéttare le leggi ed i regolamenti applicabili per la protezione dei dati personali e/o-
sensibili che riguardano i pozienti del Cliente a cui GEHC pud avere accesso nellambito dell'esecuzione di
quanto spettante per obbligo di cui al presente contratto. A tal fine, GEHC mette in campo azioni tecniche ed
organizzative per tener conto dei rischi di alterazione, perdita o accesso non autorizzato o analisi di dati
personali di tali pazienti.

GEHC si impegna-a salvaguardare i suddetti dati da accessi e/o trattamenti illeciti, e di utilizzare tutte le misure
di sicurezza previste dal Decreto Legislativo 196 del 2003 (Codice sul Trattamento dei dati personalil.

Si precisa che il "Trattamento avverrd af solo scopo di fornire i Servizi richiesti dal Cliente. Sard il Cliente ad
indicare le modalita e a definire it grado di autorizzazione agli accessi ai sistemi di rete nellambito di altri
accordi stipulati con il Cliente. || trattamento avviene esclusivamente da personale, interno e/o esterno,

appositamente autorizzato. )

In caso di rescissione degli accordi stipulati tra GEHC ed il Cliente, GEHC potra, a propria discrezione,
distruggere tali dati o restituire-al Cliente tutte le copie, @ meno che GEHC non venga autorizzata dal Cliente @
custodire tali informazioni per scopi specifici 0 @ meno che GEHC sia impedita dal fare cid, per esempio dalla
legge, nel qual caso i dati saranno custoditi in modo confidenziale e non saranno elaborati per nessuno scopo
tranne che per quelli necessari per il rispetto degli obblighi di legge.

Altri elementi, che contribuiscono a garantire un ambiente sicuro per i dati elaborati dallApparecchiatura
messa in rete, come il Cliente e le sue reti per la fornitura di telecomunicazione, non sono sotto il controllo di
GEHC, e quindi non sono sotto la sua responsabilitd. GEHC invita i propri clienti ad utilizzare le best practice
industriali che inciudono, ma non solo, lisolamento delle immagini diagnostiche e delie relative reti dafle reti di
altre imprese del Cliente, Iisolamento dell' Apparecchiatura in servizio da Internet e da altre reti aperte, la
limitazione degli accessi mediante firewall, la gestione mediante password utente, la definizione di protocolli
per monitorare il traffico di rete per identificare accessi non autorizzati e rendere anonimi o codificare dati
personali per quanto sia possibile.

13.2. Nomina del Responsabile esterno del Trattamento. L'esecuzione del presente contratto comporta, come
indicato al paragrafo precedente, I'eventualita di trattare, per conto del Cliente, dati personali di pazienti e altri
interessati. Posto che ai sensi e per gli effetti dell'art. 29 del D.Lgs. n. 196/03 il Titolare di trattamento pud
designare unc o pitl responsabili del trattamento nei limiti dei trattamenti effettuati, il Cliente, in veste di
Titolare del Trattamento dei dati in propric possesso, con la sottoscrizione del presente accordo nomina GEHC
quale "Responsabile esterno del trattamento dei dati personali” {di seguito, “Responsabile de! Trattamento”). |l
Responsabile del trattamento, per quanto di propria competenza in ragione dell'attivitd oggetto del presente
contratto, nonché ai sensi e per gli effetti dell'art. 29, del D.Lgs. n. 196/2003 e delfAllegato B {Misure di sicurezza
sui dati personali}assicura di: -
- individuare in modo adeguato i soggetti, interni e/o esterni, che possono avere accesso ai sistemi informatici
che concernono il funzionamento del sistema informativo e vigilare sulla loro attivitd;
- abilitare gli incaricati con credenziali di autenticazione che abilitino ad effettuare i trattament! individuati;
- assegnare agli incaricati codice identificativo e parola chiave esclusivi;
- assegnare una o piu credenziali di autenticazione per ciascun incaricato;
- fornire agli Incaricati istruzioni in merito alia segretezza della parola chiave e corretta custodia dei dispositivi;
- impostare e gestire un sistema di autenticazione informatica per gli accessi agli strumenti elettronici da parte
dei propri incaricati, conforme a quanto previsto dai punti da 1 a 10 del Disciplinare tecnico, allegato 8) al D.
Lgs. n. 196/2003 anche attraverso 'attivazione di una user-id e password utente;
- fornire istruzioni, ed impostare i sxsteml affinché le parole chiave vengano sostituite almeno ogni 3 mesi (dati
sanitaril;

- isolare le apparecchiature informatiche con sistemi antintrusione (flrewoﬂ)
- stabilire processi di monitoraggio della propria rete di assistenza per evitare gli accessi non autorizzati;
- attivare e aggiornare con cadenza aimeno semestrale idonei strumenti elettronici atti a proteggere i dati
trattati attraverso gli elaboratori del sistema informativo affidato al Responsabile, contro il rischio di intrusione
e contro l'azione dei virus informatici;
- aggiornare periodicamente i programmi volti a prevenire la vulnerabilitd degli strumenti elettronici ea
correggerne i difetti;
- controllare che le operazioni di manutenzione via remoto si attengano strettamente alle procedure ed dlle
istruzioni comunicate e nei fimiti e pertinenza di quanto previsto dal capitolato tecnico degli impianti {sistemi)
installati
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- verificare che, se per ragioni legate alla manutenzione i dati personali debbano essere scaricati via remoto,
lincaricato provveda a rimuoverli e cancellarli dai proprio strumenti e/o da qualsiasi supporto al termine della
sessione di lavoro;

- accertarsi che la sessione remota si limiti all'assistenza allapparecchiatura, all'analisi dei file log, al
monitoraggio del funzionamento delle macchine ed dl resettaggio del subsistema al fine di ripristinare la
situazione;

- trasmettere le.immagini attraverso la connettivita remota, previa criptazione;

- valutare e adottare le misure di sicurezza idonee e preventive, in modo da ridurre al minimo i rischi di
distruzione, perdita, anche accidentale, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o non
conforme dlle finalita delia raccolta dei dati medesimi, per quanto di competenza e relativo alla esecuzione del
contratto in vigore tra le parti;

- stabilire sistemi di auditing e controllo per la determinazione degli accessi e delle sessioni degli utenti abilitati;
- assicurare la protezione dei dati e la riservatezza dei dati eventualmente trattati per le caratteristiche dei
sistemi adottati dal Titolare;

Resta inteso che la presente nomina & condizionata, per oggetto e durata, al presente contratto e dovrd
intendersi revocata di diritto alla cessazione del rapporto medesimo o alla risoluzione, per qualsiasi causa,
dello stesso. Resta ulteriormente inteso che il Trattamento dei dati di cui al presente articolo & svolto
esclusivamente da personale di GEHC e/o do personale del medesimo gruppo societario di appartenenza
{gruppo General Electric) e/o da collaboratori esterni, in ogni caso appositamente incaricati e debitamente
autorizzati {Incaricato). Ogni Incaricato é stato appositamente informato e formato in materia di privacy e sui

Pagina 14 di 31

Trattamenti consentiti nell'ambito dei servizio prestato.

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 Cod.Clv. si approvano le clausole sopra indicate.

GE Medical Systems Italia spa Letto, confermato e sottoscritto:
Procuratore Il Contraente (Timbro e firma)
Stefania Lovisatti

{,:;!'Z’]{auc. ottt

e
'

Data di accettazione:

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 Cod. Civ. Si approvano le seguenti clausole:
n. 9 Fatturazione e Pagamento

n. 10 Garanzia

n. 11 Responsabilita

n. 12 Eliminazioni di apparecchiature

GE Medical Systems Italia spa Letto, confermato e sottoscritto:
Procuratore Il Contraente {Timbro e firmal
Stefania Lovisatti

,«,5/3;” efrawc“ i

Data di accettazione:
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RIASSUNTO PRESTAZIONI CONTRATTO MANUTENZIONE FULL - NET

Riassunto per l'offerta relativa al “Servizio di Manutenzione” delle Apparecchiature GE MEDICAL SYSTEMS ITALIA S.P.A. in Vostra
dotazione, secondo l'allegato Dettaglio delle Apparecchiature ed a quanto riportato nelle Condizioni Generali .

» V | 1 VISITA ANNUA
isite di manutenzione ordinaria preventiva :
Chiamate per manutenzione correttiva Hlimitate
Aggiornamento software Incluso (vedi Art. Cond. Generali)
'Sostituzione momentanea CPU Inclusa
Parti di Ricambio Incluse
Materiale di Consumo . Esclusi
Attivazione servizio amministrazione remota Optional
Upgrade SW e HW Optional (vedi All. 5)
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CONDIZIONI GENERAL! DEL CONTRATTO MANUTENZIONE F.RISK
NETWORK

1. DEFINIZIONI ) .
Si definisce "Prodotto informatico” l'insieme dei dispositivi attivi e passivi come da elenco:
s . Rete fisica: cavi e cablaggi rete {connettori rete, cavi Patch, chiavi identificative 1d-plugl;
e Componenti di rete: Hub, Switch, Gruppi di continuitd, Media converter;
e  Componenti HW: CPU comprensiva di schede di rete, video, audio ed interfacca di quaisiasi genere, chiavi HW,
Unita video, Video Ripetitori, Mouse e Tastiera, stampantitermiche e Laser;
s Componenti SW: Sistema operativo, Licenza software proprietario.

2. DESCRIZIONE DEL CONTRATTO
il contratto “FULL-NET", garantisce un completo programma di interventi per la Manutenzione Ordinaria Preventiva in
accordo con le modalita prescritte dal Produttore.

3. CARATTERISTICHE E PRESTAZIONI
La GE MEDICAL SYSTEMS ITALIA S.P.A., avvalendosi del proprio Personale Tecnico Specializzato o dalia medesima
addestrato ed autorizzato, eseguird un servizio di Manutenzione Ordinaria Preventiva che include le seguenti
prestazioni:
a. Un contrallo annuo per la Manutenzione Ordinaria Preventiva, con esecuzione dei controlli funzionali e del
programma diagnostico;
b.  Numero illimitato di interventi di Manautenzione Correttiva su chiamata per operazioni di controllo e di
ripristino delle normali funzionalita delle apparecchiature; '
c. Sostituzione momentanea della CPU in caso di guasto grave;
d. Sostituzione di parti d iricambio difettose o guaste;
e. Eventudli aggiornamenti correttivi del software, per i parametri esistenti, richiesti dal Costruttore, che
consentono il miglioramento delle prestazioni e dell’ affidabilita.

Sono da ritenersi ESCLUSI dal presente Contratto le seguenti prestazioni:

«  Attivita di riparazione concernenti a problematiche legate ad impianti di rete non installati dalla scrivente o a
componeneti/periferiche non vendute dalla stessa;

e Sostiutzioni di CONSUMABILI quali a titolo esemplificativo e non tassativo: circuiti e filtri paziente, maschere,
palloni, carta e pasta conduttiva per ECG ed EEG, elettrodi, ecc.;

e Sostituzioni di ACCESSORI quali a titolo esemplificativo e non tassativo: Valvola va e vieni, sonde di
saturazione, cavi ECG, Bracciali NIBP, placche per Defibrillatori, batterie, ecc.;

«  Aggiornamenti software e hardware non previsti dal contruttore, per modifiche delle prestazioni delle
apparecchiature atte ad ottenere nuovi parametri;

o Impianti esterni ai sistemi esposti in offerta (con particolare riferimentoagli impianti elettrici)

o Stampanti Laser, Monitor SVGA non medicali e UPS [se non espressamente indicate nel Dettaglio delle
Apparecchiature};

+  Qualunque riparazione o intervento derivante da errori di progettazione e/odifetti di costruzione su prodotti
terz;

«  Qualunque intervento reso necessario a seguito dellutilizzo delle apparecchiature in combinazione con
software, con prodotti o con accessori non compatibili con le stesse, forniti da terzi o dalla scrivente;

e Interventi extra contratto vedi Art. 8

+  Interventi Optional vedi Art. 10

4. PARTI DI RICAMBIO
Le parti di ricambio eventualmente necessarie per la Manutenzione Ordinaria Preventiva e Correttiva, sono orginali della
scrivente, con eccezione di quelle per periferiche {video, stampanti, UPS, Hub, ecc} non marchiate dalla scrivente, che
potranno essere, in caso di sostiuzione, sia della stessa marca che di altra equivalente, in base alla loro reperibilita sul
mercato.
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5. MATERIALI DI CONSUMO )
| materiali di consumo, carta termica e toner, sono a totale carico del Contraente e non possono essere forniti
nel'ambito del contratto di manutenzione "FULL-NET".
L'approvvigionamento da parte del Contraente di accessori e consumabili non rientra nel presente contratto. Pertanto
qualsiasi accordo economico legato a questo contratto non potrd essere applicato in caso di rifornimento a stock di tale
materiale.

6. MODALITA' DEGLI INTERVENTI
La scrivente, interverrd per il numero di visite previste effettuando la Manutenzione Ordinaria Preventiva con interventi
tecnici programmati e su Vostra chiamata effettuando la Manutenzione Correttiva.
il servizio sard generalmente effettuato dal Lunedi al Venerdi durante il normale orario di lavoro della scrivente (08:00 -
18:00] escluse le festivita infrasettimanali, nellambito delle ore ordinari stabilite dal CCNL di riferimento per il personale
impiegato, con interventi eseguiti entro le 8 ore lavorative dal ricevimento della chiamata telefonica e in forma scritta
al ns. Call Center; resta inteso che eventuali interventi urgenti saranno concordati, di volta in volta, telefonicamente con i
Responsabili dei Reparti interessati, tenendo in debita considerazione lo stato di reale gravita della situazione.
E' responsabilitts del Contraente segnalare alla scrivente, per iscritto e tramite chiomata, la necessita di interventi di
natura correttiva, indicando la tipologia dell” apparecchiatura, la matricola e il difetto lamentato.
Al termine di ogni intervento, il Personate Tecnico stilerd un accurato rapporto tecnico sottoscritto da entrambe le parti,
una copia del quale sard lasciata presso il Contraente.
Qualora non sia possibile ottenere la firma del documento di cui sopra, l'intervento si intenderd regolarmente eseguito e
fara fede il rapporto di intervento tecnico redatto dal nostro Personale Tecnico.

Apparecchiature End of Life {Vedi Dettaglio delle Apparecchiature - colonna EOL = Sli):

Per le apparecchiature considerate obsolete la scrivente non sara impegnata a prestare assistenza tecnica in caso di
esaurimento delle scorte di parti di ricambio. Qualora si verificasse un guasto che necessita la sostituzione di una parte
di ricambio non piti reperibile, la scrivente provvederd ad inviare una comunicazione di "NON RIPARABILITA™ e cesserd
di addebitare it canone residuo, per quella apparecchitura a partire dalla data di ricezione delle chiamata sino alla data
di scdenza del contratto.

7. DURATA DEL CONTRATTO
La durata del presente Contratto, & fissata secondo la Formula Contrattuale Proposta allegata, a condizione che la
nostra proposta venga accettata entro la durata di validitt della stessa, o esista un accordo formale diverso.
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8. INTERVENTI EXTRA CONTRATTO
Sono da ritenersi interventi extra dal presente Contratto "FULL - NET” e saranno addebitati a consuntivo in base al
tariffario di assistenza tecnica ed al listino della scrivente in vigore all'atto dell'intervento:
a.  Interventi inerenti ad eventuali modifiche delle norme di sicurezza attuali o future, o richieste da organi di
controllo; :
b. Interventi tecnici che siano conseguenza diretta di eventuali azioni come incuria, atti di vandalismo,
manomissioni, errate manovre e calamita naturali;
Interventi per installazioni e/o spostamenti di impianti e/o strumentazioni
Riparazioni rese necessarie per problematiche legate alla rete elettrica;
e. Interventi di manutenzione straordinaria inerenti a revisioni a tempi prestabiliti (es. Kit di manutenzione con
frequenza triennale oppure 5000/10000 ore di funzionamentol indipendentemente dalla durata del
contratto. :

Qa0

9. TARIFFE DI FATTURAZIONE ORARIA .
Le Tariffe orarie valide sino al 31/12/2014, che applicheremo in caso di interventi extra contratto sono le seguenti:

Mano D'opera: Tariffa Oraria 155€ + VA

Ore lavoro advanced: Tariffa Oraria_180€ + IVA

Ore di Viaggio: Tariffa Oraria 155€ + IVA

Fascia Chilometrica - Zona 1 <20 Km: 100,49 € + VA
Fascia Chilometrica - Zona 2 > 20 Km: 187,79€ + VA
Valutazione Guasto/Sopraluogo: 150€ + IVA
Materiale di consumo ass. Tecn.: 25€ +VA

10. SERVIZI OPTIONAL (vedi allegati)
Sono da ritenersi opzionali al presente contratto “FULL -NET", concordare ed addebitare separatamente al canone, i
seguenti servizi:
a.  Aggiornamenti Software e Hardware relativi sia ai sistemi di centralizzazione che a quelli di monitoraggio
ad esso correlato;
b. Accesso al sistema di consultazione delle attivita di servizio tramite internet;

11. FATTURAZIONE E PAGAMENTO’
Uimporto totale del Contratto “FULL-NET”, indicato alla pagina Formula Contrattuale Proposta sard fatturato
trimestralmente posticipato. L'IVA prevista dalle norme vigenti in tema di prestazioni di Servizio, sara a carico
del Contraenete. :
Il Pagamento, dovrd avvenire entro i termini inficati alla pagina Formula Contrattuale Proposta.
In caso di ritardato pagamento la scrivente si riserva la facoltd di sospendere la fornitura del Servizio, previa
comunicazione scritta e il diritto di applicare sugli importi non saldati entro la scadenza prevista, gli interessi di mora
nella misura stabilita dal D.L. 09/10/2002 n. 231 e successive modificazioni o integrazioni.
Modalita di fatturazione o di pagamento diverse da quanto proposto, dovranno risultare da accordo formale scritto.

12. GARANZIA
La scrivente garantisce per 3 {tre) mesi le parti di ricambio sostitutite durante gli interventi tecnici.
Ogni garanzia & prestata dalia scrivente a condizione che F'apparecchiatura sia utilizzata in conformita alle istruzioni
fornite e correttamente manutenuta.

13. RESPONSABILITA'
La scrivente non assumerd alcuna responsabilitd per danni di qualsiasi genere, diretti o indiretti, provocati
dattuso improprio delle apparecchiature, da manomissioni o a seguito d'interventi eseguiti da personale non
espressamente autorizzato o non idoneo. Costituiscono forza maggiore per limpossibilita di garantire i tempi di
intervento eventuali scioperi anche aziendali. . '
La scrivente non assumerd alcun onere per la mancata esecuzione delle attivitd di manutenzione preventiva
derivante dall' inosservanza, anche parziale, del paragrafo “Obblighi del Contraente”, ‘

Esclusivitd del servizio:

Il Contraente non pud far eseguire modifiche, riparazioni, spostamenti delle apparecchiature o sostituzioni di
parti se non da personale della scrivente. Nel caso di inosservanza dellesclusivitd o comungue nel caso le
apparecchiature siano state sottoposte a condizioni di uso irregolare, la scrivente pud sospendere il servizio.
Il Contraente inoltre non pud installare programmi non inerenti alla funzione primaria delle apparecchiature e
non forniti dalla scrivente.
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Obblighi del Contraente:

Il Contraente é tenuto a:

e  Curare la pulizia delle apparecchiature e dei locali che le contengomo;

+  Decontaminare le apparecchiature prima di spedirle in Laboratorio;

e Fornire la necessaria alimentazione elettrica, mantenere l'efficienza dellimpianto elettrico secondo
quanto previsto dalle norme CEl;

e  Mantenere 'ambiente in cui sono installate le apparecchiature nelle condizioni ambientali specificate
dal costruttore.

e Garantire ai mezzi della nostra assistenza tecnica I'accesso alle strutture ospedaliere per il trasporto
dei materiali e degli strumenti necessari per lo svolgimento delle attivitd di manutenzione preventiva
e correttiva.

«  Rendere disponibili, allinterno del normale orario di lavoro della scrivente, le apparecchiature oggetto
del presente contratto per permettere 'esecuzione della prestazione tecnica.

« Concordare con la scrivente la programmazione delle operazioni di manutenzione e di taratura
necessarie per garantire costantemente il buon funzionamento e la sicurezza del dispositivo.

Durante gli interventi del Personale della scrivente il Contraente é tenuto anche a:

«  Fornire al personale della scrivente tutta I'assistenza necessaria ed il materiale di consumo;

e  Far rispettare le norme di sicurezza da parte di tutte le persone presenti nei locali;

«  Mantenere una procedura per la riscostruzione degli archivi, dei dati e dei programmi persi o alterati
{backup), nella misura ritenuta necessaria dal Contraente stessa, egli & inoltre solo responsabile della
loro effettiva ricostruzione.

14. INDENNIZZI
La scrivente non risponde di inadempienze dovute a cause ad essa non imputabili e non pud essere considerata
responsabiledi danni di qualsicsi genere, diretti od indiretti, provocati dall'uso delle apparecchiature sottoposte a
contratto “FULL - NET” salvo che tali danni dipendano da dolo o colpa grave imputabile alla scrivente.

15.. ELIMINAZIONI DI APPARECCHIATURE
La cessione o Peliminazione do parte del Contraente, prima delio visita di Manutenzione Ordinaria Preventiva
prevista, di una o piti apparecchiature dal presente contratto "FULL - NET” dovrd essere tempestivamente notificata
per iscritto alla scrivente per I'accredito del periodo di fatturazione successivo alla dismissione, della quota relativa
. residua.

16. PRIVACY
16.1 GEHC si impegna a rispettare le leggi ed i regolamenti applicabili per la protezione dei dati personali e/o
sensibili che riguardano i pozienti del Cliente a cui GEHC pud avere accesso nelfambito dell'esecuzione di
quanto spettante per obbligo di cui al presente contratto. A tal fine, GEHC mette in campo azioni tecniche ed
organizzative per tener conto dei rischi di alterazione, perdita o accesso non autorizzato o analisi di dati
personali di tali pazienti.

GEHC si impegna a salvaguardare i suddetti dati da accessi e/o trattamenti illeciti, e di utilizzare tutte le misure
di sicurezza previste dal Decreto Legislativo 196 del 2003 (Codice sul Trattamento dei dat persondali).

Si precisa che il Trattamento avverra al solo scopo di fornire i Servizi richiesti dal Cliente. Sard il Cliente ad
indicare le modalita e a definire il grado di autorizzazione agli accessi ai sistemi di rete nelfambito di altri
accordi stipulati con il Cliente. Il trattamento avviene esclusivamente da personale, interno e/o esterno,
appositamente autorizzato.

In caso di rescissione degli accordi stipulati tra GEHC ed il Cliente, GEHC potrd, a propria discrezione,
distruggere tali dati o restituire af Cliente tutte le copie, @ meno che GEHC non venga autorizzata dal Cliente a
custodire tali informazioni per scopi specifici 0 a meno che GEHC sia impedita dal fare cio, per esempio dalla
legge, ne! qual caso i dati saranno custoditi in modo confidenziale e non saranno elaborati per nessuno scopo
tranne che per quelli necessari per il rispetto degli obblighi di legge.

Altri elementi, che contribuiscono a garantire un ambiente sicuro per i dati elaborati dall’Apparecchiatura
messa in rete, come il Cliente e le sue reti per la fornitura di telecomunicazione, non sono sotto il controllo di
GEHC, e quindi non sono sotto la sua responsabilitd. GEHC invita i propri clienti ad utilizzare le best practice
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industriali che includono, ma non solo, l'isolamento delle immagini diagnostiche e delle relative reti dalle reti di
altre imprese del Cliente, l'isolamento dell’ Apparecchiatura in servizio da Internet e da altre reti aperte, la
limitazione degli accessi mediante firewall, la gestione mediante password utente, la definizione di protocolli
per monitorare il traffico di rete per identificare accessi non autorizzati e rendere anonimi o codificare dati
personali per quanto sia possibile.

16.2. Nomina del Responsabile esterno del Trattamento. L'esecuzione del presente contratto comporta, come
indicato al paragrafo precedente, I'eventudlitd di trattare, per conto del Cliente, dati personali di pazienti e altri
interessati. Posto che ai sensi e per gli effetti dellart. 29 del D.Lgs. n. 196/03 il Titolare di trattamento pud
designare uno o pill responsabili del trattamento nei limiti dei trattamenti effettuati, it Cliente, in veste di
Titolare del Trattamento dei dati in proprio possesso, con la sottoscrizione del presente accordo nomina GEHC
quale "Responsabile esterno del trattamento dei dati personali” (di seguito, “Responsabile del Trattamento”). Il
Responsabile del trattamento, per quanto di propria competenza in ragione del'attivita oggetto del presente
contratto, nonché ai sensi e per gli effetti defl'art. 29, del D.Lgs. n. 196/2003 e delfAllegato B [Misure di sicurezza
sui dati personali) assicura di:

- individuare in modo adeguato i soggetti, interni efo esterni, che possono avere accesso di sistemi informatici
che concernono il funzionamento del sistema informativo e vigilare sulla loro attivitd; )

- abilitare gli incaricati con credenziali di autenticazione che abilitino od effettuare i trattamenti individuati;

- assegnare agli incaricati codice identificativo e parola chiave esclusivi;

- assegnare una o pill credenziali di autenticazione per ciascun incaricato;

- fornire agli Incaricat istruzioni in merito alla segretezza della parola chiave e corretta custodia dei dispositivi;
- impostare e gestire un sisteme di autenticazione informatica per gli accessi agli strumenti elettronici da parte
dei propri incaricati, conforme a quanto previsto dai punti da 1 a 10 del Disciplinare tecnico, allegato B) al D.
Lgs. n. 196/2003 anche attraverso l'attivazione di una user-id e password utente;

- fornire istruzioni, ed impostare i sisterni, affinché le parole chiave vengano sostituite almeno ogni 3 mesi (dati
sanitari); '

- isolare le apparecchiature informatiche con sistemi antintrusione (firewall);

- stabilire processi di monitoraggio della propria rete di assistenza per evitare gli accessi non autorizzati;

- ottivare e aggiornare con cadenza almeno semestrale idonei strumenti elettronici atti a proteggere i dati
trattati attraverso gli elaboratori de! sistema informativo affidato al Responsabile, contro il rischio di intrusione
e contro 'azione dej virus informatici; :

- aggiornare periodicamente i programmi volti a prevenire la vulnerabilita degli strumenti elettronici e a
correggerne i difetti;

- controflare che le operazioni di manutenzione via remoto si attengano strettamente alle procedure ed alle
istruzioni comunicate e nei limiti e pertinenza di quanto previsto dal capitolato tecnico degli impianti (sisterni)
installati .

- verificare che, se per ragioni legate alla manutenzione i dati personali debbano essere scaricati via remoto,
lincaricato provveda a rimuoverli e cancellarli dai proprio strumenti e/o da qualsiasi supporto al termine della
sessione di lavoro;

- - accertarsi che la sessione remota si limiti all'assistenza al'apparecchiatura, allandlisi dei file log, al
monitoraggio del funzionamento delle macchine ed al resettaggio del subsistema al fine di ripristinare la
situazione; .

- trasmettere le immagini attraverso la connettivitd remota, previa criptazione;

- valutare e adottare le misure di sicurezza idonee e preventive, in modo da ridurre al minimo i rischi di
distruzione, perdita, anche accidentale, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o non
conforme alle finalita della raccolta dei dati medesimi, per quanto di competenza e relativo alla esecuzione del
contratto in vigore tra le parti; ‘

- stabilire sistemi di auditing e controllo per la determinazione degli accessi e delle sessioni degli utenti abilitati;
- assicurare la protezione dei dati e la riservatezza dei dati eventualmente trattati per le caratteristiche dei
sistemi adottati dal Titolare;

Resta inteso che la presente nomina & condizionata, per oggetto e durata, al presente contratto e dovra
intendersi revocata di diritto alla cessazione del rapporto medesimo o dlla risoluzione, per qualsiasi causa,
dello stesso. Resta ulteriormente inteso che il Trattamento dei dati di cui al presente articolo & svolto
esclusivamente da personale di GEHC efo da personale del medesimo gruppo societario di appartenenza
lgruppo General Electric) e/o da collaboratori esterni, in ogni caso appositamente incaricati e debitamente
autorizzati (Incaricato). Ogni Incaricato & stato appositamente informato e formato in materia di privacy e sui
Trattomenti consentiti nell'ambito dei servizio prestato.

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 Cod.Civ. si approvano le clausole sopra indicate.

GE MEDICAL SYSTEMS ITALIAS.P.A. Letto, confermato e sottoscritto:
Procuratore Il Contraente {Timbro e firma)
Stefania Lovisatti :
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Data di accettazione:

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 Cod. Civ. Si approvano le seguenti clausole:
n. 11 Fatturozione e Pagamento

12 Garanzia

13 Responsabilita

14 Indennizzi

15 Eliminazioni di apparecchiature

RN

GE MEDICAL SYSTEMS ITALIAS.P.A. Letto, confermato e sottoscritto:
Procuratore Il Contraente ({Timbro e firma)
Stefania Lovisatti

&Qrw_ng__, ;\;C\“Klﬁ T

/
Data di accettazione:
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I FORMULA CONTRATTUALE PROPOSTA

Contratto Nr.:C/288 Data 20/01/2015

Cliente: 000259

AZIENDA OSPEDALIERA G. BROTZU
VIA PERETTI 2
09134 CAGLIARI CA

Validita offerta 90 gg. dalla data di redazione dell’offerta

Durata servizio DAL 01/01/2015 AL 31/12/2015

LV.A. - A Vostro carico nella misura prevista dalla legge
Pagamento RIMESSA DIRETTA 90 GG. D.F.

Importo della proposta 103.294,46 Euro

Importo verifiche sicurezza

Importo verifiche inquinamento

Totale contratto
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: DETTAGLIO DELLE APPARECCHIATURE

Contratto Nr:C/288 Data 20/01/2015

Cliente: 000259

AZIENDA OSPEDALIERA G. BROTZU
VIA PERETTI 2
09134 CAGLIARI CA

Luogo installazione: 004008 - OSPEDALE G. BROTZU - S.MICHELE
VIA PERETTI 2
09100 CAGLIARI CA

ID Tipo di Nr, DE.
Matricela Origine Codice Descrizione Cliente Ser. Forn. Canone Gg Inizio M EQL BOX
Rep: 000827 REP: RADIOLOGIA 2
* 4712981 DO M-C MODULO CO2, N20, RR FULL RISK 256,79 365 01/01/2015 2 sSI
+ 4545643 Do M-MRI MODULC AMAGNETICO FULL RISK 1190,69 365 01/01/2015 2 St
« 4732378 DO F-CM1 BASE MONITOR CM FULL RISK 861,20 365 01/01/2015 2 SI
« AMTL00296 2le] 1006-8090-000 Ventilatore Restiva 7900 MRI FULL RISK 3080,00 365 01/01/2015 2
Rep: 000828 RIANIMAZIONE
* S4X130964NB jale] D-CFLT17P Video paziente 17 Pollici TFT FULL RISK 0,00 365 017/01/2015 2
* S4X130977NB jsle] D-CFLT17P Video paziente 17 Pollici TFT FULL RISK . 0,00 365 01/01/2015 2
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Tipo di Nr. Dt.
Matricola Origine Codice Descrizione Ser. Forn. Canone Gg Inizio M EOL BOX
* X130966NB Do T D-CFLT17P Video paziente 17 Pollici TET FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* 19PN4421032 Do D-LCC15 VIDEO LCD DA 15" FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* 19PN4421145 Do D-LCC15 VIDEQ LCD DA 15" FULL® RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* 19PN4421238 jole] D-LCC15 VIDEO LCD DA 15" FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* 19PN4421285 [vie] D-LCC15 VIDEO LCD DA 15" FULL RISK 0,00 385 01/01/2015 2
* 19PN4440084 oo D-LCC1i5 VIDEO LCD ba 15" FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* 5197864 [2e} F-CMC1 MONITOR COMPATTO S/5 PER T.I. FULL RISK 918,70 385 01/01/2015 2
* 5197866 Bo F-CMCL MONITOR COMPATTO S$/5 PER T.I. FULL RISK 918,70 365 01/01/201i5 2
* 5183460 Do F-CUB-10 BASE, B-~CPUS,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5183484 bo F-CU8-10 BASE, B-CPUS,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5183486 DO F-CU8-10 BASE, B~CPUS,B~UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
o 5183491 Do F-CU8-10 BASE, B-CPUS5,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5120269 Do F-Cu8-10 BASE, B-CPU5,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5190272 bo F-CUB-10 BASE, B-~CPU5,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5190288 j2ie] F-CUB8-10 BASE, B-CPUS,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5190293 Do F-CU8-10 BASE, B-CPU5,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5192877 jae] F-CU8~10 BASE, B-CPUS5,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5192939 Do F-CU8-10 BASE, B-CPUS5,B-UPI4NET,B-DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5192954 Do F-CU8-10 BASE, B-~CPUS,B-UPI4NET,B~DISPX FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
* 5184561 jole] M-COP MODULO GITTATA CARDIACA FULL RISK . 336,16 365 01/01/2015 2 sSI
* 5190575 jse] M-BEG HMODULO EEG FULL RISX 450,15 365 01/01/2015 2 sI
* 5201424 bo M-MEM HODULO MEMORIA FULL RISK 0,00 265 01/01/2015 2 SiI
* 5187462 jple] M-MINIC MODULO €02, RR - COMPATTO FULL 259,82 365 01/01/2015 2 SI
* 5187467 jole] M-MINIC MODULO €02, RR - COMPATTO FULL RISK 258,82 365 01/01/2015 2 SI
* 5187475 DO M-MINIC MODULO CO2, RR - COMPATTC FULL RISK 259,82 365 01/01/2015 2 SI
* 5187476 Lo M-MINIC HMODULO €02, RR - COMPATTO FULL RISK 259,82 365 01/01/2015 2 SI
+ 5188444 j2le] M-MINIC MODULOC CO2, RR - COMPATTO FULL RISK 259,82 365 01/01/2015 2 SI
* 5188445 DO M-MINIC MODULO CC2, RR - COMPATTO FULL RISK 259,82 365 01/01/2015 2 SI
« 5188461 DO M-MINIC MODULO CO2, RR - COMPATTO FULL RISK 259,82 365 01/01/2015 2 SI
*» 5191510 DO H-MINIC MODULO €02, RR - COMPATTO FULL RISK 259,82 365 01/01/2015 2 SI
+ 5195867 Do H-PP MODULO 2 X P.I. FULL RISK 0,080 365 01/01/2015 2 SI
+ 5195870 Do M-PP MODULO 2 X P.I. FULL RISK 0,00 363 01/01/2015 2 SI
+ 5195872 Do M-PP MODULO 2 X P.I. FULL RISK 0,00 365 01/01/201i5 2 SI
* 5186509 Do H-PRESTN MODULO ECG, $PO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 sI
* 5186615 Do M-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
* 5189512 Bo M-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
* 5189513 [2¢] M-PRESTN MCODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
* 5189515 [2¢] M-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/20153 2 SI
* 5189516 [2¢] M-PRESTN MODULO ECG, SP0O2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
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* 5189518 e} M-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
* 5189519 Bo M-PRESTN MODULO ECG, SP0O2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
* 5189528 Do M-PRESTN MODULO ECG, SP0O2, RESP ECC. FULL .RISK 504,70 365 01/01/2015 2 sSI
* 5189539 j2ie] M-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
* 5189540 jele] M-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/20i5 2 SI
+ 5189549 jols} H-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
* 5189570 jale] M-PRESTN MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2015 2 SI
v 5141337 Do M-PRESTN HMODULO ECG, SPO2, RESP ECC. FULL RISK 504,70 365 01/01/2018 2 sI
+ 5211297 j2ls} " M~PRESTN MODULC ECG, SPO2, RESP ECC. N FULL RISK 304,70 365 01/01/2015 2 SI
* 6043948 Do F-CU8-10 Unita Base Monitor Modulare S5 FULL RISK 666,26 365 01/01/2015 2
*+ 6341945 jele] E-MINIC-0C Modulo CO2, RR compatte (n.l s FULL RISK 379,31 365 01/01/2015 2
* 6341948 DO E-MINIC-00 #Modulo CO2, RR compatto {n.l s FULL RISK 379,31 365 01/01/2015 2
* 4241614 Do F-CMC1 MONITOR COMPATTO S/5 PER T.I. FULL RISK 978,57 365 01/01/2015 2
+ CZCO526KYQ Do C-2KNET iCentral pPC F.RISK,NETHORK 1030,87 365 01/01/2015 1
* CZClO69WFF j2ie] C-2KNET iCentral oC F.RISK NETWORK 1030,87 365 01/01/2015 1
+ DTL13120786 Bo M1138310-S VIDEO D-FPD15-00(ex D-~LCC15-03 ’ FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* DTL21121372 jro} M1138310-8 VIDEO D-FPD15-00({ex D-LCC15-03 FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* SED11046864GA GE 2042396-001 Monitor CARESCAPE B850 con FULL RISK 352,56 365 01/01/2015 2
* SED11046869GA GE 2042396-001 Monitor CARESCAPE B850 con FULL RISK 352,%6 385 01/01/2015 2
* DTK48134093 GE 2042925-021 D19T Display Touch - Tutte le FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* DTK48134146 GE 2042925-021 D19T Display Touch - Tutte le FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* 6705409 bo E-MINIC-00 Modulo €02, RR compatto (n.l s FULL RISK 270,38 365 01/01/2015 2
* 6705472 bo E-MINIC-00 Modulo CO2, RR compatto (n.l s FULL RISK 270,38 365 01/01/2015 2
* 6712752 [2e] E~-PRESTN-00-IT 140DULO ECG, SP0O2, RESP,Sp02, N FULL RISK 378,53 365 01/017/2015 2
* §712768 bo E~-PRESTN-00-IT MODULO ECG, $PO2, RESP,SpO2, N FULL RISK | 378,53 365 01/01/2013 2
* SEG11028836HX jole] Mi115512 UNITA'PORTAMODULI DA 5 SPAZI FULL RISK 361,50 385 01/01/2015 2
* SEG11028847HX jole] M1115512 UNITA'PORTAMODULI DA 5 SPAZI FULL RISK 361,50 365 01/01/2015 2
* DTL501N029%4 Do M1138310-8 VIDEO D-FPD15-00({ex D-LCC15-03 FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* DTN151N0799 Do M1138310~S VIDEO D-FPD15-00({ex D-LCC15-03 FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
+ DTHM131N0292 jaie] 41138310-S VIDEO D-FPD15-00(ex D-LCC15-03 FULL RISK 0,00 385 01/01/2015 2
“ DTN1Z21N0565 ale] M1138310-S VIDEO D-FPD15-00(ex D-LCC15-03 FULL RISK 0,00 385 01/01/2015 2
+ DTO441V0021 Do - ¥1138310-S VIDEO D-FPD15-00(ex D-LCC15-03 FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2

Rep: 000829 CARDIOCHIRURGIA -
+ 6463065 po E-CAIQ-00-IT MODULO CO2,02,N20,AA,RR ID. AR FULL RISK 508,46 365 01/01/2015 2
* 6466808 jale] E-CAIO-00-IT MODULO CO2,02,N20,AA,RR ID. AR FULL RISK 908,46 365 01/01/2015 2
* ANBN0O118 Do 1009-8134-000 Sistema Avance base completo d FULL RISK 2287,63 365 01/01/2015 2
*+ ANBN0O119 jole] 1009-8134-000 Sistema Avance base completo d FULL RISK 2287,63 365 01/01/2015 2

GE Medical Systems falia S.p.A.

Societd con socio unico - Capitale €5.000.000 i.v.

Sede Legale: Via Galeno 36, 20126 Milano

CF e Registro imprese Milano 93027710016 REA 1689710 - P.IVA 03663500969
Socict soggetia a direzione ¢ coordinamento di Generl Electric Company



GE Medical Systems Italia S.p.A.

AL* € "PagN. 26 diFg 3¢

Pagina 26 di 31

Offerta Nr.: €/2015/288 Data: 20/01/2015
' ko Tipo di Nr.  bt.
Matricola Origine Codice Descrizione Cliente Ser. Forn. Canone Gg Inizio M EOL BOX
Rep: 000830 ANESTESIA
* 40051778 jale] R-RU ADU VENTILATORE ELETTRONICO FULL RISK 4251,43 365 01/01/2015 2
> Include:
3896586 2le] M-COPSV MODULC GITTATA CARDIACA SVO2 2010000155 SI
4001090 BO M-NESTPR MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. 51
4038878 Do F-CUB/220 UNITA CENTRALE AS3/CS3 2010000155, SI
* 40051826 o R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO FULL RISK 3848,96 365 01/01/2015 2
> Include:
3981930 BO M-REC MODULO REGISTRATORE S5
3990866 bo M-P?P MODULO 2 X P.I. 2010000155 51
4001111 20} M-NESTPR MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. 2
4038882 DO F-CU8/220 UNITA CENTRALE AS3/CS3 81
* 40051827 Do R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO FULL RISK 4170,57 365 01/01/2015 2
> Include:
3581880 Do M-REC MODULO REGISTRATORE 2010000155 SI
4012216 Do M-NMT HODULO CONTR. TRASH. NEUROMUSC 2010000155 2
4038877 DO F-CU8/220 UNITA CENTRALE AS3/CS3 SI
3829169 DO M-NESTPR MODULO ECG, SP02, RESP ECC. 81
+ 40051828 Do R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO FULL RISK 4573,05 365 01/01/2015 2
> Include: ) X
4001097 Do M~NESTPR MODULO ECG, SP02, RESP ECC. 2010000155 SI
4012217 DO M-NMT MODULO CONTR. TRASM. NEUROMUSC SI
4038892 ole] F-CU8/220 UNITA CENTRALE AS3/CS3 ST
4050010 2le] M-COPSV MODULO GITTATA CARDIACA SVO2 SI
* 40139451 2o} R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO FULL RISK 5724,73 365 01/01/2015 2
> Include:
3982898 DO M-CAIOV MODULO CO2,02,N20,AA,RR ID. AA SI
4211648 Do M-PP MODULO 2 X P.I. S1
4755055 Do M-NMT MODULC CONTR. TRASM. NEUROMUSC 28
4755895 DO F-Cug UNITA CENTRALE AS3/CS3 SI
4766303 jole] ‘M~-NESTPR MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. N SI
4800106 joe] H-COPSV MODULO GITTATA CARDIACA SVO2 SI
4886481 Do M-REC 4ODULO REGISTRATORE SI
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* 40145303 DO R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO 03496 FULL RISK 5450,79 365 01/01/2015 2
> Include:
4803495 bo M-REC HODULO REGISTRATORE SI
4841766 jale] F-CU8-8 BASE, B-CPU5,B-UPI4NET,B-DISP S§1
4846264 PO M~-CAIOV MODULO CO2,02,N20,AA,RR ID. AA s8I
4853671 DO M-NESTPR MODULQ ECG, SPO2, RESP ECC. SI
4884476 jrle] M-EEG MODULO EEG ST
* 4748678 ’ Do F-IM1 MONITOR PORTATILE AS/3 LIGHT FULL RISK 669,50 365 01/01/2015 2 sI
* 4748679 Bo F-LM1 MONITOR PORTATILE AS/3 LIGHT FULL RISK 669,50 365 01/01/2015 2 51
* 6939677 0] E-CAIOV-00-IT tiodulo CO2, 02, N20, Identific PREVENTIVA 309,00 365 01/01/2015 2
* 6939687 Do E-CAIOV-00-IT Hodulo CO2, 02, N20, Identific PREVENTIVA 309,00 365 01/01/2015 2
* 6939658 po E-CRIOV-00-IT Modulo €02, 02, N20, Identific PREVENTIVA 309,00 365.01/01/2015 2
* 6939650 ele] E-CAIOV-00~IT Modulo CO2, 02, N20O, Identific PREVENTIVA 309,00 365 01/01/2015 2
* 6609870 Do E-CAIO~00-1IT HODULO C02,02,N20,ARA,RR ID. AR FULL RISK 908,46 365 01/01/2015 2
* 6715669 re] E~PRESTN-00-IT MODULO ECG, S$P02, RESP,Sp02, N FULL RISK 378,52 365 01/01/2015 2
* 6723425 &o E~PRESTN-00-IT MODULO ECG, SPO2, RESP,Sp02, N FULL RISK 378,53 365 01/01/2015 2
* 6729027 2} E~PRESTN-00-IT MODULO ECG, $PO2, RESP,Sp02, N FULL RISK 378,53 365 01/01/2015 2
* 6737995 e} E~PRESTN-00-IT MODULO BCG, SPO2, RESP,Sp02, N FULL RISK 378,53 365 01/01/2015 2
* 6770432 2led E-CAIO-00-IT MODULO C02,02,N20,AR,RR ID. AR FULL RISK 908,46 365 01/01/201% 2
* 6771387 Do E-CAIO-00-IT MODULO C02,02,H20,AR,RR ID. AR FULL RISK 908,46 365 01/01/2015 2
* 6771431 >0} E-CAIO-00-IT MODULO C02,02,N20,23,RR ID. AA FULL RISK 908,46 365 01/0L/2015 2
* 6787351 Do 141138441 UNITA' PORTAMODULI FULL RISK 361,50 365 01/01/2015 2
* 6787357 jele] M1138441 UNITA' PORTAMODULI FULL RISK 361,50 365 01/01/2015 2
* 6789937 rle] 11138441 UNITA" PORTAMODULI FULL RISK 361,50 365 01/01/2015 2
* 6789938 jale] M1138441 UNITA' PORTAMODULI FULL RISK 361,50 365 01/01/2015 2
* DTL29121871 Do M1138310 Video LCD da 15" FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* DTL29121876 DO M1138310 Video LCD da 15" FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* DTL29121892 2,0} M1138310 Video LCD da 15" FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
* DTL29121893 Do M1138310 Video LCD da 15" FULL RISK 0,00 365 01/01/2015 2
+ ANBQOl626 ole] 1009-8134-000 Sistema Avance base completo d FULL RISK 2287,63 365 01/01/2015 2
* ANBQO01627 Do 1009-8134-000 Sistema Avance base completo d FULL RISK 2287,63 365 01/01/2015 2
* ANBQO1628 Do 1009-8134-000 Sistema ‘Avance base completo d FULL RISK 2287,63 365 01/01/2015 2
* ANBRO0594 jele] 1009-8134-000 Sistema Avance base completo d FULL RISK 2287,63 365 01/01/2015 2
Rep: 014562 NIDO -~ OSTETRICIA
* HAFV00268 Do 6600-0041-950 INCUBATRICE CARE PLUS BASE 24110 FULL RISK 638,70 365 01/01/2015 2
+ HATV00589 Do 6600-00@1—950 INCUBATRICE CARE PLUS BASE 24109 FULL RISK 638,70 365 01/01/2015 2
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* HCAZ00787 bo 504000 ISOLA NEONATALE IWS 2001 FULL RISK 638,70 365 01/01/2015 2 SI
* HCF250097 28] 6600-0217-923 SIST. FOTOTERAPIA BILIBLANKET FULL RISK 289,23 365 01/01/2015 2
* HFAP50193 DO 41091986 BILISOFT PT,Cuscinetto piccolo FULL RISK 278,10 365 01/01/2015 2

Rep: 017703 CHIRURGIA VASCOLARE S.0.

* 40223039 ale] R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO 16963 FULL RISK 5630,54 365 01/01/2015 2

> Include:

4323765 2O M-NESTPR MODULO ECG, SPO2, RESP ECC. SI
4812140 BO M-BIS MODULO ANALISI BISPETTRALE BIS 2010000155 S3
5061103 BO M-REC MODULO REGISTRATORE ST
5207095 DO ¥-Cug-10 BASE, B-CPUS,B-UPI4NET,B-DISPX 3
5207842 joe] K~CAIOV HMOBULO CO02,02,N20,AR,RR ID. AR SI
5208111 DO M-PP MODULO 2 X P.I. 81

Rep: 019694 SALA OPERATORIA CHIRURGIA GENERALE

* 40051818 2] R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO 2010000155 FULL RISK 3848,96 365 01/01/2015 2
> Include:
3981928 1] MODULO REGISTRATORE . SI
39980850 Do MODULO 2 X P.I. SI
4001098 Do MODULO ECG, $P02, RESP ECC. St
4038881 jole] F-CU8/220 UNITA CENTRALE AS3/CS3 . SI
* 40223038 Do R-AU ADU VENTILATORE ELETTRONICO 2010000155 FULL RISK 5630,54 365 01/01/201i5 2
> Include:
4812139 DG H-BIS MODULO ANALISI BISPETTRALE BIS SI
5059793 DO W-NESTPR HMODULO ECG, SPO2, RESP ECC. 2010000155 s
5190659 Bo M-REC MODULO REGISTRATORE 2010000155 SI
5207091 [2e] F-CU8~10 BASE, B-CPU5,B-UPI4NET,B-DISPX 2010000155
5207829 Do M-CATOV MODULO CO2,02,N20,AA,RR ID. AA 2010000155 si
5208109 DO M-PP MODULO 2 X P.I. 2010000155 3
* 6242998 oo F-LMP1-03~1IT Unita base monitor Light 2010000155 FULL RISK 669,50 365 01/01/2015 2 ST
* 6939691 Do E-CAIOV-00-IT Modulo CO2, 02, N20, Identific PREVENTIVA 309,00 365 01/01/2015 2
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Totale luogo installazione: 103.29%4,46

GE Medical Systems {talia S.p.A.

Societa con socio unico - Capitale €5.000.000 i.v.

Sede Legale: Via Gateno 36, 20126 Milano

CF ¢ Registro Imprese Milano 93027710016 REA 1689710 - P.IVA 03663500969
Societa soggeita a direzione ¢ coordinamenio di Generat Efectric Company



AL"C *Pag N Jo difg 31

GE Medical Systems ltalia S.p.A. | Pagina 30 di 31

ALLEGATO 1

VERIFICA DI SICUREZZA ELETTRICA Norma EN 60 601/1

La GE Medical Systems ltalia S.p.A., utilizzando apparecchiature di alta tecnologia specificatamente costruite e sottoposte a
periodica verifica di taratura, esegue le Verifiche di Sicurezza Elettrica come previsto dalla Norma armonizzata  EN 60 601/1
“Apparecchi elettromedicali Parte 1: norme generali per la sicurezza”.

Articolo n°7 ) ’ (Assorbimento};

Articolon® 18, n°16.c - (Terra di protezione);

Articolo n® 19 (Correnti di dispersione e correnti ausiliarie nel paziente);
Articolo n° 20 {Rigidita dielettrica)

Descrizione sommaria delle operazioni di verifica variabili in funzione della classe di appartenenza delle apparecchiature elettriche
sottoposte alla verifica:

Verifica dell'assorbimento ‘
Si effettua misurando il valore della corrente o delia potenza assorbita dall‘apparecchiatura durante Fuso, confrontando i risultati
con i dati di targa dichiarati dal costruttore.

Verifica messa a terra di protezione '
Si effettua misurando limpedenza tra il morsetto di terra di protezione e ogni parte metallica accessibile che & protetta mediante
una messa a terra.

Verifica correnti di dispersione permanenti e correnti ausiliarie permanenti nel paziente
Si effettua misurando le correnti di dispersione verso terra, involucro, il paziente e misurando la corrente ausiliaria nel paziente,
rilevando i dati nelle condizioni di usuale utilizzo e di primo guasto.

Rigidita dielettrica .

Si effettua misurando i valori degli isolamenti che hanno funzione di sicurezza.

Nel caso si rilevassero valori superiori ai limiti indicati dalla Norma, si procederd nell'indagine delle cause che hanno provocato le
perdite di protezione e sicurezza predisponendo una comunicazione contenente le proposte per le azioni correttive.

Al temine di tutte le rilevazioni, sard rilasciato un rapporto informativo nel quale saranno indicati, oltre ai dati del Tecnico che
eseque la verifica, tutte le informazioni principali di riconoscimento defl'apparecchiatura sottoposta alla verifica di sicurezza, |l
fuogo dove & ubicata, i valori registrati dallo strumento di misura per ogni singola prova effettuata, confrontandoli con i limiti
contenuti nella tabella della Norma.

Il prezzo del servizio di “Verifica di Sicurezza Elettrica” & di Euro.52,00 + {VA per ogni apparecchiatura elettrica.

Ne verifiche Importo Totale

data Il Contraente

(timbro e firma)
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ALLEGATO 4

Oggetto: Informativa ai sensi del D.Lgs. 196/03 “Codice in materia di protezione dei dati
personali”

Con riferimento alle disposizioni dell'articolo 13 del decreto in oggetto, GE Medical Systems ltalia S.p.A. {di seguito
brevemente “GEMSI"} informa che i dati personali relativi alla vostra Societd ed eventualmente a vostri dipendenti, a noi conferiti, in
occasione dei rapporti dedotti nel rapporto di fornitura, e altri che potranno essere da noi raccolti nel corso dell'esecuzione del
contratto stesso, sono oggetto da parte nostra di trattamento per le seguenti finalitd: ‘

Raccolta di informazioni precontrattuali, inclusa la valutazione economico-finanziaria; corretta gestione del rapporto contrattuale e
delle relative obbligazioni; gestione della corrispondenza, anche a mezzo telefax, comunque necessaria alfadempimento del
contratto stesso;

Adempimento degli obblighi di legge, contabili o di altra natura connessi alle finalita di cui at precedente punto A.

Instaurazione e gestione dei rapporti di finanziamento relativi ai contratti stessi, ivi inclusa la verifica del buon esito dei”
mezzi di pagamento da Voi emessi;

Invio gratuito di comunicazioni commerciali e promozionali, nonché di pubblicazioni periodiche do parte di Societd del nostro
gruppo;

in considerazione della natura internazionale del nostro Gruppo, i dati verranno trasmessi all'estero, nelfambito
dell'Unione Europea, alla Societd produttrice dei beni in oggetto del contratio ed-alle altre aziende del Gruppo, ferma restando la
possibilita di effettuare ogni altra comunicazione in esecuzione di obblighi di legge.

Tali operazioni di trattamento dei dati personali avvengono rispettando scrupolosamente i principi di riservatezza e di
sicurezza richiesti dalla legge sopra richiamata ed ispirandosi ai principi di correttezza e liceita di trattamento-che GEMSI ha fatto
propri. :
| dati di cui sopra saranno trattati con o senza Fausilio di strumenti elettronici, con logiche strettamente correlate alle
finalita di cui sopra. Detti dati saranno, inoltre, trattati da GEMSI con Impiego di misure di sicurezza atte a garantire la riservatezza
degli stessi ed evitare, cosi, lindebito accesso da parte di soggetti terzi non autorizzati.

| Vostri dati personali non saranno oggetto di diffusione Tuttavia essi potranno essere comunicati ad altre societd del
Gruppo, alla nostra rete di vendita e di distribuzione, a clienti e potenziali clienti, a studi professionali e societd che svolgono attivita
di revisione di contabilitd e certificazione di bilancio ed alle societd che effettuano indagini di mercato o inerenti il grado di
soddisfazione della clientela.

Il conferimento dei dati personaii di cui alla presente informativa ha natura obbligatoria e per esso non & necessario |l
consenso dellinteressato, ai sensi dell'articolo 24 comma 1 lettera b} (trattamento “necessario per I'esecuzione di obblighi derivanti
da un contratto del quale I'interessato é parte”). | conferimento dei dati per la finalitd di cui al punto D. & facoltativo ed it mancato
conferimento non avrd conseguenze nell'esecuzione del contratto di fornitura. '

Rispetto ai dati oggetto del trattamento di cui alla presente informativa, il cliente potrd sempre esercitare i diritti previsti
dall'art. 7 del citato decreto. Potrd dltresi ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati
in violazione di legge, laggiornamento, la rettificazione o, se vi & interesse, l'integrazione dei dati stessi; potra altresi opporsi, per
motivi legittimi, al trattamento. il titolare del trattamento & GE Medical Systems ltalia S.p.A., con sede in Milano, Via Galeno, 36,
rappresentata dal suo Amministratore Delegato. | nominativi di tutti i responsabili del trattamento sono riportati in un elenco
costantemente aggiornato presso GEMS! all'indirizzo sopra indicato.

GE Medical Systems [talia S.p.A.
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AZIENDA OSPEDALIERA G. BROTZU
PIAZZALE A. RICCHJ, 1

09134 Cagliari

Milano, 30 giugno 2015

Oggetto: Dichiarazione di Unico Rappresentante Ufficiale in Italia di GE Healthcare Europe per la

manutenzione delle apparecchiature elettromedicali - Contratto N. C/288

Egregi Signori,

Facendo seguito alla Vostra richiesta siamo lieti di confermare che GE Medical Systems Italia SpA, quale unico
rappresentante ufficiale in Italia di GE Heaithcare & in grade di eseguire lo manutenzione sulle
apparecchiature in oggetto secondo i pitt alti criteri di qualitd garantendone al tempo stesso le caratteristiche
orginali di conformitd agli standard applicabili nonché all'utilizzo in regime di sicurezza. '
| criteri di cui sopra si estendono al servizio tecnico in generale declinato in tutte le sue forme preventive,

correttive e aggiornamenti.

In merito alle parti di ricambio, GE Medical Systems Italia SpA & altresi in grado di garantire l'originalita delle
stesse attraverso l'accesso diretto a Casa Madre. Cid conferisce speditezza nella consegna e garanzia del

Produttore GE Healthcare Europe sulle singole parti.

Pertanto, in considerazione di quanto sopra, GE Medical Systems italia SpA:

Possiede le capacitd tecniche che permettono un continuo e aggiornato training ai propri field
service engineers;

Possiede I'esperienza tecnica per la manutenzione di apparecchiature progettate e prodotte da
GE Healthcare;

Applica procedure per la manutenzione preventiva e correttiva raccomandate ddl produttore;
Utilizza parti di ricambio originali GE; ’

Segue le linee guida del produttore nellimplementazione di aggiornamenti delle apparecchiature
GE Healthcare;

Ha accesso al dipartimento di ingegneria al fine di risolvere problemi di particolare complessita
da cui l'apparecchiatura potrebbe essere affetta;

Possiede la capacita di effettuare attivitd di diagnostica e di assistenza delle apparecchiature in
remoto (per le apparecchiature che permettono la connessione remota).

In caso aveste necessitt di ulteriori informazioni, non esitate a contattarci.

GE Medical Systems Italia S.p.A.

GE Madical Systams Nalia Sp.A.
Stefanig Lovisaly
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