® ARNAS G.Brotzu S.C. ACQUISIZIONE BENI, SERVIZI ed ECONOMATO
ofe Azienda di Rilievo Nazionale SSR SARDEGNA

ed Alta Specializzazione

Determinazione del Delegato Responsabile della S.C. ABSE

N. 958 del 28.06.2023

Oggetto: Affidamento, ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. b), n. 3, del D. Lgs. n. 50/16, del contratto di manutenzione e
assistenza tecnica del software MargheritaTre, da destinare alla S.C. di Anestesia e Rianimazione dei P.P. 0.0. San
Michele e Businco e alla S.S.D. di Cardioanestesia del P.O. San Michele, e di n. 2 licenze per FARMADATI,
comprensivo di fornitura di Archivio di Banche dati e eventuali software da detinare ai P.P. 0.0 Businco e San Michele
del’ARNAS G. Brotzu. Con decorrenza dal 01.01.2023 al 31.12.2023, Operatore economico MediaClinics Italia S.r.l.
Spesa complessiva € 22.300,00 oltre Iva di Legge. CIG ZF83BA6815.

PDTD/2023/985

Pubblicata all’Albo Pretorio dell’Azienda a partire da 28.06.2023 per 15 giorni consecutivi e posta a disposizione per la
consultazione

S.S.D. Affari Generali Ufficio Delibere

PERRA LUISANNA 00 eaneny o200

La presente Determinazione Dirigenziale prevede un impegno di spesa a carico dell’Azienda Ospedaliera Brotzu
Slo NOOo

Il Delegato Responsabile della S.C. ABSE
Vista la deliberazione n. 589 del 15.04.2015 con la quale & stata conferita delega in diversi ambiti di

attivita al Direttore della S.C. Acquisti Beni e Servizi;

Dato atto che, con delibera n. 673 del 30.04.2020, si & provveduto ad integrare ulteriormente gli atti di
competenza del Direttore della S.C. Acquisti Beni e Servizi, rispetto a quelli di cui alla deliberazione
n. 589 del 15.04.2015;

Vista la deliberazione n. 1500 del 12.12.2022 di delega di funzioni in favore del Dott. Davide Massacci,
Responsabile del Settore “Area di acquisti di beni sanitari e servizi/liquidazione fatture”;

Premesso che con nota prot. 1470 del 18.02.2023 il Responsabile della S.C. Servizio Informatico e Tecnologie
Sanitarie ha richiesto, al fine di garantire assistenza continua ed efficiente, I'affidamento del
contratto di manutenzione e assistenza tecnica per il software in parola, compresi gli aggiornamenti
e gli interfacciamenti "standard" e di n. 2 licenze annue per FARMADATI, comprensivo di fornitura
di Archivio di Banche dati e eventuali software da detinare ai P.P. 0.0 Businco e San Michele
dellARNAS G. Brotzu con decorrenza dal 01.01.2023 al 31.12.2023;

Dato atto che tale software di cartella clinica elettronica, sviluppato dall'Operatore Economico Istituto di
Ricerche Farmacologiche Mario Negri - IRCCS, prevede la raccolta, I'archiviazione, la
manutenzione e la gestione di tutti i dati clinici dei pazienti ricoverati presso i Reparti della Terapia
Intensiva della S.C. di Anestesia e Rianimazione dei P.P. O.0. San Michele e Businco e la S.S.D.
della Cardioanestesia del P.O. San Michele;

Evidenziato che in data 05.11.2020, con documentazione agli atti del Servizio, I'Istituto di Ricerche
Farmacologiche Mario Negri - IRCCS ha comunicato di aver stipulato un accordo di collaborazione
con un'azienda specializzata in software medicali, MediaClinics Italia S.r.l., la quale non solo ¢ stata
proposta alla gestione delle attivita commerciali di sviluppo tecnico, assistenza tecnica e
certificazione del software in parola, ma anche alla gestione dei rapporti commerciali con le Aziende
Ospedaliere;
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ARNAS G.Brotzu S.C. ACQUISIZIONE BENI, SERVIZI ed ECONOMATO
Azienda di Rilievo Nazionale SSR SARDEGNA

ed Alta Specializzazione

Segue determinazione n. 958 del 28.06.2023

Acquisita l'offerta, per la quale il Responsabile della S.C. Servizio Informatico e Tecnologie Sanitarie ha

espresso parere favorevole, con cui I'Operatore Economico MediaClinics ltalia S.rl. si & reso
disponibile a prestare i servizi in parola per un importo complessivo pari a € 22.300,00 oltre Iva di
Legge (All. "A" fg. 20);

Richiamato l'art. 63, comma 2, lett. b), n. 3, del D. Lgs. n. 50/16, che prevede, nel caso di appalti pubblici di

lavori, forniture e servizi, che la procedura negoziata senza previa pubblicazione possa essere
utilizzata "quando i lavori, le forniture o i servizi possono essere forniti unicamente da un
determinato operatore economico per una delle seguenti ragioni: (...) la tutela di diritti esclusivi,

inclusi i diritti di proprieta intellettuale”,

Ritenuto pertanto di dover affidare, ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. b), n. 3, del D. Lgs. n. 50/16, il

contratto di manutenzione e assistenza tecnica per il software MargheritaTre, da destinare alla S.C.
di Anestesia e Rianimazione dei P.P. O.0. San Michele e Businco e alla S.S.D. di Cardioanestesia
del P.O. San Michele e di n. 2 licenze per FARMADATI, comprensivo di fornitura di Archivio di
Banche dati e eventuali software da detinare ai P.P. 0.0 Businco e San Michele del’ARNAS G.
Brotzu, con decorrenza dal 01.01.2023 al 31.12.2023, in favore dell'Operatore Economico

MediaClinics ltalia S.r.l., per un importo complessivo pari a € 22.300,00 oltre lva di Legge;

Dato Atto che non sussistono conflitti di interesse con la Ditta assegnataria della fornitura;

Visto

il D. Lgs. n. 50/16;

DETERMINA

Per i motivi esplicitati in premessa:

1.

Ass. Amm.vo Sig.ra Cinzia Mossa MOSSA

di affidare, ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. b), n. 3, del D. Lgs. n. 50/16, con decorrenza dal 01.01.2023 al
31.12.2023, il contratto di manutenzione e assistenza tecnica per il software MargheritaTre, da destinare alla
S.C. di Anestesia e Rianimazione dei P.P. O.0. San Michele e Businco e alla S.S.D. di Cardioanestesia del
P.O. San Michele e di n. 2 licenze per FARMADATI, comprensivo di fornitura di Archivio di Banche dati e
eventuali software da detinare ai P.P. O.O Businco e San Michele dellARNAS G. Brotzu, con decorrenza dal
01.01.2023 al 31.12.2023, in favore dell'Operatore Economico MediaClinics ltalia S.r.l., per un importo com-
plessivo pari a € 22.300,00 oltre Iva di Legge;

di dare atto che I'importo pari a € 22.300,00 oltre Iva di Legge dovra essere imputato al Conto n. A506010107
del Piano dei Conti — Centri di Costo Strutture Richiedenti;

di dare atto che I'esecuzione del relativo contratto avra inizio contestualmente alla pubblicazione del presente
atto, ai sensi dell'art. 32, comma 13 del D.Lgs. n. 50/2016;

di autorizzare la S.C. Economico Finanziario allemissione dei relativi ordini di pagamento, a seguito di

presentazione dei giustificativi recanti I'attestazione di regolarita del servizio da parte degli Uffici competenti.

Il Delegato Responsabile S.C. ABS ed Economato
Dott. Davide Massacci

MSSDVD76L20H118R/620095
0009038002.pjDnSrbQ+2ww
+OnHSEjDWerZmeM=

CINZIA
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MEDIACLINICS htalia S.r.l

Via alla Cascata, 56/C (Pova) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. IVA e R di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +38 0461 314174
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Offerta n. 16/23 FT

per contratto di assistenza tecnica al software MargheritaTre

TRA

MediaClinics Italia S.rl.,, con sede in Trento - 38123, Via alla Cascata 56 C, C.F. e PIl. n.
02402870220, indirizzo pec: mediaclinics.italia@pec.net , rappresentato dal’ Amministratore Unico
e Legale Rappresentante, Ingegner Mario Fumagalli, d'ora innanzi come “MEDIACLINICS”,

E
Ragione sociale Azienda Ospedaliera Brotzu
Codice fiscale 02315520920
P. IVA 02315520920
Indirizzo Piazzale Ricchi, 1 — 09134 Cagliari
Rappresentata da
in qualita di

di seguito denominata “AZIENDA”

MEDIACLINICS ltalia S.ri

Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. IVA e R.1 di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.. +39 0461 314174



ALL. "A" Pag. N. 4 di Fg. 20

MEDIACLINICS

© MediaClinics ltalia S.rl.

Dati fatturazione elettronica:

Codice univoco ufficio

Numero e data ordine

cup

CIG

Altre informazioni da
inserire  (es. conto
economico, delibera,
ecc.)

articolato come segue:

1. Oggetto del contratto

Il contratto ha per oggetto la manutenzione e I'assistenza tecnica al software denominato
MargheritaTre. Tale software di cartella clinica elettronica, prevede la raccolta, I'archiviazione, la
memorizzazione e la gestione di tutti i dati clinici dei pazienti ricoverati presso i seguenti reparti di
Terapia Intensiva:

Presidio Ospedaliero San Michele: Cardioanestesia (0 posti letto)
Presidio Ospedaliero San Michele: Rianimazione e Terapia Intensiva (13 posti letto)
Presidio Ospedaliero San Michele e Businco: Servizio di Anestesia Rianimazione e Terapia

Antalgica (6 posti letto)

MEDIACLINICS si impegna a garantire un servizio di manutenzione e assistenza tecnica che
potra essere erogato esclusivamente per via telefonica o connessione remota e sara soggetto a
quanto menzionato nel successivo punto 2.

MEDIACLINICS Italia S.r.

Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. VA e R.L di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
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MEDIACLINICS si impegna a concordare con 'AZIENDA le modalita di attivazione del canale

“da remoto” che saranno sempre e comunque limitate a connessioni con linea ADSL.

2. Servizio di manutenzione e assistenza tecnica

Il servizio di assistenza e manutenzione tecnica al software MargheritaTre € assicurato in
reperibilita H24, 7 giorni su 7.

Si rimanda all’allegato “Assistenza - Modalita tecniche H24 7/7”, parte integrante della presente
offerta, per tutti i dettagli.

Il servizio di assistenza telefonica & disponibile unicamente in lingua italiana.

3. Canoni e condizioni di pagamento

Il contratto di manutenzione e assistenza tecnica al software MargheritaTre (per i dettagli
vedere allegato B) € subordinato al pagamento di una quota annua variabile a seconda del numero
di TI e numero letti coinvolti cosi calcolata: € 3.900,00 per singola azienda ospedaliera, € 1.950,00
per singolo reparto di “rianimazione” e € 650,00 per singolo posto letto di “rianimazione”.

Il calcolo esplicitato, per il vostro Centro, su base annua (12 mesi) € quindi il seguente:

3.900,00 + 5.850,00 (1.950,00 x 3 TH) + 12.350,00 (650,00 x 19 pl) = 22.100,00.

Nei moduli di prescrizione e somministrazione della terapia farmacologica presenti in
MargheritaTre & richiesto l'utilizzo della banca dati Farmadati. La licenza della banca dati
Farmadati per lo specifico utilizzo legato a MargheritaTre viene offerta al prezzo annuale
convenzionato di € 100 + IVA per ogni ospedale.

La quota annuale di questo contratto risulta quindi essere di € 22.300,00
(ventiduemilatrecentoeuro) + IVA da saldarsi in un'unica rata anticipata.

Il pagamento & previsto entro 60 gg dalla data di emissione della fattura, prevista all’ordine.

Il mancato pagamento comportera 'immediata sospensione del servizio di manutenzione ed
assistenza tecnica, ai sensi dell’art. 1460 del Codice Civile.

MEDIACLINICS ltalia S.r.
Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. IVA e R.1. di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
4
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Ad ogni eventuale rinnovo contrattuale, i costi del servizio potranno essere aggiornati in base
all'indice ISTAT medio del costo della vita relativo allanno precedente arrotondato all'Euro
superiore.

SERVIZI OPZIONALI

1. In caso di richiesta di aggiunta di nuovi posti letto da parte dei Vostri Reparti Tecnici, si
conviene che questi verranno resi immediatamente disponibili, compatibilmente con le
risorse del server e lo "spazio utilizzabile in piantina’, in MargheritaTre. Eventuali posti letto
aggiuntivi verranno contabilizzati sulla base di € 650 + IVA per singolo posto letto per
richieste effettuate entro il primo semestre dell'anno corrente e di € 325 + IVA per richieste

effetiuate nel secondo semestre e fatturati su base trimestrale.

2. Eventuali integrazioni personalizzate sono escluse dalla presente offerta e saranno

soggette ad offerta separata, previa valutazione tecnica.

3. Nella quota sopra citata NON & compresa l'attivita di addestramento all'utilizzo della
cartella.
Su richiesta dell’Azienda, & possibile organizzare 'addestramento sull'utilizzo del software,
al fine di fornire contenuti informativi sull'uso della piattaforma. Tale addestramento prevede
una sessione di due giorni per la durata di 8 ore al giorno con un team composto da un
medico, un infermiere e un tecnico informatico. 1l costo riservato per questa attivita & pari a
2.800 euro (+ IVA), a cui si aggiungono eventuali costi di trasferta (viaggio, vitto, alloggio)
che verranno esposti a pié di lista.

Il pagamento & previsto entro 30 gg dalla data di emissione della fattura.

Il mancato pagamento comportera 'immediata sospensione dei servizi opzionali sopra riportati,
ai sensi dell'art. 1460 del Codice Civile.

MEDIACLINICS ltalia S.r.l

Via alla Cascata, 56/C (FPovo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. IVA e R.I. di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
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Ad ogni eventuale rinnovo contrattuale, i costi del servizio potranno essere aggiornati in base
allindice ISTAT medio del costo della vita relativo al’anno precedente arrotondato all’Euro
superiore.

4. Decorrenza

Il presente contratto decorre entro tre giorni lavorativi successivi alla data di ricezione del
pagamento; sono fatti salvi diversi accordi scritti tra le parti.

5. Periodo di competenza

Il presente contratto ha validita 12 mesi a partire dal 1 gennaio 2023.

6. Obblighi delPAZIENDA

L'AZIENDA é tenuto al salvataggio di backup dei dati raccolti con il software MargheritaTre con
tempi e modalita definite autonomamente che vanno in ogni caso comunicate a MEDIACLINICS.

E responsabilita del’AZIENDA eseguire il backup dei dati per minimizzare il rischio di perdita
totale o parziale dei dati in seguito a un malfunzionamento del sistema informatico dellAZIENDA
stesso. E inoltre responsabilitd del’ AZIENDA garantire la continuita dell’'erogazione del servizio di

energia alla componente hardware.

7. Esenzione da responsabilita

L'uso da parte dellAZIENDA del software MargheritaTre e dei computer, anche quelli
eventualmente di proprieta di MEDIACLINICS, & a totale rischio del’AZIENDA che all'insorgenza
di eventuali problemi & invitato a segnalarlo il pit tempestivamente possibile a MEDIACLINICS per

'attivazione dell’assistenza remota.

MediaClinics non € responsabile di eventuali disservizi e/o danni del software “MargheritaTre”
derivanti da:

- caso fortuito o forza maggiore;

- errata utilizzazione, modifiche, manomissioni o interventi, sia leciti che illeciti, effettuati

sul software “MargheritaTre” o sul’hardware ove lo stesso & installato, da parte

MEDIACLINICS ltalia S.r

Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. IVA e R.1. di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
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dell’Utilizzatore, dai suoi operatori o da terzi;

- manutenzione del software non eseguita direttamente da MediaClinics;

- interruzione totale o parziale del servizio di rete;

- installazione del software “MargheritaTre” su un hardware che non presenti i requisiti di

sistema minimi necessari per il corretto funzionamento dello stesso.

8. Prestazioni incluse nel contratto

Sotto la voce “servizio di manutenzione e assistenza tecnica” sono incluse le seguenti voci:

- manutenzione preventiva, ovvero I'espletamento di attivita di test e monitoraggio periodico
volte all'individuazione e all'attuazione (ove possibile) delle misure necessarie a prevenire
situazioni critiche;

- manutenzione correttiva, ovvero la realizzazione di tutte le modifiche necessarie al corretto
funzionamento degli applicativi oggetto di manutenzione e la correzione di errori e
malfunzionamenti applicativi, 'errata produzione di stampe o file di interscambio;

- manutenzione normativa, ovvero eventuali modifiche agli applicativi oggetto di
manutenzione che possano derivare da nuove normative o leggi nazionali, regionali o
europee, comunqgue tali da non modificare significativamente le funzionalita del sistema
applicativo oggetto di manutenzione;

- fornitura ed installazione di nuove versioni e aggiornamenti degli applicativi oggetto di
manutenzione.

- manutenzione evolutiva, aggiornamento del software con aggiunta di nuove funzionalita
secondo i requisiti funzionali sviluppati in collaborazione con il comitato scientifico GIVITI.

- manutenzione adeguativa, sviluppi e aggiornamenti di MargheritaTre per la certificazione in
classe Il MDR (entro {'anno 2024).

9. Prestazioni escluse dal contratto

E da ritenersi escluso dal presente contratto tutto cid che non vi & esplicitamente citato.

In particolare, in seguito a direttiva ministeriale, & previsto l'obbligo di integrazione della cartella

MargheritaTre con il Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0. Per tale attivita vi contatteremo in seguito e

MEDIACLINICS ltalia S.r.!

Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. IVA e R di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
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verra effettuata un'offerta successiva separata, secondo i requisiti tecnici e funzionali che

concorderemo con i vostri sistemi informativi.

Inolire e esclusa dal presente contratto I'assistenza tecnica sul materiale hardware del
sistema.

Per quanto riguarda personalizzazioni e integrazioni con specifici moduli software e dispositivi
hardware dell’Azienda, queste non sono incluse nella presente offerta e saranno oggetto di offerta

separata, previo studio di fattibilita e attivita di analisi e valutazione tecnica.

Per questa attivita, Vi vengono riservati i seguenti costi giornalieri:

Project manager 800 euro + IVA
Data administrator 640 euro + IVA
System administrator senior 640 euro + VA
System administrator junior 520 euro + IVA
Sviluppatore software 520 euro + IVA
Analista software 640 euro + IVA

10. Confidenzialita

MEDIACLINICS si impegna a non portare a conoscenza di terzi informazioni, dati tecnici,
documenti e notizie di carattere riservato riguardante 'AZIENDA di cui venisse a conoscenza in
forza del presente contratto. MEDIACLINICS viene comunque espressamente autorizzata a
consentire l'accesso ai dati raccolti, in forma pseudonimizzata, alllstituto di Ricerche
Farmacologiche Mario Negri IRCCS per le attivita di ricerca previste dal Gruppo italiano per la
Valutazione degli interventi in Terapia Intensiva (GiViTl), previa autorizzazione favorevole da parte
del Comitato Etico e Delibera dell’Azienda.

L'Azienda Ospedaliera dichiara di mantenere la massima riservatezza sulle informazioni

MEDIACLINICS ltalia S.r

Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. WA e R di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
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assunte in sede di stipulazione e di esecuzione del presente Contratto e si obbliga a non
rivelarle, trasferirle e/o comunicarle, anche solo in parte, a terzi.

L’Azienda Ospedaliera si obbliga altresi a limitare la comunicazione di tali informazioni ai propri
dipendenti, consulenti e collaboratori nella misura strettamente necessaria all'esecuzione del
presente Confratto.

11. Foro competente

Per ogni controversia relativa alla stipulazione, all'esecuzione, alla cessazione del presente
Contratto, nonché relativa alla sua validita ed interpretazione, & competente, in via esclusiva, il
foro di Monza.

12. Validita dell’offerta

La presente offerta & valida per 60 giorni dalla data indicata sul frontespizio. Allo scadere di detto
termine, senza che vi sia stata risposta o comunque adesione, la stessa si intendera
automaticamente decaduta.

13. Trattamento dei dati

Con la sottoscrizione del presente contratto, le Parti si impegnano a trattare i dati personali nel
rispetto delle disposizioni dettate dal Regolamento (UE) 2016/679 (il "GDPR") e dal D.lgs.
196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali, aggiunto dal D.lgs. 101/2018).

Le Parti contraenti, ricevuta l'una dall’altra idonea informativa ex art. 13 del GDPR, dichiarano
di consentire reciprocamente al trattamento dei dati personali che le riguardano, per finalita inerenti
all'esecuzione del presente contratto e alladempimento degli obblighi legali e contrattuali dallo
stesso derivanti.

Relativamente al trattamento delle particolari categorie di dati necessario per effettuare le
prestazioni di cui all'art. 1, 'AZIENDA si qualifica quale Titolare del trattamento di cui all'art. 4 par.
7 del GDPR, stabilendo autonomamente le finalita, le modalita ed i mezzi del trattamento.

MEDIACLINICS si qualifica quale Responsabile del trattamento in relazione alle attivita di cui
all'art. 1.

MEDIACLINICS ltalia S.r

Via alla Cascata, 56/C (Pova) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. VA e R.1. di Trento 02402870220
www.mediaclinics it - Tel.: +39 0461 314174
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L'AZIENDA si impegna con successivo e separato atto di designazione a nominare
MEDIACLINICS “Responsabile del trattamento” dei dati ai sensi dell'art. 28 del GDPR per il
conseguimento delle finalita e per 'esecuzione delle prestazioni sopra indicate; a tal proposito,
durata del trattamento, natura e finalita del trattamento, tipo di dati personali e categorie di
interessati, obblighi e diritti del titolare del trattamento sono disciplinati dallatto redatto e

sottoscritto, prima dell'inizio delle attivita, ex art. 28 par. 3 del Regolamento UE 2016/679.

14. Documenti allegati

Vengono trasmessi in allegato i seguenti documenti, parte integrante dell’offerta stessa:

- Allegato A - Assistenza - Modalita tecniche

- Allegato B - Erogazione del servizio di assistenza
- Allegato C - Nomina referenti

- Allegato Contratto di sub licenza - MargheritaTre

- Allegato Prontuario Farmadati e relativo Abbonamento

Trento, 9 febbraio 2023 Data e luogo di accettazione:

Per MEDIACLINICS Italia S.r.1. Per approvazione, 'AZIENDA
Ing. Mario Fumagalli

Amministratore Unico

I MEDIACLINICS ITALIA 5.R.L.
L/ Ing. Wario Fumagalli 7 .
RS W

MEDIACLINICS ltalia S.r.d

Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. VA e R.1. di Trento 02402870220
www.mediactinics.it - Tel: +39 0461 314174
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Ai sensi degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, il centro dichiara di aver preso attenta visione di

tutti i paragrafi del presente accordo e di accettare espressamente e senza riserbo le clausole: 1.
Oggetto del contratto, 2. Servizio di manutenzione e assistenza tecnica, 3. Canoni e condizioni di
pagamento, 4. Decorrenza, 5. Periodo di competenza, 6. Obblighi del’ AZIENDA, 7. Esenzione da
responsabilita, 8. Prestazioni incluse nel contratto, 9. Prestazioni escluse dal contratto, 10.
Confidenzialita, 11. Foro competente, 12. Validita dell'offerta, 13. Trattamento dei dati, 14.
Documenti allegati.

Per MEDIACLINICS Italia S.r.l. Per approvazione, 'AZIENDA
Ing. Mario Fumagalli

Amministratore Unico

T MEDIACLINICS ITALIA S.R.L.
ing. 3ario Fumagalli ﬂ “
Amnl “ &l

i

MEDIACLINICS ltalia Sl

Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. VA e R.1. di Trento 02402870220
www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
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PERSONALIZZAZIONI

Le integrazioni attuaimente comprese nella quota di adesione per il presente contratto sono:
anagrafica, ADT, centraline di monitoraggio, emogasanalisi, ricezione di esami da LIS.

Tutte le suddette integrazioni sono da intendersi basate unicamente su messaggistica HL7

(come da specifiche disponibili).
Sono da ritenersi esclusi interventi di aggiornamento o modifica dei sistemi di integrazione

sopra citati con altri software aziendali qualora non basati su messaggistica HL7.

Non é prevista alcuna integrazione personalizzata.

Per approvazione, F'AZIENDA

(timbro e firma)

MEDIACLINICS ftalia S.r.l
Via alla Cascata, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P. IVA e R di Trento 02402870220

www.mediaclinics.it - Tel.: +39 0461 314174
12
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Prontuario Farmaceutico per il Software
MargheritaTre e Condizioni di
Abbonamento ARCHIVI DI BANCHE DATI
FARMADATI ITALIA®
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Prontuario Farmaceutico per il Software MargheritaTre e

Condizioni di Abbonamento ARCHIVI DI BANCHE DATI FARMADATI
ITALIA®

Con la presente Vi confermiamo I'adozione di un prontuario farmaceutico, integrato nella cartella
clinica elettronica sviluppata e mantenuta da MEDIACLINICS ltalia S.r.l. nell’'ambito del progetto di
ricerca MargheritaTre, in seguito all'accordo con lIstituto di Ricerche Farmacologiche Mario Negri
IRCCS stipulato in data 5 Novembre 2020. |l prontuario & integrato nell'applicativo “MargheritaTre”
per semplificare e strutturare le operazioni di registrazione di prescrizioni e somministrazioni
farmacologiche, consentendo una maggiore tracciabilita dell'informazione e una riduzione degli

errori di registrazione della terapia.

La licenza per la fornitura di Archivi di Banche Dati Farmadati Italia® non & genericamente
applicabile ai diversi applicativi in uso presso il Vostro Presidio Ospedaliero. Conseguentemente, &
richiesta I'adozione della licenza nell'ambito degli specifici software che integrano il prontuario. |
costi di integrazione in “MargheritaTre” e il corrispettivo annuale dovuto a Farmadati ltalia®,
comprensivo della fornitura di Archivi di Banche Dati Farmadati ltalia®, degli eventuali software e
dei relativi aggiornamenti quotidiani verranno da MEDIACLINICS ltalia S.r.l. offerti al prezzo

convenzionato di 100 euro + IVA per ogni Presidio Ospedaliero.

Il prontuario farmaceutico di Farmadati Italia® e fornito agli Utenti utilizzatori di “MargheritaTre”
della Sua Azienda nell’ambito del contratto di adesione al progetto “MargheritaTre”, gia stipulato fra
la Sua Azienda e MEDIACLINICS ltalia S.r.l.

Seguono le Condizioni di Abbonamento che |'Utente utilizzatore & tenuto ad accettare per poter
usufruire del prontuario. Viene richiesta la compilazione del documento con le informazioni relative

al Suo centro, in modo tale da autorizzarci alla comunicazione di tali informazioni a Farmadati
ltalia®.

MEDIACLINICS Htalia S.rl
Via alla sta, 56/C (Povo) - 38123 Trento
Cedic o, P IVA @ R di Trento 02402870220

wwywy mediachinics.it - Talr +39 0461 314174
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Le chiediamo di restituire una copia della presente e del documento allegato firmate per presa

visione e accettazione delle suddette Condizioni di Abbonamento attraverso uno dei seguenti
canali;

- PEC mediaclinics.italia@pec.net
- posta ordinaria a Francesca Beccalli
MEDIACLINICS ltalia S.r.l.

Via alla Cascata 56/C - 38123 Trento (TN)
Trento, 6 dicembre 2022

In fede,
Ing. Mario Fumagalli

MEDIACLINICS ltalia S.r.1.

/ MEDIACLINICS ITALIA 5.R.L. |

8oy 1

MEDIACLINICS Ttalia S.r.1

Via afla Cascaia, h6/C (Povo) - 38123 Trento
Codice Fiscale, P VA ¢ R di Trermto 024028
vy, mediaclinics.it - Tel: +39 0461 314174
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richiesta di licenza d’uso )
archivi e aggiornamenti di —% ) —
Banche Dati Farmadati Italia® !

BDF2.0 CUSTOMIZED PROJECT
Ragione sociale:
Indirizzo:
Citta: CAP: Prov:
C.F.:
P.IVA:

Codice univoco sito logistico:

Telefono: Fax:

E-mail:

PEC:

Persona di riferimento:

Oggetto:
BDF2.0 CUSTOMIZED PROJECT

da integrarsiin:

Applicazione: MargheritaTre

Distributore: Mediaclinics Italia s.r.l. (P. IVA 02402870220)

Attivazione:

L’attivazione della licenza d’uso & subordinata alla ricezione, da parte di Farmadati Italia Srl, del
presente modulo e delle allegate condizioni debitamente firmati. L'Utente dichiara di aver preso
visione delle “Condizioni d’uso” e di accettarle integralmente.

Data Timbro e firma dell’Utente

Farmadati Italia s.r.L

Web: www.farmadati.it - PEC: bdf@pec.farmadati.it - E-mail: commerciale@farmadati.it
Via San Francesco, 8 - 29121 Piacenza - Tel: 0523/336933 - Fax: 0523/337081

C.C.I.LA.A. PCn. 132067 / 01169830336 - Cod. Fisc. e P. IVA 01169830336
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CONDIZIONI D’'USO
ARCHIVI E AGGIORNAMENTI

1. Oggetto
1.1. Farmadati Italia Srl {di seguito indicata Farmadati) concede al’Utente 'uso, mediante I'attivazione con
credenziali riservate (username e password) rilasciate da Farmadati, nei termini appresso specificati, degli
archivi e degli aggiornamenti di Banche Dati Farmadati Italia® indicati nella richiesta di licenza d'uso;
1.2. t’abbonamento consente ail’Utente I'uso degli archivi e degli aggiornamenti di Banche Dati Farmadati
italia®, in modalitd online ovvero offline, mediante V'integrazione dei dati nella/e applicazione/i indicata/e
nella richiesta di licenza d’uso;
1.3. Fermo quanto previsto al successivo punto 2.1, 'uso totale o parziale del contenuto di Banche Dati
Farmadati italia® e/o dei relativi archivi e aggiornamenti in applicazioni di proprieta delf’Utente o di terzi,
diverse da quelle di cui al punto 1.2, dovra essere oggetto di diverse e specifiche licenze.

2. Divieti e limiti di utilizzo
2.1. 'abbonamento consente all’Utente 'uso degli archivi e degli aggiornamenti di Banche Dati Farmadati
italia® di cui al punto 1.1 esclusivamente nella/e applicazione/i di cui al punto 1.2;
2.2. Al di fuori di quanto espressamente previsto nei precedenti punti 1.1 e 1.2 e/o nelle eventuali
integrazioni efo modifiche scritte della stessa, € fatto assoluto divieto all’lUtente di pubblicare, cedere,
diffondere, duplicare e trasmettere, comunque e con qualsiasi mezzo, a terzi, a qualunque titolo, le
credenziali di attivazione di cui al punto 1.1, il contenuto totale o parziale di Banche Dati Farmadati italia®, i
relativi archivi e aggiornamenti e diritti di uso, cosi come & vietato consentirne la consultazione, libera od
onerosa, da parte di terzi o del pubblico;
2.3. E tassativamente vietato al’Utente eseguire sugli archivi e sugli aggiornamenti di Banche Dati
Farmadati Italia® qualsiasi operazione di multiplexing, reverse engineering, disassemblaggio e/o
decompilazione che non sia stata espressamente e previamente autorizzata per iscritto da Farmadati,
restando inteso che ogni diversa operazione da quelle come sopra autorizzate ricade a tutti gli effetti nel
divieto e nella disciplina di cui all’art. 102 bis legge 633/41 e ss.mm. e soggiace alle conseguenti sanzioni,
civili e penali, previste per la relativa violazione;
2.4. Fermi i divieti di cui all’art. 102 bis legge 633/41 e ss.mm. e di cui al successivo art. 3, le eventuali
operazioni di estrazione e reimpiego totale o parziale del contenuto di Banche Dati Farmadati italia® e/o dei
relativi archivi e aggiornamenti per uso nella/e applicazione/i di cui al punto 1.2 sono consentite nei limiti di
cui al precedente punto 1.1.

3. Proprieta intellettuale ed industriale

3.1. Banche Dati Farmadati italia® i relativi archivi e aggiornamenti, i marchi concessi in uso all’'Utente sono
di proprieta esciusiva di Farmadati ovvero di terzi dai quali Farmadati ha ricevuto la disponibilita, che ne
detengono altresi tutti i diritti esclusivi di sfruttamento economico;

3.2. I’abbonamento e la licenza d’uso non conferiscono all’Utente alcun diritto di proprieta intellettuale, né
quale costitutore di Banche Dati Farmadati Italia®, né altri, diversi da quelli inerenti all’'ambito di utilizzo di
cui ai precedenti punti 1.1 e 1.2, di sfruttamento economico di Banche Dati Farmadati Italia®, dei relativi
archivi e aggiornamenti, dei marchi registrati di proprieta di Farmadati o di terzi.

1/3
Farmadati Italia s.r.l.
Web: www.farmadati.it - E-mail: bdf@farmadati.it - PEC: bdf@pec.farmadati.it
Via San Francesco, 8 - 29121 Piacenza - Tel; 0523/336933 - Fax: 0523/337081
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4. Limitazioni di responsabilita
4.1. E espressamente esclusa ogni e qualsiasi responsabilitd di Farmadati per danni diretti o indiretti di
qualsiasi natura che I'Utente od eventuali terzi dovessero subire in dipendenza dell’uso o della incapacita o
impossibilita e, in genere, dal mancato di uso degli archivi e degli aggiornamenti di Banche Dati Farmadati
Italia®;
4.2. Farmadati garantisce il massimo impegno affinché le informazioni contenute in Banche Dati Farmadati
italia® siano sempre precise, puntuali ed aggiornate. Tuttavia, I'Utente ha sempre I'onere di verificare la
correttezza delle informazioni medesime, in particolare all’atto della cessione o dell’'impiego dei prodotti ai
quali e stesse si riferiscono; la cessione, la prescrizione e 'uso dei prodotti cui le informazioni si riferiscono
avvengono sempre sotto la responsabilita unica ed esclusiva dell’Utente, in particolare se avente la qualita
di Utente Professionale;
4.3. Farmadati non assume alcuna responsabilita per 'implementazione degli archivi e degli aggiornamenti
di Banche Dati Farmadati italia® nella/e applicazione/i di cui al punto 1.2, anche se come sopra autorizzate;
4.4, Con l'accettazione delle presenti condizioni di abbonamento, I'Utente dichiara di avere preso adeguata
visione e conoscenza degli archivi di Banche Dati Farmadati Italia®, di averne ampiamente testate
caratteristiche e funzionalita, di averle trovate corrispondenti alle proprie esigenze e necessita ed idonee
all'uso, e di accettarne quindi la fornitura. Farmadati si riserva, tuttavia, il diritto di introdurre qualsiasi
miglioria dell’archivio che possa ritenere utile, anche su richiesta di uno o pit utenti, a propria esclusiva
discrezionalita e senza alcun obbligo di periodicita, tempistiche, tipologia o numero di interventi da
effettuare;
4.5. E ad esclusivo carico dell’Utente il rispetto del D. Lgs. 19/2/2014 n. 17 e ss.mm., in tema di e-commerce
dei farmaci; delf’art. 201, commi 3 e 4, T.U.L.S., e dei D. Lgs. 219/2006 e ss.mm., D. Lgs. 193/2003 e ss.mm.,
D. Lgs. 84/2011 e ss.mm., in tema di pubblicita sanitaria, e comunque, di ogni e qualsiasi normativa vigente
nelle materie predette ed in ogni altra rilevante in relazione all'uso di cui al punto 1.2 degli archivi e degli
aggiornamenti di Banche Dati Farmadati Italia® per il quale e concessa licenza. In proposito, I'Utente si
impegna a tenere Farmadati manlevata ed indenne da ogni e qualsiasi addebito, sanzione o, comunque,
onere, pregiudizio o pretesa di terzi che ad Essa dovesse derivare dalla inosservanza, da parte dell’Utente,
delle normative predette.

5. Durata
5.1. Salvo che sia diversamente previsto, la licenza d'uso ha durata annuale a partire dalla data di
sottoscrizione.

6. Consulenza ed assistenza tecnica
6.1. Farmadati si impegna a fornire consulenza normativa ed assistenza tecnica sulle caratteristiche, sul

trattamento e sulla tecnologia di download o di collegamento degli archivi e aggiornamenti di Banche Dati
Farmadati ltalia®.

7. Responsabilita amministrativa da reato
7.1. Farmadati e 'Utente operano nel pieno rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti, vietano e
contrastano le condotte che ne costituiscano violazione. In ordine, in particolare, alle previsioni del D. Lgs. 8
giugno 2001, n. 231, e successive modifiche e integrazioni, Farmadati e I'Utente si impegnano altresi ad
astenersi da qualsivoglia comportamento atto a configurare le fattispecie di reato indicate nel D. Lgs
231/01.
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8. Privacy
8.1 Ai sensi dell'articolo 13 del Regolamento UE 679/2016, Farmadati ltalia S.r.l. informa che, nell’ambito
della presente licenza d’uso, trattera dati personali dell’Utente.
8.2 | dati personali suddetti verranno trattati in modo lecito, nel pieno rispetto del Regolamento UE
679/2016.
8.3 Uinformativa completa relativa a tali trattamenti di dati personali & disponibile nella sezione dedicata
del sito Farmadati italia al link hiips://www farmadati it/it/informativa_privacy.htm

Per integrale accettazione e per consenso al trattamento dei dati:

Data Timbro e Firma dell’Utente
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	Oggetto: Affidamento, ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. b), n. 3, del D. Lgs. n. 50/16, del contratto di manutenzione e assistenza tecnica del software MargheritaTre, da destinare alla S.C. di Anestesia e Rianimazione  dei P.P. O.O. San Michele e Businco e alla S.S.D. di Cardioanestesia del P.O. San Michele, e  di n. 2 licenze per FARMADATI, comprensivo di fornitura di Archivio di Banche dati e eventuali software da detinare ai P.P. O.O Businco e San Michele dell’ARNAS G. Brotzu. Con decorrenza dal 01.01.2023 al 31.12.2023, Operatore economico MediaClinics Italia S.r.l. Spesa complessiva € 22.300,00 oltre Iva di Legge. CIG ZF83BA6815.
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