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Determinazione Dirigenziale del Responsabile della S.S.D. Formazione 
 
N. ___________                                     del ___________________ 
 
 
Oggetto: Aggiornamento obbligatorio, Assistente Amministrativo, Sig.ra Daniela Desogus 
PDTD/2022/1898 

 
Pubblicata all’Albo Pretorio dell’Azienda a partire da ________________ per 15 giorni consecutivi e posta a 
disposizione per la consultazione          

                                                            
S.S.D. Affari Generali Ufficio Delibere 

 

            
La presente Determinazione Dirigenziale prevede un impegno di spesa a carico dell’ARNAS G. Brotzu 

SI ☒   NO ☐             
 

 
Il Responsabile della S.S.D. Formazione 
 
Visto il D. Lgs. n. 502/92 e successive modificazioni ed integrazioni; 

Vista la L.R. n. 24 del 11/09/2020 – Riforma del Sistema Sanitario Regionale e riorganizzazione 

sistematica delle norme in materia. Abrogazione della L.R. n. 10 del 2006, della L.R. n. 23 del 

2014 e della L.R. n. 17 del 2016 e di ulteriori norme di settore; 

Visto il D. Lgs. 50/2016; 

Vista la Deliberazione n. 1811 del 07/08/2019, con la quale il Commissario Straordinario ha conferito 

delega al Responsabile della S.S.D. Formazione alla predisposizione delle Determinazioni 

Dirigenziali; 

Vista la comunicazione NP/2022/7494 del 28/09/2022, con la quale il Direttore della S.C. 

Comunicazione e Relazioni Esterne ha fatto richiesta di comando obbligatorio per aggiornamento 

in favore della Sig.ra Daniela Desogus; 

Ritenuto di dover autorizzare la partecipazione della Sig.ra Daniela Desogus all’evento formativo dal titolo: 

“Change management e l’evoluzione del ruolo dell’addetto di segreteria/assistente di direzione”, 

che si terrà in modalità Streaming dal 01/12/2022 al 02/12/2022, per un importo complessivo 

presunto di € 450,00 (quattrocentocinquanta/00 euro) come da documentazione agli atti di 

questa S.S.D.; 

Considerato che tale spesa ricadrà sul Fondo Comparto per l’aggiornamento obbligatorio - Area Funzionale di 

Igiene, Organizzazione, Governo Clinico, Qualità; Dipartimenti Funzionali; Dipartimento 

Professioni Sanitarie; Staff Direzione Strategica Aziendale; Vertice Strategico e Costi Comuni 

d'Azienda - Fondo di Struttura 2022, del quale risulta verificata la copertura finanziaria e che la 

liquidazione dei costi sostenuti dovrà essere effettuata previa trasmissione ai competenti Uffici, a 

cura della dipendente, di una relazione sull’aggiornamento, dell’attestato di partecipazione 

all’evento formativo e della documentazione giustificativa; 
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segue Determinazione n. _________    del   _________________ 

 
 
 
 

DETERMINA 
 
 
 
Per le motivazioni espresse in premessa, di: 

 
1. Autorizzare la partecipazione della Sig.ra Daniela Desogus all’evento formativo dal titolo: “Change 

management e l’evoluzione del ruolo dell’addetto di segreteria/assistente di direzione”, che si terrà in 

modalità Streaming dal 01/12/2022 al 02/12/2022; 

2. Dare atto che l’importo complessivo presunto di € 450,00 (quattrocentocinquanta/00 euro) ricadrà sul 

Fondo Comparto per l’aggiornamento obbligatorio - Area Funzionale di Igiene, Organizzazione, Governo 

Clinico, Qualità; Dipartimenti Funzionali; Dipartimento Professioni Sanitarie; Staff Direzione Strategica 

Aziendale; Vertice Strategico e Costi Comuni d'Azienda - Fondo di Struttura 2022, del quale risulta 

verificata la copertura finanziaria; 

3. Autorizzare la liquidazione della quota di iscrizione previa ricezione della fattura da parte dell’Ente 

organizzatore; 

4. Disporre che la liquidazione dei costi sostenuti dovrà essere effettuata previa trasmissione ai competenti 

Uffici, a cura della dipendente, di una relazione sull’aggiornamento, dell’attestato di partecipazione 

all’evento formativo e della documentazione giustificativa; 

5. Trasmettere la presente Determinazione al Direttore della S.C. Gestione Sviluppo Risorse Umane. 

 
 
 
 
 

Il Responsabile della S.S.D. Formazione 
Dott.ssa Carla Ghiani 

 
 
 
 
 
Estensore 
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Corso in doppia modalità: AULA/STREAMING

B540 - Change management e l’evoluzione del ruolo
dell’addetto di segreteria/assistente di direzione
Dalla proattività al multitasking: le skill necessarie ad un addetto di
segreteria/assistente di direzione

Codice: B540

Durata: 2 giorni

Date: 1 - 2 dicembre 2022

Orario: 9:00 - 14:30

Quota di partecipazione: € 450,00 + IVA (la quota è esente da IVA se corrisposta da Enti pubblici)

Il corso B540 appartiene alla sezione COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE, INTERPERSONALE E SERVIZI DI

SEGRETERIA

  Scarica il programma pdf

 Scarica la scheda di iscrizione word

PROGRAMMA    DESTINATARI    ATTESTATO

ISCRIVITI AL CORSO RICHIEDI INFO

MENU

FORMAZIONE
IN HOUSE

Cerca un corso

https://www.ceida.com/component/tags/tag/comunicazione-istituzionale-interpersonale-e-servizi-di-segreteria.html
https://www.ceida.com/files/B540_CICERONE.pdf
https://www.ceida.com/files/B540_CICERONE.pdf
https://www.ceida.com/files/SCHEDA_ISCRIZIONE_CEIDA.docx
https://www.ceida.com/files/SCHEDA_ISCRIZIONE_CEIDA.docx
https://api.whatsapp.com/send?phone=393292871305&text=Salve,%20vorrei%20avere%20maggiori%20informazioni%20sui%20vostri%20corsi
https://www.ceida.com/
https://api.whatsapp.com/send?phone=393292871305&text=Salve,%20vorrei%20avere%20maggiori%20informazioni%20sui%20vostri%20corsi
https://www.facebook.com/Ceidaformazione/
https://it.linkedin.com/company/ceida---scuola-superiore-di-studi-giuridici
https://www.instagram.com/ceidaformazione/
https://www.youtube.com/channel/UC2nrfXCfBeXj5x7tuaat2Ig
https://www.ceida.com/corsi/formazione-in-house.html
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L'EROGAZIONE DEL CORSO AVVERÀ CON LA SOLA MODALITÀ DELLA DIRETTA
STREAMING

RELATORE 
Dott.ssa Enrica CICERONE 
Psicologa del lavoro, esperta di formazione comportamentale e psicosociale.
Corporate Coach Pcc Icf, Rspp

OBIETTIVI 
In contesti sempre più dinamici ed esigenti, l’organizzazione del lavoro e degli u�ci
necessita della capacità di rinnovarsi costantemente e di ricon�gurarsi per rispondere
alle diverse esigenze.

Il ruolo dell’addetto della segreteria/assistente di direzione, è impattato in modo
evidente da questo cambiamento che si ri�ette nella gestione e�cace della relazione
con il capo e con i colleghi.

METODOLOGIA 
Lezioni, discussioni, esercitazioni individuali e in gruppi, simulazioni, role playing, piani
d’azione, team coaching, analisi casi critici, workshop

DESTINATARI 
Assistenti di direzione di istituzioni, centri di ricerca, università, studi professionali.
Assistenti di direzione che supportano il lavoro di un manager o di un dirigente.

PROGRAMMA 
Le dimensioni del cambiamento: attività e processi.

I concetti chiave: cosa valutare, come e quando.

Il cambiamento del ruolo e del lavoro negli u�ci di segreteria.

Modelli di riferimento per una gestione e�cace del cambiamento.

Comprendere l’urgenza dei cambiamenti: gli scenari, le opportunità ed i rischi.

I comportamenti che facilitano la gestione del cambiamento: le caratteristiche
personali e come in�uenzano la capacità del singolo.

Creare, condividere e comunicare una vision del cambiamento.

Lavorare su obiettivi a breve termine.

Monitoraggio e consolidamento del processo.

MENU

FORMAZIONE
IN HOUSE

Cerca un corso

https://www.ceida.com/
https://api.whatsapp.com/send?phone=393292871305&text=Salve,%20vorrei%20avere%20maggiori%20informazioni%20sui%20vostri%20corsi
https://www.facebook.com/Ceidaformazione/
https://it.linkedin.com/company/ceida---scuola-superiore-di-studi-giuridici
https://www.instagram.com/ceidaformazione/
https://www.youtube.com/channel/UC2nrfXCfBeXj5x7tuaat2Ig
https://www.ceida.com/corsi/formazione-in-house.html
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RILASCIO ATTESTATO DI FREQUENZA E PROFITTO 
Il CEIDA, Ente accreditato dalla Regione Lazio quale soggetto erogatore di attività per
la Formazione Superiore e Continua, (accreditamento ottenuto con Determinazione del
Direttore della Dir. Reg. "Formazione, Ricerca e Innovazione, Scuola e Università, diritto
allo studio" n. G16019 del 23/12/2016, pubblicata sul B.U.R.L. n. 2 del 5/1/17), attesta,
per ogni partecipante, le caratteristiche del percorso formativo e quanto di questo è
stato effettivamente frequentato, attraverso rilascio degli attestati di frequenza
subordinatamente al superamento di una veri�ca �nale attuata mediante questionario
a risposta multipla.

 Questo corso si trova sul sito del MePA con codice prodotto: CEIDA-B540
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Formazione a distanza Preparazione ai Concorsi Pubblici

Corso di preparazione per la Professione
Forense Preparazione TAR/Corte dei Conti

CORSI

Catalogo corsi
MATERIE DEI CORSI

MASTER
FORMAZIONE A DISTANZA

FORMAZIONE IN HOUSE
PREPARAZIONE AI CONCORSI PUBBLICI

CORSO DI PREPARAZIONE PER LA PROFESSIONE
FORENSE

SCUOLA

Chi siamo
La Nostra Storia

I numeri del Ceida
Modalità e quote di partecipazione

Le nostre aule
Contatti

Magazine
Durc

MENU

FORMAZIONE
IN HOUSE

Cerca un corso

https://www.ceida.com/#facebook
https://www.ceida.com/#twitter
https://www.ceida.com/#linkedin
https://www.ceida.com/corsi/materie-dei-corsi.html
https://www.ceida.com/corsi/master.html
https://www.ceida.com/corsi/formazione-a-distanza.html
https://www.ceida.com/corsi/preparazione-ai-concorsi-pubblici.html
https://www.ceida.com/corsi/corso-di-preparazione-per-la-professione-forense.html
https://www.ceida.com/corsi/preparazione-tar-corte-dei-conti.html
https://www.ceida.com/corsi/catalogo-corsi-2022.html
https://www.ceida.com/corsi/materie-dei-corsi.html
https://www.ceida.com/corsi/master.html
https://www.ceida.com/corsi/formazione-a-distanza.html
https://www.ceida.com/corsi/formazione-in-house.html
https://www.ceida.com/corsi/preparazione-ai-concorsi-pubblici.html
https://www.ceida.com/corsi/corso-di-preparazione-per-la-professione-forense.html
https://www.ceida.com/scuola/chi-siamo.html
https://www.ceida.com/scuola/la-nostra-storia.html
https://www.ceida.com/scuola/i-numeri-del-ceida.html
https://www.ceida.com/scuola/modalita-e-quote-di-partecipazione.html
https://www.ceida.com/scuola/le-nostre-aule.html
https://www.ceida.com/scuola/contatti.html
https://www.ceida.com/scuola/magazine.html
https://www.ceida.com/files/scuola/durc.pdf
https://www.ceida.com/
https://api.whatsapp.com/send?phone=393292871305&text=Salve,%20vorrei%20avere%20maggiori%20informazioni%20sui%20vostri%20corsi
https://www.facebook.com/Ceidaformazione/
https://it.linkedin.com/company/ceida---scuola-superiore-di-studi-giuridici
https://www.instagram.com/ceidaformazione/
https://www.youtube.com/channel/UC2nrfXCfBeXj5x7tuaat2Ig
https://www.ceida.com/corsi/formazione-in-house.html
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Tel: (+39) 06492531

Mail: responsabile_it@ceida.com  
(piattaforma e sito)

Orario: 
Lunedì - Venerdì 08:00 - 18:00 

Sabato 08:00 - 14:00

SEDE DEI CORSI  
Via Palestro, 24 - 00185 Roma RM 

TEL: 06 492531 - FAX 06 44704462  
Email: segreteria@ceida.com programmazione@ceida.com 

PEC: ceida@pec.ceida.com

PREPARAZIONE TAR/CORTE DEI CONTI
I corsi CEIDA sul MePA

Crediti formativi per Avvocati
FAQ

Carta di Qualità
Certi�cazione di Qualità

Riconoscimenti

SUPPORTO

Sistemazione alberghiera
Garage vicini alla scuola

Ristoranti vicini alla scuola

CONSIGLIATI

Centro Congressi iCavour
ATAC Roma

Ferrovie dello Stato
Aeroporti di Roma

Info Roma
Roma Cultura

Meteo

MENU

FORMAZIONE
IN HOUSE

Cerca un corso

mailto:responsabile_it@ceida.com
mailto:segreteria@ceida.com
mailto:programmazione@ceida.com
https://www.ceida.com/corsi/preparazione-tar-corte-dei-conti.html
https://www.ceida.com/corsi/i-corsi-ceida-sul-mepa.html
https://www.ceida.com/corsi/crediti-formativi-per-avvocati.html
https://www.ceida.com/domande-frequenti.html
https://www.ceida.com/files/scuola/carta-di-qualita.pdf
https://www.ceida.com/files/scuola/certificazione-di-qualita.pdf?v=1
https://www.ceida.com/scuola/riconoscimenti.html
https://www.ceida.com/supporto/sistemazione-alberghiera.html
https://www.ceida.com/supporto/garage-vicini-alla-scuola.html
https://www.ceida.com/supporto/ristoranti-vicini-alla-scuola.html
https://www.icavour.it/
http://www.atac.roma.it/
https://www.fsitaliane.it/
http://www.adr.it/fiumicino
https://www.info.roma.it/Index.asp
https://www.comune.roma.it/cultura
https://www.ilmeteo.it/
https://www.ceida.com/
https://api.whatsapp.com/send?phone=393292871305&text=Salve,%20vorrei%20avere%20maggiori%20informazioni%20sui%20vostri%20corsi
https://www.facebook.com/Ceidaformazione/
https://it.linkedin.com/company/ceida---scuola-superiore-di-studi-giuridici
https://www.instagram.com/ceidaformazione/
https://www.youtube.com/channel/UC2nrfXCfBeXj5x7tuaat2Ig
https://www.ceida.com/corsi/formazione-in-house.html
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