REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
Azienda OspedalieraBrotzu

Deliberazione &3

Adotiata dal DIRETTORE GENERALE in data_2 5 MAG. 2013

OGGETTO: approvazione del Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita 2013 -
2015.

Pubblicata all’ Albo Pretorio dell’Azienda a partire da 2 9 Mf6 2013 per 15 giorni consecutivi e
posta a disposizione per la consultazione
IL. DIRETTORE AMMINISTRATIVO

IL DIRETTORE GENERALE Dr. Antonio Garau

Coadiuvato dal :

Direttore Amministrativo : Dr. Attilic Murru

Direttore Sanitario Dr. Remigio Carlo Puddu

VISTO il decreto legislativo n. 33 del 14/3/2013 di “Riordino della disciplina riguardante gli

obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbli-
che amministrazioni;

RICHIAMATT i sotto elencati provvedimenti legislativi:
- legge n. 69/2012 “Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivita nonché in materia di processo civile™;
- legge n. 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione™;
- decreto-legge n. 83/2012, convertito in legge n. 134/2012, art. 18 “Amministrazione
aperta”;
- decreto legislativo n. 150/2009 “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia
di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza
delle pubbliche amministrazioni™;
- decreto legislativo n. 82/2005 “Codice dell’amministrazione dlgltale ;
- decreto legislativo n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”;
- legge n. 150/2000 “Disciplina delle attivita di informazione e di comunicazione del-
e Pubbliche Amministrazioni’;
- legge n. 241/1990 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso ai documenti amministrativi’;

CONSIDERATE altresi le linee di indirizzo che la Commissione Indipendente per la Valutazione,
la Trasparenza e I’Integrita delle amministrazioni pubbliche (CiVIT) ha emanato in ma-
teria, con le deliberazioni n. 6/2010 (Prime linee di intervento per la trasparenza e
I’integrita), n. 105/2010 (Linee guida per la predisposizione del Programma triennale
per la trasparenza e Dintegrita), n. 120/2010 (Programma triennale per la trasparenza:
consultazione delle associazioni rappresentate nel Consiglio nazionale dei consumatori -
¢ degli utenti ¢ nomina del “responsabile della trasparenza™), n. 4/2011 (consultazione
delle associazioni rappresentate nel Consiglio nazionale dei consumatori e degh utenti ai
fini della adozione del programma triennale per la trasparenza ¢ |'integritd da parte delle
singole amministrazioni), n. 2/2012 (Linee guida per il miglioramento della predisposi-
zione ¢ dell’aggiornamento del Programma triennale per la trasparenza e I’integrita), n.
33/2012 (Rappotti tra affissione di atti nell’albo pretorio on lire ¢ il loro obblige di pubbli-
cazione sul sito istituzionale detl’Ente);
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VISTE le Linee Guida per i siti web della Pubblica Amministrazione previste dalla Direttiva n.
' 8/2009 del Ministero per lo Pubblica Amministrazione e I'Innovazione, le quali stabili-
scono che i siti web delle Pubbliche Amministrazioni debbano rispettare il principio
della trasparenza tramite I’accessibilita totale del cittadino alle informazioni concernen-
ti ogni aspetto dell'organizzazione dell'Ente pubblico, definendo peraltro 1 contenuti

minimi dei siti istituzionali pubblici;

VISTA la delibera n. 88/2011 con la quale il Garante per la Protezione dei Dati Personali ha
definito Ie Linee Guida in materia di trattamento di dati personali contenuti anche in at-
ti e documenti amministrativi, effettuato da soggetti pubblici per finalita di pubblica-
zione e diffusione sul web;

CONSIDERATO che con D.P.C.M. del 26 aprile 2011, adottato ai sensi dell'art. 32 della
legge n. 69/2009, sono state disposte indicazioni in ordine alla pubblicazione
nei siti informatici di atti € provvedimenti concernenti procedure ad eviden-
za pubblica o di bilanci;

DATO ATTO che questa Azienda ha gia realizzato, in conformita al disposto sancito dal
citato decreto legislativo n. 150/2009, nella homepage del proprio sito web
istituzionale, una sezione dedicata di facile accesso e consultazione denomi-
nata “Irasparenza”, nella quale sono pubblicate le informazioni rese obbli-
gatorie dal Decreto medesimo;

ATTESO che nella logica delle succitate disposizioni normative, I’attuale sistema deli-
nea una nozione di trasparenza che si muove su tre piani tra loro collegati:
una posizione soggettiva garantita al cittadino, un risultato che le Pubbliche
Amministrazioni sono chiamate a perseguire, uno strumento di gestione del-
la res pubblica per garantire il miglioramento continuo nell'uso delle risorse
e nell'erogazione dei servizi al pubblico;

RITENUTO pertanto necessario procedere all’approvazione del Programma Triennale per
la Trasparenza e I’Integrita dell’ Azienda Ospedaliera Brotzu - Triennio 2013
— 2015, quale strumento utile per il raggiungimento delle finalita istituzionali
sancite dalle succitate disposizioni normative, nelle risultanze di cui al testo
allegato al presente atto per farne parte integrante e sostanziale;

CONSIDERATO che I’Amministrazione provvedera a presentare il Programma di cui so-
pra, nelle sedi e nelle forme ivi stabilite, agli interlocutori ¢ destinatari interni
ed ai portatori di interessi esterni;

VISTA la legge regionale n. 10/2006;

CON il parere favorevole del Diretiore Amministrativo e del Direttore Sanitario,
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DELIBERA
Per le motivazioni espresse in premessa:

- di approvare il Programma triennale per la Trasparenza e I'Integrita dell’ Azienda Ospeda-
liera Brotzu per il triennio 2013 - 2015, predisposto in conformita alle disposizioni norma-
tive richiamate in premessa € allegato al presente atto per farne parte integrante e sostanzia-
le;

- di pubblicare il Programma nel sito istituzionale dell’Azienda Ospedaliera Brotzu
nell’apposita Sezione e nelle sottosezioni di primo e secondo livello previsti dalla normati-
va;

- di individuare quale Responsabile della predisposizione e successiva realizzazione dei
contenuti de] presente Programma Triennale per la trasparenza e l'integrita il Responsabile
per la prevenzione della corruzione;

- di dare atto, altresi, che i contenuti del presente provvedimento saranno oggetto di infor-
mazione al soggetti interni ed esterni interessati;

- di dare atto che il presente provvedimento non comporta spesa;

- di dare atto che il presente provvedimento & adottato su proposta della Direzione Strategi-
ca e che la sua esecuzione & affidata al Responsabile per la prevenzione della corruzione;

- di trasmettere il presente provvedimento al Collegio Sindacale nonché alla CiVIT, come
da delibera CiVIT n. 6/2010, al seguente indirizzo mail:
segreteria.commissione@commissionevalutazione.it.

IL TORE AMMINISTRATIVO IL DIRETTORE SAXT
Aftjlio Murru \ Dr. Remigj

-
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PREMESSA

L'Azienda Ospedaliera Brotzu nel perseguimento della propria mission, nonché delle finalita istitu-
zionali ispirate ai principi di buon andamento, imparzialita ¢ trasparenza delle funzioni pubbliche, a-
dotta il presente Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita (PTTI), coerentemente con le
previsioni di cui al decreto legislativo n. 150/2009, alle Circolari (n. 6-105-120/2010; n. 4/2011; n. 2-
30-32-33/2012) della Commissione per la Valutazione, la Trasparenza e PIntegrita (CiVIT) e, da ul-
timo, al decreto legislativo n. 33/2013. '

La trasparenza ¢ un valore (circolare CiVIT n. 6/2010) e le pubbliche amministrazioni hanno
I’obbligo di essere trasparenti nei confronti dei cittadini e della collettivita.

Tali atti normativi hanno da un lato rafforzato e dall’altro modificato il concetto giuridico di “traspa-
renza” della e/o nella pubblica amministrazione. Viene infatti superata la nozione di cui alla legge n.
241/1990, ove era configurato un mero diritto di accesso a determinati atti e procedimenti amministra-
tivi a fronte della titolarita di un effettivo interesse da parte del richiedente avente diritto, per giungere
ora ad un diritto all’accessibilitd molto piti ampio ed esteso a una platea riconducibile all’intera collet-
tivita secondo il paradigma dell’amministrazione aperia.

Recita, difatti, I’art. 1 del decreto legislétivo n. 33/2013: “la trasparenza ¢é intesa come accessibilita
totale delle informazioni concernenti [’organizzazione e I'attivita delle pubbliche amminisirazioni, al-
lo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche”. Ma, prima ancora, cosi disponeva l'art. 11 del decreto legislativo
n. 150/2009: “[...] accessibilita totale delle informazioni concernenti ogni aspetto dell'organizzazione,
degli indicatori relativi agli andamenti gestionali e all'utilizzo delle risorse per il perseguimento delle fun-
zioni istituzionali, dei risultati dell’attivita di misurazione e valutazione”.

Con il decreto legislativo n. 33/2013 ¢ stato dunque rafforzato 1’obbligo per la pubblica amministrazione
alla pubblicita di determinati documenti, dati e informazioni (ora considerati per loro natura pubblici), non-
ché il diritto attribuito a chiunque di conoscerli, fruirne gratuitamente e utilizzarli.

L’Azienda Ospedaliera Brotzu accoglie questa evoluzione del concetto di trasparenza e fa propri gl o-
biettivi posti dal legislatore nel dovere di rendere conto al cittadino in modo attivo, tempestivo ¢ tale da
consentire all’utenza di fruire di buone pratiche © segnalare criticiti nella prospettiva del miglioramento
dell'organizzazione del lavoro, delle prestazioni e dei servizi resi, nonché della diffusione dei principi,
o forse sarebbe meglio dire della cultura, di trasparenza, legalita e integrita.

i presente PTTA si compone di obiettivi di breve e medio termine, cio¢ un triennio, declinati e aggiornati
anno per anno secondo la tecnica dello scorrimento. Coinvolge I’intera Amministrazione e ha come refe-

rente un dirigente o un funzionario dell’ Azienda.
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NORMATIVA DI RIFERIMENTO

La normativa di riferimento per il presente PTTA & definita dai seguenti atti normativi:

- decreto legislativo n. 33/2013 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, tra-
sparenza, € diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”;

- legge n. 69/2012 “Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la competitivita nonché
in materia di processo civile™;

- legge n. 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita
nella pubblica amministrazione™,; '

- decreto-legge n. 83/2012, convertito in legge n. 134/2012, art. 18 “Amministrazione aperta”;

- decreto legislativo n. 150/2009 “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizza-
zione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazio-
ni.”;

- decreto legislativo n. 82/2005 “Codice dell’amministrazione digitale™;

- decreto legislativo n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali™;

- legge n. 241/1990 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai

documenti amministrativi”.

PRINCIPI GENERALI DEL PTTI

1) Trasparenza

E’ intesa come accessibilita totale delle informazioni concernenti l'organizzazione e l'attivita delle
pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche. La trasparenza, nel rispetto delle disposi-
zioni in materia di segreto di Stato, di segreto d'ufficio, di segreto statistico e di protezione dei dati
personali, concorre ad attuare il principio democratico ¢ i principi costituzionali di eguaglianza, di im-
parzialita, buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di risorse pubbliche, in-
tegrita ¢ lealta nel servizio alla nazione. Essa € condizione di garanzia delle liberta individuali e collet-
tive, nonché dei diritti civili, politici e sociali, integra il diritto ad una buona amministrazione e con-
corre alla realizzazione di una amministrazione aperta, al servizio del cittadino. I.e disposizioni del
presente PTTI garantiscono lindividuazione del livello essenziale delle prestazioni erogate
dall’ Azienda Ospedaliera Brotzu a fini di trasparenza, prevenzione, contrasto della corruzione e della

catiiva amministrazione.
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2) Pubblicazione

E’ intesa come pubblicazione nel sito istituzionale dell’ Azienda, in conformita alle specifiche e alle rego-
le tecniche di cui all’ Allegato 1 del decreto legislativo n. 33/2013, dei documentt, delle informazioni e dei
dati concernenti 'organizzazione e 'attivita dell’amministrazione, cui corrisponde il diritto di chiunque di
accedere al sito direttamente ed immediatamente, senza autenticazione ed identificazione.

Tutti i documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della normativa
vigente sono pubblici e chiunque ha diritto di conoscerli, di fruirne gratuitamente, e di utilizzarli e riutiliz-
zarli.

I documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della normativa vigen-
te, resi disponibili anche a seguito dell'accesso civico di cui al punto 4) successivo, sono pubblicati in for-
mato di tipo aperto ai sensi dell'art. 68 del decreto legislativo n. 82/2005, e sono riutilizzabili ai sensi del
decreto legislativo n. 36/2006, del decreto legislativo n. 82/2005 e del decreto legislativo n. 196/2003, sen-
za ulteriori restrizioni diverse dall'obbligo di citare la fonte e di rispettarne I'integrita.

a) decorrenza della pubblicazione: i documenti contenenti atti oggetto di pubblicazione obbligatoria de-

vono essere pubblicati tempestivamente sul sito istituzionale, quelli contenenti altre informazioni e dati og-
getto di pubblicazione obbligatoria devono essere pubblicati e mantenuti aggiornati;

b) durata della pubblicazione: i dati, le informazioni e i documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria

devono rimanere pubblicati per un periodo di 5 anni, decorrenti dal 1 gennaio dell'anno successivo a quello
da cui decorre l'obbligo di pubblicazione, e comungue fino a che gli atti pubblicati producono i loro effetti,
fatti salvi i diversi termini previsti dalla normativa in materia di trattamento dei dati personali. Alla scaden-
za del termine di durata dell'obbligo di pubblicazione i documenti, le informazioni ¢ 1 dati sono comunque
conservati e resi disponibili all'interno di distinte sezioni del sito di archivio, collocate_: ¢ debitamente segna-
late nell'ambito della sezione «Amministrazione trasparente». In ogni caso i documenti possono essere tra-

sferiti all'interno delle sezioni di archivio anche prima della scadenza del termine.

3) Limiti alla trasparenza

Non possono essere pubblicati i dati personali di cui all'articolo 4 c. 1 lett. d) ed e) del decreto legislativo
n. 196/2003, ossia i “dati sensibili” e 1 “dati giudiziari”.

Dati, informazioni e documenti che non hanno l'obbligo di pubblicazione, fermi restando 1 limiti e le con-
dizioni espressamente previsti da disposizioni di legge, possono essere pubblicati nel sito istituzionale pro-

cedendo alla anonimizzazione dei dati personali eventualmente presenti.
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Nei casi in cui norme di legge o di regolamento prevedano la pubblicazione di atti o documenti, occorre
provvedere a rendere non intelligibili i dati personali non pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non indi-
spensabili rispetto alle specifiche finalita di trasparenza della pubblicazione.

Le notizie concernenti lo svolgimento delle prestazioni di chiunque sia addetto a una funzione pubblica ¢
la relativa valutazione sono rese accessibili dall'amministrazione di appartenenza. Non sono invece osten-
sibili, se non nei casi previsti dalla legge, le notizie concernenti la natura delle infermitd e degli impedi-
menti personali o familiari che causino I'astensione dal lavoro, nonché le componenti della valutazione o le
notizie concernenti il rapporto di lavoro tra il predetto dipendente e 'amministrazione, idonee a rivelare ta-
luna delle informazioni di cui all'art. 4 ¢. 1 lett. d) del decreto legislativo n. 196 del 2003 (“dati sensibili”).

Restano fermi i limiti alla diffusione e all'accesso delle informazioni di cui all'art. 24 cc. 1 e 6 della legge
n. 241/1990 ¢ successive modifiche {p. es.: segreto di stato, procedimenti tributari), di tutti 1 dati di cui al-
l'art. 9 del decreto legislativo 322/1989 (segreto statistico), di quelli previsti dalla normativa europea in ma-
teria di tutela del segreto statistico e di quelli che siano espressamente qualificati come riservati dalla nor-
mativa nazionale ed europea in materia statistica, nonché quelli relativi alla diffusione dei dati idonei a ri-

‘velare lo stato di salute e la vita sessuale.

4) Accesso civico

L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni di pubblicare docu-
menti, informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata
omessa la loro pubblicazione. |

La richiesta di accesso civico non € sottoposta ad alcuna limitazione. La legittimazione soggettiva del ri-
chiedente non deve essere motivata, & gratuita e va presentata al responsabile della trasparenza dell'ammi-
nistrazione obbligata alla pubblicazione.

I'amministrazione, entro trenta giorni, procede alla pubblicazione nel sito del documento, dell'informa-
zione o del dato richiesto e lo trasmette contestualmente al richiedente, ovvero comunica al medesimo 'av-
venuta pubblicazione, indicando il collegamento ipertestuale a quanto richiesto. Se il documento, I'infor-
mazione o il dato richiesti risultano gia pubblicati nel rispetto della normativa vigente, 'amministrazione
indica al richiedente il relativo collegamento ipertestuale.

Nei casi di ritardo o mancata risposta il richiedente pud ricorrere al titolare del potere sostitutivo di cui al-
l'art. 2 c. 9-bis della legge n. 241/1990 e successive modificazioni, che, verificata la sussistenza dell'obbli-

go di pubblicazione, nei termini di cui al ¢. 9-ter del medesimo articolo, provvede ai sensi del c. 3.
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La tutela del diritto di accesso civico & disciplinata dalle disposizioni di cui al decreto legislativo n.
104/2010 ¢ sue medificazioni, mentre la richiesta di accesso civico comporta, da parte del Responsabile

della trasparenza, I'obbligo di segnalazione di cui all'art. 43 ¢. 5 del decreto legislativo n. 33/2013.

5) Qualita delle informazioni

L’ Amministrazione garantisce la qualita delle informazioni riportate nel sito istituzionale nel rispetto de-
gli obblighi di pubblicazione previsti dalla legge, assicurandone lintegritd, il costante aggiornamento, la
completezza, la tempestivita, la semplicita di consultazione, la comprensibilita, I'omogeneita, la facile ac-
cessibilith, nonché la conformita ai documenti originali in possesso dell'amministrazione, l'indicazione del-
la loro provenienza e la riutilizzabilita.

L'esigenza di assicurare adeguata qualitd delle informazioni diffuse non pud, in ogni caso, costituire mo-

tivo per I'omessa o ritardata pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti.

PROGRAMMA TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E L’ INTEGRITA’

L’ Azienda Ospedaliera Brotzu, sentito il Consiglio nazionale dei consumatori e degli utenti, adotta il pre-
sente PTTI, da aggiornare annualmente.

Le iniziative previste dal Programma sono volte a garantire un adeguato livello di trasparenza, anche sulla
base delle linee guida elaborate dalla Commissione indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e
PIntegrita (CiVIT) di cui all'art. 13 del deéreto legislativo n. 150/2009, nonché la legalita e lo sviluppo
della cultura dell'integrita.

Vengono di seguito definiti i modi, le misure e le iniziative volti all'attuazione degli obblighi di pubblica-
zione previsti dalla normativa vigente, ivi comprese le misure organizzative volte ad assicurare la regolarita
e la tempestivita dei flussi informativi.

In coerenza con la normativa vigente, I’ Azienda Ospedaliera Brotzu provvedera con successivo provve-
dimento a nominare il Responsabile per la prevenzione della corruzione, di cui all'art. 1 c. 7 della legge n.
190/2012, quale Responsabile per la trasparenza e I’integrita.

Il Responsabile svolge stabilmente l'atti?ité di confrollo sull'adempimento da parte dell'amministrazione
degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e
l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di Direzione, all'Organismo
Indipendente di Valutazione (OIV), all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi pit gravi, all'ufficio di

disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione.

Piano Triennale deffa Trasparenza ¢ dell’Integrita -6



REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
Azienda OspedalieraBrotzu

11 Responsabile provvede all'aggiornamento del PTTI, all'interno del quale sono previste specifiche misu-
re di monitoraggio sull'attuazione degli obblighi di trasparenza e ulteriori misure e iniziative di promozione
della trasparenza in rapporto con il Piano anticorruzione.

Altri attori coinvolti sono 1 dirigenti responsabili delle strutture e i responsabili dei procedimenti, i quali
garantiscono il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini
stabiliti dalla legge. .

11 Responsabile della Trasparenza controlla e assicura la regolare attuazione dell'accesso civico.

L'inadempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente o la mancata predispo-
sizione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita costituiscono elemento di valutazione della
responsabilita dirigenziale, eventuale causa di responsabilita per danno all'immagine dell'amministrazione e
sono comungque valutati ai fini della corresponsione della retribuzione di risultato ¢ del trattamento accesso-
rio collegato alla performance individuale dei responsabili.

Nella homepage del sito istituzionale aziendale www.aobrotzu.it ¢ inserita un’apposita sezione denomina-
ta « Amministrazione trasparente», al cui interno sono contenuti i dati, le informazioni e 1 documenti pub-
blicati ai sensi della normativa vigente. In tale sezione non possono disporsi filtri e altre soluzioni tecniche
atte ad impedire ai motori di ricerca web di indicizzare ed effettuare ricerche all'interno della sezione
«Amministrazione trasparente».

Gli obiettivi del PTTI sone collegati, a cura del Responsabile della Trasparenza, con le misure e gli inter-
venti previsti dal Piano di prevenzione della corruzione. A tal fine, come da normativa vigente, il Pro-
gramma costituisce di norma una sezione del Piano di prevenzione della corruzione.

Gli obiettivi sono stati formulati in collegamento con la programmazione strategica e operativa dell'am-
ministrazione, definita in via generale nel Piano Triennale della Performance (PTP). La promozione di
maggiori livelli di trasparenza, infatti, costituisce una meta strategica dell’ Azienda Ospedaliera Brotzu, che
& stata tradotta nella definizione di obiettivi sia organizzativi che individuali. A questo proposi-
to I’ Amministrazione garantisce la massima trasparenza in ogni fase del ciclo di gestione della performan-

ce.

1. Selezione dei dati da pubblicare

La selezione dei dati da pubblicare & fatta in base alle prescrizioni di legge in materia di trasparenza, di
dati personali (comprensive delle delibere dell’ Autorita garante), delle linee guida della CiVIT (circolari n.
105/2010 e n. 2/2012) e della natura delle attivitd/procedimenti aziendali a maggior rischio di corruzione o

cattiva gestione.

Piano Triennale della Trasparenza e defl’ Integrita 7
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Nella tabella seguente viene indicata la struttura delle informazioni da inserire nel sito istituzionale
www.aobrotzu.it all’interno della Sezione «Amministrazione trasparente» pubblicata nella homepage.
L’interno della Sezione, come da Allegato 1 al decreto legislativo n. 33/2013, deve essere articolato in una
sottosezione di 1° livello e in una sottosezione di 2° livello (colonne 1 e 2) all’interno delle quali devono

essere inseriti i documenti, le informazioni e i dati obbligatori previsti dalla normativa vigente {colonna 3).

1) Disposizioni genera-
li

la) Programma per la

trasparenza ¢ l'integritd

Pubblicazione det Programma e suo stato di ativazione.

1b) Atti generali

- Riferimenti normativi € link alla banca dati «Normattivay delle leggi statali che regolanc
I"istituzione, 1"organizzazione ¢ I"attivita dell’ AOB.

- Direttive, circolari, programmi, istruzioni e ogni aliro atto che dispone in generale
sull"organizzazione, funzioni, ohiettivi, procedimenti. interpretazioni di norme giuridiche,
codici di condotta.

- Estremi di Leggi regionali che regolano te funziont, |'organizzazione ¢ le attivita di
competenza dell’ AOB,

I¢) Oneri informativi per
cittadini e imprese

Per onere informativo si intende qualunque obbligo informativo o adempimento che com-
porti la raccolta, I'claborazione, la trasmissione. la conservazione e la produzione di in-
formazioni ¢ decumenti afla pubblica amministrazione.

2} Organizzazione

2a) Organi di indirizzo
tecnico-amministrativo

Pubblicazione, entro 3 mesi dalla nomina ¢ per i fre anni suceessivi alla scadenza del
mandato, degli organi di amministrazione ¢ gestione con indicazione delle rispetlive com-
petenze, atto di nomina, curriculum, compensi, importo di viaggi di servizio e missioni
pagati con soldi pubblici, assunzioni di altre cariche e relativi compensi.

2b) Sanzioni per mancata
comunicazione dei dati

Pubblicazione dei provvedimenti di violazione degli obblighi di pubblicazione.

2c) Rendiconti gruppi
consiliari regiona- | Nessun contenuto,
li/provinciali

2d) Articolazione degli
uffici

-Pubblicazione dell’articolazione degli uftici. loro competenze, risorse a disposizione,
nomi dei dirigenti respensabili.

-Pubblicazione dell'illustrazione in forma semplificata dell’organizzazione aziendale (or-
ganigramma o analoghe rappresentazioni graliche).

2e) Telefono e posta elet-
tronica

Pubhlicazione elenco dei numeri di telefono nonché delle caselle di posta efetironica isli-
tuzionali e delle caselle di posta elettronica certificata dedicate. cui il cittadino possa ri-
volgersi per gualsiasi riciiiesta inerente i compiti istituzionali..

3) Consulenti e collaboratori

Pubtlicazione e aggiomamento degli estremi dell'atto di conferimento dell'incarico, del
curriculum vitae, dei dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titofarita di cariche in
enti di diritto privalo regolati o tinanziati dalla pubblica amministrazionc o lo svolgimento
di attivita professionali, dei compenst, comunqgue denontinali, relativi al rapporto di lavo-
ro, di consulenza o di collaborazione, con specifica evidenza delle eventuali componenti
variabilt 0 legate alla valulazione del risultato.

4) Personale

4a) Incarichi amministra-
fivi di vertice.

-Pubblicazione e aggiornamenio degli estremi dell'atto di conferimento deli'incarico, del
curriculum vitae, det dati relativi allo svolgimento di incarichi o ka titolarita di cariche in
enti di diritto privato regolali o finanziati dalla pubblica amministrazione o fo svelgimento
di attivita professionali, dei compensi, comunque denominati, refativi al rapporto di lavo-
ro, di consulenza o di collaborazione, con specifica evidenza delle eventuali componenti
variabili ¢ legate afla valutazione del risultato.

-Pubblicazicne di tutte le informazioni e i dati concerenti le procedure di conferimento
degli incarichi di diretiore generale, direttore sanitario e direttore amministrativo, nonché
degli incarichi di responsabile di dipartimente e di strutture semplici ¢ complesse. ivi
compresi i bandi e gli avvisi di seleziene, lo svolgimento delle relative procedure, gli atti
di conlerimento. '

4b) Dirigenti.

-Pubblicazionc e aggiornamento degli estremi delfatto di conferimento dell'incarico, dei
curriculum vitae. dei dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolarita di cariche in
enti di diritlo privato regolati o finanziati dalla pubblica amministrazione o lo svolgimento

Piano Triennale deffa Trasparenza ¢ dell’ Integrita
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-Pubblicazione, per i Direttori di Diparlimento ¢ i dirigenti sanitari di struttura complessa
e semplice dipartimentale, degli estremi dell"atto di conferimento dell"incarico. curricu-
lum, dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolarita di cariche in enti di diritto
privato regolati o finanziati dalla pubblica amministrazione o lo svolgimento di attivita
professionali (compresa libera professione intramuraria). 1 compensi, comangue denomi-
nati, refativi al rapporto di lavoro. di consulenza o di collaborazione, con specifica eviden-
7a delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del risultato.

4c) Posizioni organizzati-
ve.

Pubblicazione curricula dei titolari di posiziogi organizzative.

4d) Dotazione organica.

-Pubbticazione del conto antuale del personale e delle relative spese sostenute, nell'ambi-
to del quale sono rappresentati i dati relativi alla dotazione organica e al personale effetti-
vamente in servizio e al relativo costo, con l'indicazione della sua distribuzione tra le di-
verse qualifiche e aree professionali. con particelare riguarde al personale assegnato agli
uflici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico.

-Evidenziare separatamente i dati relativi al costo complessivo del personale a tempo inde-
terminalo in servizio, articolato per aree professionali. con particolare riguardo al persona-
le assegnato aghi uflict di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico.

4e) Personale non a tem-
po indeterminato.

-Pubblicazione annuale, nell'ambite del Conto Annuale dei dati relativi al personale con
rapporto di lavoro non a tempo indeterminato, cen 1indicazione delle diverse tipotogie di
rapporto, della distribuzione di questo personale tra le diverse qualifiche e aree professio-
nali, ivi compreso il personale assegnato agli vffici di dirctta collaberazione con gli organt
di indirizzo pelitico. l.a pubblicazione comprende l'elenco dei titolari dei contratli a tempo
determinato.

-Pubblicazione trimestrale dei dati relativi al costo complessivo del personale non a tempo
determinato, articolato per aree professionali. con particolare siguardo al personale asse-
gnato aghi uffici di diretta coflaborazione con gli organi di indirizzo politice.

4f) Tassi di assenza.

Pubblicazione trimestrale dei dati relativi ai tassi di assenza del personale distinti per uffi-
ci di livello dirigenziale.

4g) Incarichi conferiti ¢
autorizzati ai dipendenti.

Pubblicazione dell'clenco deghi incarichi conferiti o awtorizzati a ciascuno dei propri di-
pendenti, con l'indicazione della durata e del compenso speltanie per ogi incarico.

4h) Contrattazione collet-
tiva.

Pubblicazione dei riferimenti necessari per la consultazione dei contratti e accordi colletti-
vi nazionali che si applicano nell’ AOB, nonché le eventuali interpretazioni autentiche.

4i) Contrattazione inte-
grativa.

Pubblicazione dei contralli integrativi stipulati. con la relazione tecatco-finanziaria e quel-
la illustrativa certificate dal Collegio Sindacale.

4n Orgahismo Indipen-
dente di Valutazione.

Pubblicazione dei nominativi e curricitla dei componenti.

5} Bandi di concorso

-Pubblicazione dei bandi di concorso per il reclutamento. a qualsiasi titolo, di personale
presso l'amministrazione.

-Aggiormamento costantc deil'elenco dei bandi in corso. nonché dei bandi espletati nel
corso dell'ultima triennio. accompagnato dall'indicazione, per ciascuno di essi, del numero
dei dipendenti assunti ¢ delle spese effetiuate.

6) Performance

6a) Piano della perfor-
mance.

Pubblicaziene del Piano della performance.

6b) Relazione sulla per-
formance.

Pubblicazione del Pianc della performance ¢ relativa Relazione sulla performance.

6c) Ammontare comples-
sivo dei premi.

Pubblicazione dei dati relativi all'anunontare complessivo dei premi collegati alla perfor-
mance stanziati ¢ l'ammontare dei premi effettivaments distribuiti.

6d) Dati relativi ai premi.

Pubblicazione dei dati relativi all'entita del premio mediamente conseguibile dal personale
dirigenziale & non dirigenziale, i dati relativi alla distribuzione del trattamento accessorio,
in forma aggregata, al fine di dare conto del livello di selettivita utilizzato nefla distribu-
zione dei premi e degli incentivi. nonché i dati relativi al grado di differenziazione nell'wti-
lizzo della premialita sia per i dirigenti sia per i dipendenti,

6e) Benessere organizza-
tivo.

Pubblicazione dei dati relativi ai fivelli di benessere organizzativo.

7) Enti controllati

7°) Enti pubblici vigilati.

7b) Societd partecipate.

7¢) Efti di diritto privato
controllati,

7d) Rappresentazione
grafica.

3) Attivita e procedi-
menti

8a) Dati aggregati attivita
amministrativa.

Le pubbiiche amministrazioni che crganizzano, a fini conoscitivi e stalistici. i dati relativi
alla propria altivita amministrativa. in forma aggregata, per settori di attivita, per compe-
tenza degli organi e degli wifici. per tipologia di procedimenti. Ii pubblicanc ¢ 1i tengono
costantemente aggiornati.

8b) Tipologie di proce-
dimento.

Pubblicazione dei dati relativi alle tipologie di procedimento di propria competenza. Per -
ciascuna tipologia di procedimento sono pubblicate le seguenti informazioniza) una breve
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ove diverse, 'ufficio competente all'adozione del provvedimente tinale, con l'indicazione
del nome del responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi recapiti telefonici ¢ alla
casella di posta elettronica istituzionale: d) per i procedimenti ad istanza di parte, gli atli ¢
i documenti da allegare all'istanza e la modulistica necessaria. compresi i fac-simile per le
autocertificazioni, anche se la produzione a corredo dell'istanza & prevista da norme di
legge, regolamenti o atti pubblicati neHa Gazzetta Ufticiale, nonché gli uffici ai quali ri-
volgersi per informazioni, gli orari ¢ le modalita di accesso con indicazione degli indirizzi.
dei recapiti telefonici ¢ delle caselle di posta elettronica istituzionale, a cul presentare le
istanze: ¢) le modalita con le quali gli interessatt possono ottenere le informazioni relative
ai procedimenti in corso che li riguardino: f) il fermine fissato in sede di disciplina norma-
tiva del procedimento per la conclusione con l'adozione di un provvedimento espresso ¢
ogni altro termine procedimentale rilevante; g) i procedimenti per i guali il provvedimen-
to dell'amminisirazione pud essere soslituito da una dichiarazione dell'interessato, ovvero
il procedimento pud concledersi con if silenzio assenso defPamministrazione: h) gli siru-
menti di tutela, amministrativa ¢ giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore dell'in-
teressato, nel corso del procedimento e nei confronti del provvedimente finale ovvero nei
casi di adozione del provvedimento oltre il termine predeterminate per la sua conclusione
¢ i medi per attivarli; i) il link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in
rete, o i tempi previsti per la sua attivazione: [) le modalitd per l'effettuazione dei paga-
menti eventualmente necessari, con le relative informazioni: m} il nome del soggetto a cui
¢ attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonché le modalith per attivare tale
potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzio-
nale: n) i risultati delle indagini di customer satisfaction condotte sulla qualita dei servizi
erogali aliraverso diversi canali, facendone rilevare it relativo andamento.

-Le pubbliche amministrazioni non possono richiedere 'use di moduli ¢ formulari che nen
siano stati pubblicati; in caso di omessa pubblicazione, i relalivi procedimenti possono
¢ssere avviati anche in assenza dei suddetti moduli o formulari. L'amministrazione non
pud respingere llistanza addacendo il mancato utilizzo dei moduli o formulari o la mancata
produzione di tali atti o documenti, ¢ deve invitare I'istante a integrare la documentazione
in un termine congruo. :

8c) Monitoraggio tempi
procedimentali.

Pubblicazione ¢ resa consultabile dei risuftati del monitoraggio periodico concernente il
rispetto dei tempi procedimentali effettuato ai sensi deffarticolo 1, comma 28, deffa legge
6 novemtbre 2012, n. 190,

8d) Dichiarazioni sostitu-
tive e  acquisizione
d’ufficio dei dati.

Pubhblicazione nel sito istituzionale: a) recapiti telefonici ¢ la casella di posta eletironica
istituzionale dell'ufficto respensabile per le attivitd volte a gestire, garantire e verificare la
frasmissione dei dati o I'accesso diretto agli stessi da parte defle amministrazioni proce-
denli ai sensi degli articoli 43, 71 ¢ 72 del decreto del Presidente della Repubblica 28 di-
cembre 2000, n. 443; b) convenzioni-quadro volte a disciplinare le modalita di accesso ai
dati di cui all'articolo 38 del codice dell'anuninistrazione digitale, di cui al decreto legisla-
tivo 7 marzo 2005, n. 82: ¢) le ulleriori modalitd per la tempestiva acquisizione d'ufficio
dei dati nonché per lo svolgimento dei controlli sulle dichiarazicni soslitutive da parte
delle amminisiraziont procedenti.

9a} Provvedimenti organi
di Direzione.

9) Provvedimenti

9b) Provvedimenti diri-
genti.

Pubblicazione ¢ aggiornamento ogni sei mesi, in distinte partizioni della sezione «Ammi-
nistrazione trasparente» degli elenchi dei provvedimenti adettati dagli ergani di indirizzo
politico e dai dirigenti. con particolare riferimenta ai provvedimenti finali dei procedimen-
ti dit a) autorizzazione o concessione; b) scella del contraente per l'affidamentoe di lavori,
forniture ¢ servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione prescelta ai sensi del
codice dei contratti pubblici. relativi a lavori, servizi e forniture, di cui al decreto legislati-
vo 12 aprife 2006, n. 163; ¢) concorsi e prove selettive per Massunzione del personale ¢
progressioni di carriera di cui all'articolo 24 del decreto legislativo n. 130 del 2009:
d} accordi stipulati dafl'amministrazione con soggelti privati o con altre amministrazioni
pubbliche,

Per ciascuno dei provvedimenti compresi neghi elenchi precedenti devono essere pubblica-
ti il contenuto, I'oggette. 1a eventuale spesa prevista e gli estremi relativi ai principali do-
cumenti contenuti nel fascicolo relativo al procedimento. La pubblicazione avvicne nella
forma di una scheda sintetica, prodotta automaticamente in sede di formazione del docu-
mento che contiene ['atto.

10) Controlli sulle imprese

11) Bandi di gara e contratti

Fermi restando gli altri obblighi di pubblicita legale e. in particolare. quelli previsti dal-
I'articobo |, comma 32, della legge 6 novembre 2012, n. 190, & cbbligatosio pubblicare,
secondo quanto previsto dal decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, e, in particolare,
dagli arlicoli 63, 65, 66, 122, 124. 206 ¢ 223, l¢ informazioni relative afle procedure per
l'affidamento e I'esecuzione di opere e lavori pubblici. servizi e forniture, nonché. nell'ipo-
tesi di cui all'articolo 37, comma 6, del decreto legistativo 12 aprile 2006, n. 163, la deli-
bera a contrarre.

L. [2a) Criteri e modalita.
12) Sovvenzioni, con-

Pubblicazione degli alti con i quali sono determinati, ai sensi dell'articolo 12 della legge 7
agosto 1990, n. 241, i criteri e le modalita cui e amministrazioni stesse devono attenersi
per la concessione di sovvenziani, contributi, sussidi ed ausili finanziari e per l'attribuzio-
ne di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati.

tributi, sussidi, vantag-

gi economici o ]
12b) Atii di concessione.

-ed enti pubblici e privati aj sensi del citato asticolo 12 della legge n. 241 del 1990, di im-

Pubblicazione degli atti di concessione deffe sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili fi-
nanziari alle imprese, e comunque di vantaggi cconemici di qualunque genere a persone

porto superiore a mille euro. Tale pubblicazione comprende necessariamente: a) il nome
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dell'impresa o dell'ente ¢ i rispettivi dati fiscali o il nome di altro soggetto beneficiario;
b) Timporio del vantaggio economice corrisposto:; ¢} la norma o i titolo a base defl'attri-
buzione; d) l'utticio e il funzionario o dirigente responsabile del relativo procedimento
amministrativo; €) la modalitd seguita per l'individuazione del beneliciario; ) il link al
progetto selczionato ¢ al curriculum del soggetto incaricato. Le informazioni sono riporta-
te. nell'ambito della sezione «Amministrazione trasparente» ¢ seconde modalita di tacile
consultazione, in formato tabellare aperte che ne consenle I'esportazione. il trattamento ¢
il riutilizzo ai sensi dell'articolo 7 D.Lgs. n. 33/2013 ¢ devono esserc organizzate annual-
mente in unico elenco.

13} Bilanci

13a) Bilancio prevenlivo
e consuntivo.

Pubblicazione det dati relativi al bilancio di previsione ¢ a quello consuntive di ciascun
anno in forma sintetica, aggregata ¢ semplificata. anche con il ricorso a rappresentazioni
grafiche, al fine di assicurare la piena accessibilita ¢ comprensibiita.

13b} Piano degli indicato-
ri ¢ risultati attesi di bi-
lancio.

Pubblicazione del Piano di cui alf'articolo 19 del decreto legislativo 31 maggio 2011, n.
91, con le integrazioni e gli aggiornamenti di cui all'articolo 22 del medesimo decreto fe-
gislativo n. 91 del 2011.

14) Beni immobili e
gestione patrimonio

14a) Patrimonio immobi-
liare.

14h) Caneni di locazione,
concessione o affitto.

Pubblicazione delle informazioni identificative degli immobili posseduti, nonché i canoni
di focazione o di aflitio versati o percepiti.

15) Controlli e rilievi sull’amministrazione

Pubblicazione, unitamente aglt atli cui si riferiscono. dei rilievi non recepiti degli organi di
controllo interno, degli organi di revistone amministrativa e contabile e tutti i rilievi an-
corché recepiti della Corte dei conti, riguardanti l'organizzazione ¢ l'attivitd dell’ammini-
strazione o di singoli uffici.

16) Servizi erogati

t6a) Carta dei servizi ¢
standard di qualita.

Pubblicazione della carla dei seevizi o del documento contenente gli standard di qualita
dei servizi pubblici.

16h) Costi contabilizzati.

Pubblicazione, individuati i servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi, dei costi
contabilizzati, evidenziando quelli effettivamente sostenuti e quelli imputati al personale
per ogni servizio erogato e il relativo andamento nel tempo. Infatti, ai fini della riduzione
del costo dei servizi, dell'ntilizzo defle tecnologie dell'informazione e deffa comunicazio-
ne, nonché del conseguente risparmio sul costo del lavoro, le pubbliche amministrazioni
provvedono annualmente ad individuare i servizi erogali, aglt utenti sia finali che interme-
di, ai sensi dell'articolo 10, comma 5, del decreto legislative 7 agosto 1997, n. 279, Le
amministrazioni provvedono altresi alla contabilizzazione det costi ¢ all'evidenziazione
dei costi effettivi ¢ di quelli imputati al personale per ogni servizio erogato, nonghé al mo-
nitoraggio del loro andamento nel tempo. )

16c) Tempi medi di ero-
gazione dei servizi.

Pubblicazione, individuali i servizi erogati aghi utenti, sia finali che ntermedi, dei temipi
medi di erogazione dei servizi, con riferimento afl esercizio finanziario precedente.

16d) Liste di allesa.

Pubblicazione, in una apposita sezione denominata «Liste di attesay, dei tempi di attesa
previsti ¢ i tempi medi effettivi di attesa per ciascuna tipologia di prestazione erogata.

17) Pagamenti
dell*amministrazione

17a) Indicatore di tempe-
stivita dei pagamenti.

Pubblicazione, con cadenza annuale, di un indicatore dei propri tempi medi di pagamento
relativi agli acquisti di beni, servizi e forniture, denominato: «indicatore di lempestivita
dei pagamenti».

17b) IBAN ¢ pagamenti
informatici.

Pubblicazione ¢ specificazione nelle richieste di pagamento dei dati e delle informazioni
di cui all'articolo 5 del decreto legislative 7 marzo 2005, n. 82,

18) Opere pubbliche

Pubblicazione di: documenti di programmazione anche pluriennale delle opere pubbliche
di competenza dell'anuninistrazione: finee guida per fa valutazione degli investimenti;
relazioni annuali; ogni altro documento predisposte nell'ambito della valulazione, ivi in-
clusi i pareri det valutatori che si discostine dalle scelte dellc amministrazioni e ghi esiti
delle valutazioni ex post che si discostino dalle valutazioni ex ante; informazioni relative
ai Nuelei di valutazione e verifica degli investimenti pubblici di cui aif'articolo 1 della
legge 17 maggio 1999, n. 144, inchuse le funzioni e i compiti specitici ad essi attribuiti, le
procedure e i eritert di individuazione det componenti ¢ i loro nominativi. Pubblicazione,
inoltre, fermi restando gli obblighi di pubblicazione dt cui all'articolo 128 del decreto legi-
slativo 12 aprile 2006, n. 163, delle informazioni relative ai tempi, ai costi unitayi ¢ agli
indicatori di realizzazione delle apere pubbliche completate. Le informazioni sui costi
sonio pubblicate sulla base di uno schema tipo redatto dall'Autorita per la vigilanza sui
contrati pubblici di lavori, servizi e forniture, che ne cura altresi la raccolta e la pubblica-
zione nel proprio sito web istituzionale al fine di consentime una agevole comparazione.

19) Pianificazione e governo del territorio

20) Informazioni ambientali

21) Strutture sanitarie private accreditate

Pubblicazione ¢ aggiornamenio annualmente dell’elenco delle strutture sanitaric private
accreditate. Sono altresi pubblicati gli accordi con csse intercorsi,

22) Interventi straordinari e di emergenza

23) Altri contenuti

In ogni sotto-sezione posseno essere conungue inseriti altri contemiti, riconducibibi all'ar-
gomento a cui si tiferisce la solto-sezione stessa, ritenuti utili per garantire un maggior
livello di trasparenza. Eventuali ulteriori contenti da pubblicare ai fini di trasparenza ¢
non riconducibili a nessuna delle sotto-sezioni indicate devono essere pubblicati nella sot-
fo-sezione «Altri contenutix.
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Al fini della messa a regime della Sezione “Amministrazione trasparente” ¢ obiettivo immediato del Re-
sponsabile della Trasparenza procedere entro il 30/6/2013 a:
- analisi dei dati esistenti sul sito aziendale: contenuti, tipologia di formato, periodo di riferimento, coe-
renza con obbligo di pubblicazione;
- individuazione dei dati mancanti rispetto agli obblighi di legge e del PTTI;

- eventuale rielaborazione dei dati gia pubblicati e/o loro spostamento nella Sezione corretta.

2. Modalita di pubblicazione on line dei dafi

A) Requisiti di forma

La pubblicazione dei dati viene effettuata in coerenza con le “Linee guida per i siti web della P.A”
(art. 4 Direttiva 8/09 Ministero per la pubblica amministrazione ¢ |’innovazione - versione del
26/7/2010), in particolare relativamente ai seguenti argomenti:

- trasparenza ¢ contenuti minimi dei siti pubblici;
- aggiornamento e visibilita dei contenuti;

- accessibilita e usabilita,

- classificazione e semantica;

- formati aperti;

- contenuti aperti.

Al fine di favorire il riuso e I’elaborazione delle informazioni e dei dati pubblicati sui siti web e ad au-
mentarne la qualita, I’ Amministrazione provvede a:

1) pubblicare le informazioni e i dati, come da D. Lgs. n. 33/2013, nell’apposita Sezione del sito
www.aobrotzu.it, di facile accesso e consultazione, denominata “Amministrazione trasparente”. Questa se-
zione & raggiungibile da un link, chiaramente identificabile dall’etichetta “Amministrazione trasparente”
posto nella homepage del sito stesso;

2) articolare la Sezione, come da Allegato 1 al decreto legislativo n. 33/2013, in una sottosezione di 1° li-
vello e in una sottosezione di 2° livello, all’interno delle quali devono essere inseriti i documenti, le infor-
mazioni ¢ i dati obbligatori previsti dalla normativa vigente, divise in macroaree, ognuna denominata come
Je categorie presenti nell’ Allegato 1 sopra citato e ciascuna indicante una voce per ogni contenuto specifico
appartenente alla categoria stessa. Facendo click sulle suddette voci, I'utente potra avere accesso alle in-
formazioni di interesse. I.”ordine delle voci all’interno della sezione dovra corrispondere a quello riportato
nell’ Allegato 1. Le voci dovranno essere préviste anche se i rispettivi contenuti non sono stati ancora pub-

blicati: in tal caso, dovra essere visualizzato un messaggio che indichi che i contenuti sono in via di pubbli-
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cazione e che riporti fa data prevista di pubblicazione. All’interno della Sezione “Amministrazione traspa-
rente” dovra essere presente, tra 1’altro, lo stesso PTTI e il relativo stato di attuazione;

3) garantire la tempestivitd della pubblicazione delle informazioni e dei dati e la trasparenza dei criteri di
validita: ogni contenuto informativo dovra essere corredato dalla storia delle revisioni, che contenga la data
di pubblicazione e le caratteristiche di ogni revisione. A tal scopo, le informazioni superate /0 non piu si-
gnificative dovranno essere archiviate o eliminate, secondo le indicazioni contenute nelle “Linee guida per
i siti web della P.A.” e nel rispetto delle disposizioni in materia di protezione dei dati personali. Particola-
re attenzione dovra essere rivolta alla definizione dei criteri di validita e delle politiche di archiviazione dei
dati, soprattutto per quanto attiene ai dati informativi relativi al personale;

4) contestualizzare chiaramente ogni contenuto informativo pubblicato (pagina web, file). In particolare
dovranno essere indicati:

— la tipologia delle informazioni contenute (in modo sintetico);

— il periodo a cui le informazioni si riferiscono. Ad esempio, I’anno per quanto riguarda incarichi o com-

pensi, la data di aggiornamento per quanto riguarda i curricula, ecc.;

~ quale amministrazione (dipartimento, ufficio, ecc.) ha creato quel contenuto informativo e a quale

amministrazione (dipartimento, ufficio, ecc.) quel contenuto si riferisce.

In applicazione dei principi sopra esposti, i dati di contesto dovranno essere inseriti all'interno del conte-
nuto informativo stesso. Ad esempio, 1’anno cui si riferisce una tabella dovra essere inserito nel file conte-
nente la tabella e non solamente nella pagina web che ospita il link al file. Lo scopo della contestualizza-
zione ¢ di garantire I’individuazione della natura dei dati ¢ la validita degli stessi, anche se il contenuto in-
formativo & teperito o letto al di fuori del contesto in cui & ospitato. Pertanto, ogni file oggetto di pubblica-
zione sara prodotto tenendo conto di una sua possibile lettura in un altro contesto e in un momento futuro.
La contestualizzazione &, quindi, essenziale al fine di caratterizzare compiutamente e senza errori il conte-
nuto; _

5) inserire all’interno della Sezione “Amministrazione trasparente” strumenti di notifica degh aggiorna-
menti {(ad esempio, “Really Simple Syndication - RSS™), sia a livello di intera sczione sia a livello di singo-
lo argomento;

6) pubblicare le informazioni e i documenti in formato aperto. Devono essere inoltre pubblicati, sempre in
formato aperto, i dati che sono alla base delle informazioni stesse (ad esempio, le tabelle contenute nei do-
cumenti). I dati dovranno essere:

— pubblicati in almeno uno dei formati aperti indicati, ma preferibilmente in pit formati (ad esempio,

“cXtensible Markup Language” — XML, “Open Document Format” — ODF, ecc.);
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— corredati da eventuali file di specifica (ad esempio, XSD — XML Scheme Definition - per i file XML});

- raggiungibili direttamente dalla pagina dove le informazioni di riferimento sono riportate;

7) pubblicare on line, nella sezione dedicata alla performance, i dati provenienti direttamente dalle proprie
banche dati e legati ad aspetti di performance particolarmente rilevanti per gli stakeholder. In particolare, le
indicazioni relative allo stato di raggiungimento dei target desiderati rispetto a obiettivi di particolare inte-
resse; cid in aggiunta alla possibilita di scaricare il Piano e la Relazione sulla performance;

8) garantire, all’interno della sezione del sito dedicata alla trasparenza, la possibilita agli utenti di fornire
feedback e valutazioni relative alla qualita delle informazioni pubblicate (ad esempio nei termini di preci-
sione, completezza, cotrettezza, tempestivitd), al fine di:

- coinvolgere i cittadini nell’attivitd dell’amministrazione;

_ aiutare 1’amministrazione nel compito di garantire la qualita delle informazioni rilevanti per gli utenti,
grazie al controllo diffuso da parte di questi ultimi;

— diffondere nei cittadini la consapevolezza della disponibilita delle informazioni e dei meccanismi di fun-

zionamento dell’amministrazione stessa.

B) Classificazione. semantica e reperibilita

Questo PTTI stabilisce che le pubblicazioni nel sito web dell’amministrazione devono favorire I"accesso €
la reperibilita delle informazioni e dei dati da parte dell’utenza. A questo proposito sono recepite le indica-
zioni riportate nelle “Linee guida per i siti web della P.A.” relative a reperibilita, classificazione e seman-
tica delle risorse presenti, nonché 1’assegnazione di metadati che descrivano 1 contenuti informativi secon-

do lo “standard Dublin Core” (norma ISO 15836:200 — www.dublincore.org), al fine di consentirne

I’identificazione univoca ¢ stabile, di agevolarne la classificazione e di facilitarne la ricerca.

Questo PTTI stabilisce inoltre le seguenti ulteriori regole di pubblicazione:

- formato informatico: formato aperto ¢ standardizzato sia della pagina web che dei files;

- accessibilita: in modo diretto dalla homepage, sezione “Amministrazione trasparente™;

- riferimento temporale: indicato in ciascun contenuto;

- interaftivitd: in apposita sezione gli utenti possono fornire osservazioni in merito alla qualita della
trasparenza fornita dall’ Amministrazione (vedi punto 23. della successiva tabella obiettivi);

- anagrafica dei contenuti: indicazione dei dati di contesto dei contenuti (autore, data di riferimento
¢/o periodo di aggiornamento e/o validita, oggetto);

- aggiornamento: nei tempi previsti dalla normativa vigente, in caso di modifiche significative dei

dati o qualora si renda necessario provvedere a pubblicazioni conseguenti a disposizioni normative;
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- stato di attuazione: ogni sei mesi deve essere pubblicato lo stato di attuazione del PTTL Gli stati

d’attuazione precedenti vanno lasciati a disposizione sul sito e resi accessibili tramite link dalla pagina

dove & pubblicato il Programma triennale. Lo stato di attuazione consiste in un prospetto riepilogativo

che riporta in modo intuitivo le informazioni relative alle azioni del Programma e al relativo stato di at-

tuazione, con particolare riferimento a quelle azioni che producono risultati che hanno impatto diretto e

forniscono utilita agli stakeholder. Tale prospetto deve contenere i seguenti dati: la denominazione uffi-

“ciale di questa Amministrazione (Azienda Ospedaliera Brotzu); la data dell’ultimo aggiornamento dello

.stato di attuazione; gli strumenti di notifica degli aggiomamenti (ad esempio, “Really Simple Syndica-

tion - RSS) che permettano agli utenti di essere informati in seguito a ogni aggiornamento dei dati; le

singole azioni del Programma e relativo stato di attuazione secondo il modello descritto nella tabella che

segue:

Descrizione azione

Descrizione sintetica dell’azione.

“Pubblicazione on fine dei dati
relativi agli incarichi
dell’ Amministrazione™.

Eventuale Link azione

Eventuale collegamento a una pagina in cui I'azione
viene specificata e in cui vengono fornite informazie-
ni aggiuntive.

4

www.aobrotzu.it/amministrazio
netrasparente/azieni/incarichi,
che porta a una pagina descrit-
tiva dell’azione.

Data inizialmente prevista di raggiungimento

Data in cui, secondo il Programma. 1"azione produrra
il risultato.

“01/09/2013"

Data attualmente prevista di raggiungimento

Eventuale data in cui, a fronte i uno slittamento dei
tempi, attualmente si prevede che FPazione produrra il
risultato. Nel caso in cui non siano previsti scosla-
menti, questa data cortisponde alla “Data inizialmente
prevista di raggiungimento”. Nel case in cui siano
invece previsti scostamenti. I'elemento “Note relative
allo scostamento™ deve conlenere una descrizione deb-
le problematiche che hanno portato allo slittamento
Stess0.

“31/12/2013™

Note relative allo scostamento

Descrizione delle problematiche che hanno portato a
un eventuale slittamento dei tempi previsti.

“Necessitd di procedere a una
nuova gara’”

Data effettiva di raggiungimento Data in cui la azione ha raggiunto il proprio risultato | “01/0%/2013"
(s¢ gid raggiunto).
Percentuale di completamento Percentuale di completamento delia azione. ~350%”

Link risuktato

Collegamento a una pagina in cui vicne mastrato
all’utente il risultato raggiunto. La pagina pud conte-
nere direttamente tale risultato (nei casi ad esempio di
pubblicazione on line di dati). oppure fornire infor-
mazioni relative all’attivita svolta (ad esempio. do-
cumentazione, video e trascrizioni di conferenze).

www.aobrotzu.itfamministrazio
netrasparente/incarichi/20137,
che porta ai dati relativi agh
incarichi 2013.

C) Ulteriori modalita di pubblicazione

In questo PTTT le modalita di attuazione della trasparenza si conciliano con le norme sulla protezio-

ne dei dati personali. A questo proposito il Responsabile della Trasparenza ha il cbmpito di verificare
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che 1 dati pubblicati e i modi di pubblicazione risultino coerenti relativamente alla disciplina in mate-

ria di protezione dei dati personali di cui al D. Lgs. n. 196/2003 e soprattutto rispettino il principio di

cui all’art. 3 (principio di necessita nel trattamento dei dati) e le modalita di cui all’art.11 (modalita del

trattamento e requisiti dei dati) del Codice in materia di protezione dei dati personali.

3. Descrizione delle iniziative

Nella tabella seguente sono indicati gli obiettivi di trasparenza del triennio 2013-2015 con indicazione del

codice del contenuto (vedi precedente tabella di selezione dei dati da pubblicare), delle fonti da cui attinge-

re 1 dati, delle modalita di pubblicazione, dello stato attuale e dello specifico obiettivo, fermo restando che

I’unitd operativa materialmente preposta all’inserimento dei dati nel sito www.aobrotzu.it & I'Ufficio In-

formatico.

Responsabile  Tra-

Site web (formato

Programma in fase

- Approvazione ¢ pubblicazione entro il 30/9/2013;

- aggiornamente entro il 31 gennaio di ogni anno;

- le versioni del PTTI degli anni precedenti vanno fasciate
a disposizione suf sito e rese accessibili tramite link:

sparenza,

open document)

Sito web (formato

1a sparenza open document) di redazione - pubblicazione ogni 6 mesi deblo stato di attuazione del
- P ' P ' PTTI {gli stati d attuazione precedenti vanno lasciati a di-
sposizione sul sito e resi accessibili tramite link dalla pagina
dove ¢ pubblicato il Programma triennale);
o : N . L . - 430/0 :
1b Direzione Generale. Sito web (formato Nessun contentto. Pubpl:cazwne dei comf.mltl'en'tm 1!_30/ .’_2_(}13 .
open document} - aggiornamento al verificarsi di ogni modifica formate.
Nessunc contenuto
Responsabile  Tra- | Sito web (formato perc]_}evla normati- Vigilanza per eventuale pubblicazione di dati divenuti ob-
1c va si riferisce sclo . . . N
sparenza. open document) T IHigatori per le aziende del SSN.
alle  ameinistra- =
zioni dello stato.
Nessun conlenute
2 Responsabile  Tra- | Sito web {formato | perché riferito a | - Eventuale pubblicazione di dali obbligatori per le aziende
a sparenza. open document) orgari politici | del SSN entro il 30/9/2013.
elettivi.
- s ] N e . - i T di viotari
2h Responsabile  Tra- | Sito web (lormato Nessun confenuto. Eventuale pubblicazione di provvedimenti di violazione

degli obblighi di pubblicazione.

Contenuti  parziali

- Pubblicazione dei contenuti entro if 30/9/2013;

nale.

open document)

2d Direzione Generale 0 comunque non
: open document) nella Sezione cor- | - Aggiornamento al verificarsi di ogni modifica formale,
p 22 2
retta.
) Direzione Generale Sitoe web (formato | Contenuti incom- | - Pubblicazione dei contenuti entro il 30/%/2013.
¢ B ' open document} pleti. - aggiornamento semestrale.
S.C. Servizio Perso- : Contenuti non
3 nale ¢ Ufficio Svi- | Sito web (formate aggiomati ¢ in - Pubblicazione dei contenuti entro il 30/9/2013;
luppo  Organizzati- | open decument e - - aggiornamento semestrale.
VD]JP & P } Sezione diversa. S
4 $.C. Servizio Perso- | Sito web (formato gnzz;gﬂtli L?:rz::zk - PPubblicazione correita dei contenuti entro i 30/9/2013;
a nale. open document) M - aggiornamento a richicsta o a seguito di variazione.
nefla Sezione.
$.C. Servizio Perso- | Sito web {(formato Contenuti parziali | - Pubblicazione corretla dei contenuti entro il 30/6/2013.
4b Y ¢ nor nella Sezio- | - aggiornamento annuale nel trimesire  successivo  al

ne corretta.

31/12/2013. 31/12/2014, 31/12/2015,

Piano Tricanale della Trasparenza e dell’Integrita

16



REGIONE AUTONCGMA DELLA SARDEGNA
Azienda OspedalieraBrotzu

4¢

S.C. Servizio Perso-
nale.

Sito web (formato
open document)

Contenuli parziali
¢ non nella Sezio-
ne correlta,

- Pubblicazione corretta dei contenuti entro 11 30/6/2013:
- aggiornamento annuale nel trimestre successivo  al
31/12/2013, 31/12/2014. 31/12/2015.

4d

$.C. Servizio Perso-
nale.

Sito web (formato
open document)

Nessun contenuto.

- Pubblicazione ¢ aggiomnamento dei contenuti entro la data
di consolidamento del Conlo Annuale del personale nel Sk-
CO,

4e

S.C. Servizic Perso-
nale.

Sito web (formato
open decument}

MNessun ¢contenuio.

- Pubblicazione ¢ aggiornamento dei contenuti entro la data
di consolidamento del Corto Annuale del personale:

- aggiormamento trimestrale su base monitoraggio trimestrale
su SICO.

4f

S.C. Servizio Perso-
nale.

Sito web {formato
open document}

Contenuti nen
aggiornati ¢ in
Sezione diversa.

- Pubblicazione correlta e aggiornata dei contenuti entre i
30/9/2013:

- aggiornamento mensile con 3 mesi di disallincamente ri-
spetlo af dato reale.

$.C, Servizio Perso-
nale e Ufficio Svi-
luppo  Organizzati-
vo.

Sito web (formato
open document)

Contenuti non
aggiornati ¢ in
Sezionc diversa.

- Pubblicazione dei contenuti entro il 30/9/2013:
- aggiornamento semestrate.

S.C. Servizio Perso-
nale.

Sito web (formato
open document)

Nessun contenuto.

- Pubblicazione dei contenuti entro il 30/9/2013;
- aggiornamento al veriticarsi di variazioni.

S.C. Servizio Perso-
nale,

Sito web {formato
apen document)

Nessun contentifo.

Pubblicazione dei contenuti entro il 30/9/2013.

Direzione Generale.

Site web (formato
open document)

Nessun confenuto.

- Pubblicazione corretta dei conteneti enteo 1§ 30/9/2013:
- aggiomamento a richiesta o a seguito di variazione,

6a

permanente OlV.

open document)

Nessun contenuto,

Ufficio Sviluppo | Sito web (formato Con_lcnutt. nos | - Pubhhca.zwnc corretfa e aggiornata dei contenuti eniro il
5 T aggiornati e in | 30/9/2013:
Organizzativo. open document) . . § . .
Sezione diversa. - aggiornamento dinamico.
Struttura tecnica | Sito web (formato - Adozione Ptano della Performance entro i 30/9/2013:

- aggiornamento annuale.

6b

Struttura tecnica
permanente OTV,

Sito web (formato
open document}

Nessun contenuto.

- Pubblicazione dei contenuti anno 2012 eatro il 31/12/2013:
- agaiernamento annvale entro il 31 luglio di ogni anno.

oc¢

Struttura tecnica
permanente OIV.

Sito web (formato

"open document)

MNessun contenuto.

- Pubblicazione dei contenuti anno 2012 entro il 31/12/2013,
- aggiornamento annuale entro it 31 fuglio di ogni anno.

6d

Struttura tecnica
permanente O1V.

Sito web (formato
open document)

Nessun contenuto.

Pubblicazione dei contenuti anno 2012 entso il 31/12/2013.

6e

Direzione Generale.

Sito web (formato
open document}

Nessun contenuto.

- Verificare la sussistenza di atti in merito ed eventualmente
pubblicare i contenuti entro i 30/9/2013;
- aggiornamento in base a cventuali nuovi contenuti.

- Verificare la sussistenza di atti in meriio ed eventualmente

onsabi Tra- i /e E . . R .
Resp le Sito web (formato Nessun contenuto. ubblicare i contenuti entro il 30/9/2013;
a sparenza open document) pubb? ; LoL e
o - aggiornamento al veriftcarsi di variaziont.
- Verificare la sussisienza di atti in merito ed eventualmente
b Responsabile  Tra- | Sito web (formato | (o0 1o | Pubblicare i contenuti entro it 30/9/2013;
sparena, open document) " | - aggiomamento al verificarsi di vasiazioni,
- Verificare la sussistenza di atti in merito ed evenlualmente
7e Responsabile  TFra- | Sito web (formato Nessun contenuto pubblicare i contenuti entro il 30/9/2013:
sparenza. open document) " | - aggiornamento al verificarsi di variazioni.
] - Verificare la sussistenza di atti in merito ed eventualmente
7d Responsabile  Tra- | Sito web (formato |\ oo | Pubblicare contenuti entro il 30/9/2013;
sparchza. open document) " | - aggiomamento al verificarsi di variazioni.

8a

Direzione  amigni-
strativa.

Sito web (formato
open document}

Nessun contenuto,

Verificare la sussistenza di atti in merito ed eveniualmente
pubbticare i contenuti entro il 30/9/2013.
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- Pubblicazione di tutti i Responsabili del Procedimento en-
tro il 31/9/2013;

8b Respongabile  Tra- | Sito web (formato Nessun contenato. | analisi. verifica e pubblicazione dei procedimenti entro il
sparenza. open document) © 1 31/12/2013;
- aggiornamento al verificarsi della modifica formale dei
Responsabili di Procedimento.
Sc Responsabile  Tra- | Sito web (formato Nessun Contenuto. Analisi, verifica ¢ pubblicazionc dei procedimenti entro il
sparcnza. open document} 31/12/2013.

8d

Ufficio informatico.

Sito web (formato
open document)

Nessun contenuto.

Verificare ed eventualmente pubblicare entro i1 31/12/2013.

9b

11

sparenza.

S.C. Servizio acqui-
sizione beni e servi-
zi.

9 Responsabile  Tra- | Sito web (formatoc
a sparenza. open document)
Responsabile  Tra- | Sito web {formato

open document)

Sito web (formato
open decument)

Presentt alcusi
conlenuti ¢ in Se-
zione differenie.

Nessun contenuto.

- Verificare e pubblicare entro il 31/12/2013.

- Verificare e pubblicare entro il 31/12/2013.

12a

$.C. Servizio Affari
gencrali.

Sito web (formato
open document)

MNessun contenuto.

- Veriticare se sussiste obbligo ¢ pubblicare secondo le tem-
pistiche previste daflart. 18 legge 134/2012.

12b

S.C. Servizio Affari
generali,

Sito web (formato
open document)

Nessun contenuto,

- Veriticare se sussiste obbligo ¢ pubblicare secondo le tem-
pistiche previste dall’art, 18 legge 134/2012.

13a

S.C. Servizio bilan-
cio.

Sito web (formato
open document)

Nessun contenuto.

- Pubblicazione entro il 30/6/2013;
- aggiornamento annuale.

13b

S.C. Servizio bilan-
cio.

Sito web {formato
open document)

Nessun contenuto,

- Pubblicazione entro il 30/6/2013;
- aggiornamento annuale insieme alla pubblicazione del bi-
lancio d'esercizio,

14a

S.C. Servizio acqui-
sizione beni € servi-
Zi.

Sito web (formato
open document)

14b

S.C. Servizio acqui-
sizione beni & servizi
e S.C. Servizio ge-
stione patrimonio.

Sito web  (formato
open document)

Nessun contenuto.

- Verificare ¢ pubblicare entro il 31/12/2013.

16a

con il Pubblico.

open document)

{5 | Respomsabile  Tra- ) Sito web (formato | \oooy contenuto. | - Veriticare ¢ pubblicare entro if 31/12/2013,
sparenza. open document}
Ufficio  Relazioni | Sito web (formato

Nessun contenuto.

- Pubblicazione entro il 30/9/2013.

16b

Utficto Controllo di
Gestione.

Sito web {lormato
open document)

Nessun contenuto.

- Verificare e pubblicare entro il 31/12/2013.

16¢

Direzione Sanitaria.

Sito web (formato
open document}

Nessun contenato.

- Pubblicazione secondoe opportune valutazioni di merito.

16d

Direzione Sanitaria.

Sito web {formato
open document)

Nessun contenuto.

- Pubblicaziene entro i 30/9/2013.

17a

S.C, Servizio bilan-
cio.

Sito web (formato
open document)

Nessun conienuto.

- Pubblicazione dei dati relativi al 2012 entro it 30/9/2013;
- aggiornamenio annuale entro il 30 giugno di ogni anno.

17b

S.C, Servizio bilan-
cio.

Sito web  (formato
open document)

Nessun contenuto.

- Verificare se & obbligatorio per gli enti SSN ed eventual-
mente pubblicare entro il 31/12/2013.

18

Servizi Tecnici.

Sito web (formato
open document}
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Vertficare ed eventualmente pubblicare (p. es.: Sezione fe-
edback utenti, PEC. volantini faiti dall’'URP, sessioni di for-
Nessun contenuto. | mazione sulla trasparenza, forum per la condivisione di best
practice in materia di integrita, questionari, convegni, opu-
scoli) secondo apportune valutazioni di merito.

23 Tutte le¢ unita opera- | Sito web (formato
tive - open document)

Per gli anni 2014 ¢ 2015 ¢ obiettivo di questo PTTI provvedere a tutti gli aggiornamenti dei dati ob-

bligatori nonché Ie eventuali rettifiche e/0 integrazioni derivante dall’evoluzione della normativa.

4. Sezione programmatica

Le modalita di attuazione del PTTIL, i tempi, le strutture competenti e le azioni previste sono quelle
indicate nella tabella degli obiettivo di cui al punto 3. precedente. Le risorse dedicate appositamente
alla programmazione e controllo della trasparenza, nonché per le verifiche dell’efficacia delle iniziati-
ve, sono date da:

- Responsabile Trasparenza e relativo Ufficio;

- Responsabile Informatico e relativo Ufficio.

Si precisa che le risorse utilizzate per I’attuazione di questo PTTI, sia umane che strumentali, rispet-

tano il limite generale dell’invarianza della spesa previsto dalla normativa vigente.

5. Collesamenti con il Piano della performance

Nel Piano della pérformance dell’Azienda Ospedaliera Brotzu, tra gli obiettivi strategici e di Macro-
area relativi all’Orientamento all’Utenza, sono opportunamente previsti indicatori e target in merito

alla trasparenza e all’integrita.

6. Processo di coinvolgimento degli stakeholder

Le attivitd di promozione e di diffusione dei contenuti del PTTI sono volte a favorire I’effettiva cono-
scenza e utilizzazione dei dati da parte degli stakeholder interni (dipendenti, sindacati) ed esterni (cittadini,
associazioni, imprese ecc.). All'uopo I’ Azienda Ospedaliera Brotzu adotta le seguenti misure per favorire
la promozione dei contenuti del PTTI e dei dati in esso contenuti:

- aggiornamenti via e-mail (anche personalizzate in base all’ufficio di appartenenza o all’attivita svolta} sul

livello di attuazione del PTTI e sulle buone pratiche raggiunte;
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- pubblicazione di contenuti aventi ad oggetto iniziative in materia di trasparenza e integrita sull’intranet
dell’amministrazione; '
- mailing list avente ad oggetto la presentazione di iniziative in materia di trasparenza e integrita,

- “giornate della trasparenza” (vedi il successivo punto 8.).

7. Posta elettronica certificata

La Posta Elettronica Certificata (PEC) ¢ lo strumento che consente di inviare e ricevere messaggi di testo
ed allegati con lo stesso valore legale di una raccomandata con avviso di ricevimento. Essa rappresenta
un’innovazione capace di generare rilevanti risparmi sul piano economico ¢ di semplificare i rapporti tra
privati ¢ la Pubblica Amministrazione. La diffusione della PEC rientra nel processo di “dematerializzazio-
ne” della burocrazia e all’interno del Piano di e-Government 2012 ¢ incluso il progetto “Casella elettronica
certificata”, che mira a digitalizzare completamente i flussi documentali tra amministrazione ¢ cittadini.

[’ Azienda Ospédaliera Brotzu si pone I’obiettivo di dotarsi di un indirizzo di posta elettronica certificata

(vedi punto 23 della tabella obiettivi di cul sopra).

8. Giornate della trasparenza

Ai sensi dell'art. 11 del D. Lgs. n. 150/2009, ' Amministrazione pianifica per ogni anno un’agenda di
incontri al fine di presentare il Piano e la Relazione sulla performance alle Associazioni di consumato-
ri e utenti, centri di ricerca ¢ associazioni di categoria ¢ osservatori qualificati, senza nuovi o ﬁlaggiori
oneri per I'Azienda. Tali incontri sono la sede opportuna per fornire informazioni sul PTTI, nonché
’occasione per condividere best practice, esperienze, commenti sul clima e benessere lavorativo.

L’ Azienda Ospedaliera Brotzu nella “Giomata della Trasparenza”, oltre al PTTI, presenta anche il Piano
e la Relazione sulla performance e sui risultati di attivita a tutti gli stakeholder (istituzioni, associazioni e
cittadini). Attraverso il confronto e I’ascolto degli stakeholder si conseguono alcuni degli obiettivi fonda-
mentali della trasparenza: la partecipazione dei cittadini per individuare le informazioni di concreto interes-
se per la collettivita degli utenti; il coinvolgimento dei cittadini nell’attivita dell’amministrazione al fine di

migliorare la qualita dei servizi e il controllo sociale.
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