REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

Azienda OspedalieraBrotzu

Delibera n. 260

Adottata dal Direttore Generale in data 15 FEB. 2013

OGGETTO: Adozione Atto Aziendale

Pubblicata all'Albo Pretorio dell'Azienda a partire da _§ § FER. 2013 per 15 giorni consecutivi
e postaa

disposizione per la consultazione IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

Il Direttore Generale
Dott. Antonio Garau
Coadiuvato dal:

Direttore Amministrativo Dott. Attilio Murru
Direttore Sanitario Dott. Remigio Carlo Puddu

SU proposta del Direttore Generale

VISTO il D.gs 30.12.1992 n° 502 “Riordinc della disciplina in materia sanitaria” e successive
modifiche ed integrazioni:

VISTA la L.R. n° 10/2006 "Tutela della salute e riordino del Servizio Sanitario della Sardegna”;

RILEVATO, in particolare, che I'art. 9 della menzionata L.R. prevede che le AA.SSLL. e le Aziende
Ospedaliere si dotino di un atto aziendale sulla base degli indirizzi predisposti dalla Giunta regionale
e che tale atto aziendale, una volta predisposto, deve essere inviato alla Giunta regionale per la
verifica di conformitd ai suddetti indirizzi;

RICHIAMATA la Del. 27/14 del 13 maggio 2008 con la quale la G.R. in via preliminare, ai sensi
dellart.18, L.R. 28/07/2006 n°10, ha approvato i principi e i criteri direttivi per la predisposizione
dell'atto aziendale da parte delle aziende sanitarie locali:

VISTA la defiberazione della 6.R. n°30/60 del 12 luglio 2011 di determinazione degli obiettivi delle
aziende sanitarie regionali;

RITENUTO pertanto necessario adottare 'Atto Aziendale dell'Azienda Ospedaliera Brotzu;

DATO ATTO che, in ottemperanza ai CC.CCNNLLL, il presente atto & stato oggetto di informazione
alla RSU e alle 00.SS. e al Collegio di Direzione;

PRECISATO che, con atto deliberativo successivo aila predetta verifica di conformitd, saranno
conferiti ed attribuiti gli incarichi dirigenziali previsti nel presente atto;

CON il parere favorevole del Direttore Amministrativo nonché del Direttore Sanitario

O



DELIBERA
per le motivazioni espresse in premessa:

o di adottare 'Atto Aziendale e di inviare a successive atto deliberativo il conferimento e
f'attribuzione degli incarichi dirigenziali previsti nello stesso;

* di trasmettere copia del presente atto deliberativo alla G.R. ai fini della verifica di
conformité ai principi ed ai criteri di indirizzo emanati dalla Giunta Regionale di cui all'art. 9
comma 3 della L.R. n® 10/2006 ed al competente Assessorato Regionale all'Igiene e Sanitéd e
Assistenza Sociale.

* di dichiarare il presente atto immediatamente esecutivo nei limiti e compatibilmente con la
verifica di cui sopra;

I| Direttore Amministrativo

D ilio Murru

N
Il Direttore Gen?ﬂole
ntonio Garau
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L’ Ospedale, inaugurato nel 1982, é intitolato al Prof. Giuseppe Brotzu
(1885 — 1976), insigne scienziato sardo, il cui nome ¢ legato alla scoperta
delle cefalosporine.

Nel 1993, con D.P.C.M., é stato riconosciuto come Ospedale di Rilievo
Nazionale e di Alta Specializzazione e, successivamente, nel 1996, viene
costituito in Azienda Ospedaliera Autonoma.

Sin dalla sua progettazione e stato pensato come un centro di alta
specializzazione in grado di offrire ai cittadini sardi un’ assistenza all’
avanguardia, soprattutto nell’ alta specialita e nell’ emergenza.

Le successive riforme del Servizio Sanitario ne hanno modificato lo stato
giuridico, ma 1’ Azienda Ospedaliera G. Brotzu ha mantenuto questa
naturale vocazione di motore per l'innovazione in campo sanitario
attraverso la capacita e la volonta di progettare ed offrire un’assistenza
sanitaria migliore e sempre pin utile ai cittadini.

Coerentemente con i suoi principi fondatori, infatti, lavora costantemente
per sviluppare la capacita di offrire servizi sanitari di alto livello, con una
particolare attenzione verso la ricerca della "qualita” e dell’ “eccellenza”,
intesa, non solo come realta tecnologica, ma soprattutto come capacita di
rispondere in modo efficiente alle diverse esigenze dei cittadini con la
consapevolezza che al centro di ogni attivita medica c'é l'uomo nella sua
interezza e complessita.

La missione dell’ Azienda Ospedaliera G. Brotzu si puo quindi sintetizzare
come “un costante impegno per migliorare i servizi per la salute”. Un
impegno che si traduce in una continua attivitd di aggiornamento del
personale e delle attrezzature mediche e la creazione di spazi assistenziali
sempre piu accoglienti e conformi alle esigenze dei pazienti.
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1. CONTENUTO DELL’'ATTO AZIENDALE

Il presente Atto Aziendale, in applicazione di quanto previsto dalla legge
regionale 21 luglio 2006 n° 10, “Tutela della salute e riordino del servizio sanitario
della Sardegna”, definisce l'organizzazione e le modalita di funzionamento
dell’ Azienda Ospedaliera “G. Brotzu” (AOB) di Cagliari, al fine di raggiungere gli
obiettivi di assistenza sanitaria fissati nei piani e nei programmi statali e regionali.
L’orientamento di base si ispira ai seguenti principi:
1. processo di dipartimentalizzazione, come modello ordinario di gestione
operativa di tutte le attivita sanitarie;
2. decentramento dei poteri decisionali;
3. semplificazione dell’azione amministrativa;
4. razionalizzazione delle attivita sanitarie in concorso con I’Azienda
Ospedaliera Universitaria (AOU) e la Azienda Sanitaria Locale n. 8 di

Cagliari.

1.1 Missione, Visione

L’Azienda Ospedaliera “G. Brotzu” & parte integrante del Servizio Sanitario
Regionale e, nell’ambito della corporate governance della Regione Sardegna, svolge
funzioni di rilievo nazionale relativamente all’alta specialita delle prestazioni in
alcune attivita assistenziali. Sviluppa la sua attivita attraverso un sistema aperto,
attento e sensibile al cambiamento della domanda di salute in generale e nel

settore ospedaliero di alta specializzazione in particolare.
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Tale cambiamento impone una rivisitazione critica degli attuali modelli culturali-

organizzativi ed un impegno costante verso l'innovazione, nel rispetto dei

seguenti principi:

centralita del paziente;

equita di accesso alle prestazioni sanitarie;

approccio professionale di tipo multidisciplinare;

sviluppo dell’alta specializzazione nel quadro previsto dal Piano Sanitario
Regionale della Sardegna;

apertura alle collaborazioni ed alla ricerca con altre Istituzioni sia nazionali
che internazionali;

trasparenza, quale garanzia della circolazione delle informazioni di tutti i
processi sia clinico-assistenziali che organizzativo-gestionali;

sicurezza degli utenti e degli operatori.

L’Azienda si propone di rafforzare il suo ruolo attraverso un impegno costante

volto a:

aumentare il grado di soddisfazione degli utenti e degli operatori e

promuovere la qualita dell'assistenza;

mettere a punto modalita gestionali atte a coniugare l'eccellenza delle

prestazioni alla razionalizzazione nell'uso delle risorse;

accrescere la posizione di eccellenza per il trattamento delle patologie

relative all’alta specialita, con riferimento alle aree:

1. delle emergenze cliniche complesse riferibili ad insufficienza acuta e
cronica di uno o piu organi e dei percorsi di emergenza con
particolare attenzione alle patologie traumatiche complesse,

cardiovascolari, neurovascolari, nefro-urologiche;

6

Atto Aziendale AOB



REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
Azienda OspedalieraBrotzu
Ospedale di rievo nazionale e di alta specialita

2. dei trapianti d’organo;
3. della chirurgia di alta complessita clinico-tecnologica e della
robotica.

La missione strategica dell’Azienda consiste nel dare risposta adeguata ai bisogni
di salute che la popolazione esprime in termini di assistenza ospedaliera per acuti,
non solo per le prestazioni diagnostico-terapeutiche ma anche per quanto attiene
la ricerca e la prevenzione. Per queste finalita la Direzione Aziendale & impegnata
a consolidare al proprio interno competenze professionali e scientifiche e risorse
tecnologiche, integrandosi armonicamente con le altre strutture che nel contesto
regionale, nazionale ed internazionale operano negli specifici campi, in una logica
di complementarieta di ruoli e di continuita assistenziale. Inoltre I'Azienda
riconosce nella propria missione, in quanto presidio di rilievo nazionale e di alta
specializzazione, la creazione di condizioni favorenti la necessaria osmosi di
conoscenze e di competenze tecniche nei confronti delle Aziende Sanitarie Locali,
delle Aziende Ospedaliere Universitarie e dei Centri di riferimento della Regione
Autonoma della Sardegna.
La visione strategica dell’Azienda é rivolta a consolidare un sistema organizzativo
capace di supportare caratteristiche di appropriatezza, di tempestivita, di efficacia,
di adeguatezza e di qualita dei servizi offerti ai cittadini rispetto ai loro bisogni ed
attese. Da questo punto di vista la direzione e impegnata a creare un ambiente che
favorisca I'espressione del potenziale professionale ed umano degli operatori, al
fine di migliorare l'intero processo diagnostico — terapeutico - assistenziale, nel
primario interesse della tutela della salute dei cittadini, sancito dall’art. 32 della

Costituzione.
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L’ Azienda, per orientare le proprie azioni, si configura come un’organizzazione

che:

persegue la qualita delle cure attraverso 'adozione di strumenti adeguati
quali lapplicazione della medicina basata sull’evidenza, linee guida
condivise, audit clinico e misure per la gestione dei rischi;

cura il proprio capitale umano impegnandosi a fornire opportunita di
crescita professionale a quanti sappiano distinguersi per competenza,

autorevolezza ed impegno.

Sul piano gestionale 1’Azienda ha come costante punto di riferimento 1'esigenza di

coniugare gli obiettivi di salute e della ricerca con le risorse disponibili al fine di

rendere sostenibile, anche dal punto di vista economico, il proprio sistema

organizzativo, attraverso strumenti quali:

la quantificazione delle risorse disponibili in termini finanziari, strutturali,
strumentali ed umani;

I'individuazione dei criteri per 1'allocazione delle risorse, che deve essere
orientata al contenimento della spesa e che deve garantire prestazioni
efficaci ed appropriate;

il rafforzamento del processo di aziendalizzazione;

la realizzazione di politiche di investimento;

la riconversione e la riqualificazione dell’offerta verso livelli di assistenza
piu appropriati (day hospital, day service ed attivita ambulatoriale di alta
specialita);

I'aggiornamento delle strumentazioni tecnologiche in dotazione;

la formazione continua e Yadozione di procedure clinico-terapeutiche

standardizzate attraverso il processo di accreditamento;
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e la certificazione delle procedure secondo i sistemi ISO.

Tenendo conto di tutti i principi enunciati e nel rispetto degli obiettivi aziendali e
regionali, & necessario evitare quanto pilt possibile duplicazioni di offerta,
inefficienze, dispersione di risorse e “spinte” all'inappropriatezza; il principio
dell’aggregazione € imperativo quale unico strumento di governance.

In tale ottica diventa razionale la trasformazione in Struttura Semplice
Dipartimentale della Struttura Complessa Chirurgia Plastica, la chiusura
dell’attivita ambulatoriale per esterni della Struttura Semplice di Dermatologia e la
contestuale aggregazione delle chirurgie specialistiche in un unico dipartimento di
chirurgia e trapianti addominali che oltre alle preesistenti attivita, al fine di
potenziare l'alta specialita, vede listituzione della Struttura Complessa di
Chirurgia Bariatrica per il trattamento dei pazienti affetti da obesita patologica e
della Struttura Semplice Dipartimentale di Chirurgia Otologica.

Inolire, nella prospettiva del riordino della rete ospedaliera regionale che prevede
il superamento delle duplicazione di specialita non giustificate dal bacino di
riferimento, ¢ possibile che tutte le strutture che attualmente afferiscono all’area

pediatrica confluiscano in un unico polo pediatrico.

1.2 Denominazione e Sede

L’Azienda Ospedaliera “G. Brotzu”, costituita a norma del D.Lgs. 502/92 e
stata dichiarata con d.p.c.m. 08-04-1993 Azienda Ospedaliera di rilievo nazionale e
di alta specialita.
L’Azienda ha sede legale in Cagliari, Piazzale Ricchi n°® 1 c.a.p. 09134 - Codice
Fiscale e Partiva IVA 02315520920.

9
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1.3 Logo e Sito internet ufficiale
Secondo gli indirizzi della Regione Autonoma della Sardegna, il logo
dell’ Azienda Ospedaliera € composto dall’accostamento del nome dell’Azienda al

logo del Servizio Sanitario Regionale. Pertanto il logo ufficiale e il seguente:

REGIONE AUTONOMA. DELLA SARDEGNA

Azienda OspedalieraBrotzu

Ospedale di rilievo nazionale e di alta specialithd

Il sito ufficiale internet dell’ Azienda é all’'indirizzo web: http://www.aobrotzu.it

1.4 Patrimonio

Il patrimonio dell’Azienda, alla data di adozione del presente Atto
Aziendale, e costituito da tutti i beni mobili ed immobili ad essa appartenenti
secondo le risultanze dell’inventario, nonché da tutti i beni materiali e immateriali
a qualunque titolo acquisiti nell’esercizio delle proprie attivita ovvero a seguito di

atti di liberalita risultanti dai documenti aziendali.
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2. PRINCIPI E CRITERI PER IL GOVERNO AZIENDALE

2.1 11 Governo Complessivo della AOB

1l governo complessivo dell’ Azienda Ospedaliera Brotzu comporta, nel quadro di
una comune cultura aziendale, il collegamento tra la dimensione clinica e la
dimensione economica, con l'obiettivo di integrare le due culture, sanitaria ed
economica, tenendo presente che la missione aziendale e garantire i Livelli
Essenziali di Assistenza (LEA) sia in termini qualitativi che quantitativi nel
rispetto dell’equilibrio economico-finanziario.

L’Azienda, in armonia con le vigenti disposizioni, adotta i principi e gli strumenti
del governo clinico come elementi strategici del proprio modello professionale,
orientati al miglioramento della pratica clinica e dell’assistenza, mirando pertanto
alla attivazione di un percorso sistemico in grado di integrare la componente
clinico - assistenziale con quella organizzativo - gestionale.

La strategia che l'azienda intende perseguire, basandosi sul sistema “Governo
Clinico” , & articolata nel seguente modo:

e orientare le attivita degli operatori sanitari a favore dei pazienti verso
obiettivi di efficacia e di appropriatezza, mediante interventi sanitari basati
sulle migliori evidenze scientifiche disponibili a livello nazionale ed
internazionale, che si esplicitano attraverso la produzione e l'adozione di
linee guida cliniche e clinico - organizzative;

* dare maggiore impulso alla formazione permanente quale leva strategica

per la crescita professionale e personale dei dipendenti;
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e implementare il ricorso all'utilizzo dell’audit clinico come strumento per
favorire un confronto tra i professionisti secondo la logica dell’auto-
apprendimento;

e garantire la sicurezza del paziente attraverso il monitoraggio, la
prevenzione e la gestione degli eventi avversi adottando un approccio
strutturato di gestione del rischio;

s seguire i criteri della trasparenza in medicina e nell’assistenza, orientando i
comportamenti professionali verso una razionalizzazione orientata al
corretto utilizzo delle risorse disponibili.

Pertanto la politica gestionale tende ad assicurare il raggiungimento di specifici
standard di eccellenza, creando un ambiente che favorisca l'espressione
dell’eccellenza clinica, sia in termini di risultati raggiunti che di adozione di
interventi di documentata efficacia.

L'integrazione tra governo clinico ed economico & perseguita dal Direttore
Generale, che ha la responsabilita complessiva della gestione aziendale, con la

collaborazione del Direttore Sanitario e del Direttore Amministrativo.

2.1.1 Gestione del rischio clinico

La gestione del rischio clinico, inteso come un processo sistematico di
identificazione, valutazione e trattamento dei rischi attuali e potenziali, riveste un
ruclo decisivo e di particolare significato, sia per la sicurezza dei cittadini, sia per
la corretta erogazione di servizi sanitari di qualita, ma anche per il delicato
equilibrio tra strutture sanitarie (che si trovano a pagare premi assicurativi sempre
piu elevati) ed enti assicurativi che stanno ponendo sempre maggiori vincoli per

I’attivazione delle procedure di risarcimento.
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L’Azienda adotta un approccio organico di azione teso a conoscere, prevenire e
ridurre i rischi nelle varie attivita attraverso la costituzione di un Comitato per la
gestione del rischio e tramite sistemi di valutazione e certificazione della qualita,
volti a fornire strumenti organizzativi e tecnici adeguati per una corretta verifica
delle modalita di lavoro da parte dei diversi professionisti nell’ottica di diminuire
le possibilita di errore nonché di ridurre la complessiva sinistrosita.

La funzione di coordinamento della gestione del rischio trova la sua naturale

collocazione nella Direzione Sanitaria.

2.1.2 Formazione

La formazione e 'aggiornamento professionale in sanita, piti che in altri
settori, non solo perseguono l'obiettivo di aumentare le conoscenze e le abilita, ma
risultano necessarie al fine di evitare che le capacita professionali possano
diventare obsolete rispetto ai processi accelerati di evoluzione tecnologica. Tale
processo privilegia la formazione in loco attraverso I'impegno di professionisti che
operano direttamente in azienda perseguendo la finalita di formare il maggior

numero di risorse umane con una spesa adeguata.

2.1.3 Qualita

I miglioramento continuo della qualita clinico-assistenziale e
dell'appropriatezza delle prestazioni rese costituisce uno dei valori di riferimento
che I’Azienda intende assumere come base della propria azione di governo e di
gestione.
L’Azienda garantisce la qualita dell’assistenza professionale e organizzativa nei

confronti della globalita dei cittadini, adottando metodi per la verifica e revisione
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della qualita e quantitd delle prestazioni erogate al fine di omogeneizzare le
caratteristiche degli standard operativi aziendali. Tali modelli operativi vengono
conseguiti tramite 1' applicazione di protocolli e procedure standardizzate e
I’attivazione di strumenti di verifica e controllo della permanenza e mantenimento
dei parametri delle strutture interne.

A tal fine il Direttore Generale predispone un sistema di criteri di valutazione
dell’ Azienda, cosi definiti:

= di governo, sulla base di disposizioni legislative nazionali e regionali;

» del grado di soddisfazione dell’'utenza, sulla base dei dati forniti dagli uffici
per le relazioni con il pubblico, nonché sulla base della consultazione delle
organizzazioni sindacali, degli organismi di volontariato e di tutela dei
diritti;

» della qualita degli interventi e delle procedure diagnostico-terapeutiche ed
assistenziali adottate nelle strutture di erogazione dell’assistenza sulla base
di fattori clinico-organizzativi;

* di risultato, sulla base della complessita delle attivita assistenziali di tipo
preventivo, curativo e riabilitativo.

L’Azienda da concretezza all’azione per il miglioramento continuo della qualita
dei servizi forniti anche attraverso I'adozione del Sistema Qualita Aziendale (SQA)
ed il sostegno a qualificati percorsi di accreditamento e di certificazione. In tale
ottica l'azienda ha attivato le procedure di creazione dei percorsi clinico -
assistenziali e di adattamento delle linee guida generali secondo i principi
dell'EBM onde pervenire all’accreditamento volontario e alla certificazione ISO

delle procedure.
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2.1.4 Attivita

L’'Azienda svolge la sua attivith sulla base di programmi annuali e/o
pluriennali approvati dalla Regione, ed uniforma la propria attivita a criteri di
equitd, efficienza ed economicita nel rispetto del vincolo di bilancio. Attraverso il
Piano Triennale di Programmazione, definisce l'attivita assistenziale in forme
coerenti con i principi dettati dal D.Lgs. 30 dicembre 1992, n. 502 e successive
modificazioni e integrazioni, e con gli atti di programmazione regionale in
materia, privilegiando i progetti eseguibili in rete sui quali possono aggregarsi piu
Aziende Pubbliche, anche al fine di evitare duplicazioni di attivita e dispersione
dei finanziamenti.
I volumi e le tipologie delle attivita assistenziali da offrire all'utenza sono definiti
sulla base dei Piani di attivita stabiliti dalla Regione Sardegna, nonché degli
accordi stipulati con le Aziende Sanitarie Locali, tenendo in adeguata
considerazione la natura e le caratteristiche dell’Azienda e, in particolare, le
attivita connesse all’alta specialita delle sue prestazioni in risposta ai bisogni
dell’'utenza proveniente da tutta la Regione Sardegna.
L’Azienda inoltre promuove ed attua misure idonee di collegamento e sinergia
con altre strutture ospedaliere e di assistenza sanitaria, pubbliche e private, con le
Universita e con istituti di ricerca pubblici.
Al fine di garantire al paziente le migliori condizioni assistenziali, I’Azienda
promuove e attua comuni progetti di assistenza e di ricerca praticata mediante
I"applicazione di appositi protocolli condivisi.
Il Direttore Generale organizza la struttura aziendale individuando Centri di
Responsabilita definiti ed articolati, rendendoli idonei a pianificare le attivita

assistenziali ed a rendicontare la loro gestione economica attraverso la verifica
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dell’azione amministrativa e dell’adeguato impiego delle risorse umane e

strumentali.

2.1.5 Percorsi di cura
L’Azienda assume come obiettivo strategico da perseguire I'appropriatezza
dei percorsi di cura attraverso 1'elaborazione e la sperimentazione dei protocolli
diagnostico-terapeutici basati sull’'evidenza e dei modelli organizzativi
conseguenti ai risultati della migliore attivita clinica e di ricerca; i PDT sono
definiti di concerto con I’Azienda Ospedaliera Universitaria e con la ASL 8.
I vantaggi dei percorsi di cura adottati dalle strutture interne all’Azienda, che per
taluni ambiti di cura si costituisce come punto di riferimento per l'intera Regione,
si misurano in termini di:
» migliore accessibilita ai servizi con percorsi unificati, nei quali I'utenza &
orientata e guidata verso soluzioni pit adatte ai problemi evidenziati (punti
di accoglienza, day service, assistenza ambulatoriale di alta specialita,
percorsi integrati di accesso all’ospedale);
¢ integrazione delle competenze multidisciplinari nei diversi profili
professionali con una costante ottimizzazione nell'impiego delle risorse

strumentali ed economiche disponibili.

2.1.6 Livelli Essenziali di Assistenza (LEA)

L’Azienda adotta, nell’ambito della normativa vigente, tutte le opportunita
di erogazione dei servizi collegati alla propria missione di Ospedale di rilievo
nazionale e di alta specialita, correlati ai Livelli Essenziali di Assistenza fissati dal

Governo Nazionale e Regionale.
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2.2 Gli Organi Aziendali
Sono organi dell’Azienda, ai sensi della normativa vigente Nazionale
(D.Lgs. 502/92) e Regionale (L.R. 10/2006), il Direttore Generale e il Collegio

Sindacale.

2.2.111 Direttore Generale

11 Direttore Generale e responsabile delle funzioni di indirizzo strategico
dell’Azienda, della quale assume la rappresentanza legale e tutti i poteri di
governo e di alta amministrazione, esercitando gli stessi mediante 1’adozione di
provvedimenti amministrativi o atti di diritto privato.
Nell'esercizio delle proprie funzioni, il Direttore Generale & coadiuvato dal
Direttore Sanitario e dal Direttore Amministrativo che assumono diretta
responsabilita delle funzioni attribuite alla loro competenza e concorrono, con la
formulazione di proposte e di pareri, alla formazione delle decisioni della
direzione generale. In caso di vacanza dell'ufficio, 0 nei casi di assenza e di
impedimento, le funzioni del Direttore Generale sono svolte dal Direttore
Sanitario o dal Direttore Amministrativo su delega del Direttore Generale o, in
mancanza di delega, dal Direttore pit1 anziano per eta.
Il Direttore Generale puo delegare specifiche funzioni con riferimento a particolari
obiettivi, determinati ambiti settoriali di attivita o singoli atti o procedimenti al
Direttore Sanitario, al Direttore Amministrativo, ai Direttori di dipartimento ed ai
Direttori di Struttura Complessa; i termini e i contenuti della delega devono essere
portati a conoscenza del Collegio Sindacale, del collegio di direzione e di chiunque

interessato.
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La pubblicazione degli atti all’albo dell’azienda sanitaria e sul sito web aziendale,
deve avvenire entro dieci giorni dalla loro adozione e permanere per non meno di
quindici giorni.
Gli atti adottati dal Direttore Generale, o su delega del medesimo, che, ai sensi
della vigente normativa, non sono sottoposti al controllo preventivo della Giunta
regionale (L.R. 10/2006, art. 29, c. 1), diventano immediatamente esecutivi.
In particolare competono al Direttore Generale le funzioni e le decisioni specifiche
di seguito elencate:
a) la definizione delle strategie e dei programmi da attuare in relazione agli
obiettivi fissati dalla Regione Sardegna, anche negoziando intese di programma
con Enti terzi; per tali attivita € coadiuvato dal Collegio di Direzione;
b) 'adozione di atti a contenuto normativo a valenza generale;
¢) I'adozione di atti di indirizzo interpretativo e applicativo in materia di norme
nazionali e regionali;
d) le decisioni di alta organizzazione, 1'adozione dell’Atto Aziendale ed i suoi
aggiornamenti;
e) l'istituzione, la modifica o la disattivazione delle Strutture Complesse e delle
Strutture Dipartimentali;
f) la nomina del Collegio Sindacale, del Collegio Tecnico, dell’Organismo
Indipendente di Valutazione, nonché la proclamazione degli eletti nel Consiglio
delle professioni sanitarie e la nomina dei membri del Collegio di Direzione;
g) I'adozione di tutti gli atti deliberativi relativi:

» al piano pluriennale di attivita;

¢ alla programmazione finanziaria e di bilancio;
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e alla definizione di programmi e direttive generali per la gestione
amministrativa e per l'acquisizione di beni e servizi;

h) la nomina e la revoca del Direttore Sanitario e del Direttore Amministrativo;
i) la nomina e la revoca dei Direttori di Dipartimento;
j) Vaffidamento e la revoca degli incarichi dirigenziali, secondo le modalita
previste dalla legislazione vigente;
k) I'assegnazione alle strutture delle risorse umane, strumentali ed economico —
finanziarie finalizzate all'attuazione dei programmi aziendali nonché
l'assegnazione degli obiettivi ai Responsabili delle stesse;
m) la verifica dei risultati di gestione, del raggiungimento degli obiettivi assegnati
ai fini della retribuzione di risultato, con il supporto dell’Organismo Indipendente
di Valutazione di cui al presente Atto;
n) la verifica dell’attivita professionale e dell’idoneita all’attribuzione di incarichi,
avvalendosi del Collegio Tecnico;
o) gli indirizzi, le valutazioni strategiche e le decisioni inerenti questioni rilevanti
in materia di gestione del patrimonio, ed in particolare di acquisizione,
trasformazione ed alienazione di beni immobili, nonché di accettazione di eredita,
legati e donazioni;
p) la definizione delle politiche inerenti alla gestione del rischio assicurativo;
q) l'adozione degli atti di programmazione riguardanti la consistenza del
personale;
r) la costituzione e la modificazione dell’Ufficio di Disciplina e del Collegio

Arbitrale;
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s) la definizione delle scelte politiche e dei criteri inerenti la gestione del personale
e l'assunzione di atti di indirizzo connessi alla formazione professionale e
gestionale;

t) le politiche e le relazioni sindacali, la rappresentanza negoziale nei diversi tavoli
di trattativa, la stipula dei contratti integrativi aziendali;

u) la determinazione di tariffe, canoni ed oneri a carico di terzi;

v) 'approvazione di contratti e convenzioni non delegata ai Direttori Sanitario e
Amministrativo e non attribuita ai dirigenti competenti dell’Azienda;

w) l'affidamento di specifici incarichi di consulenza, limitatamente alle situazioni
in cui le competenze disponibili in Azienda non siano ritenute idonee agli scopi
perseguiti.

Il Direttore Generale inoltre:

e approva il progetto di bilancio, unitamente alla relazione sulla gestione, e
inviarlo agli organismi competenti di cui alla L.R. 10/2006. Entro 10 giorni
dalla ricezione della relazione del collegio sindacale e del parere della
Conferenza permanente per la programmazione sanitaria, il Direttore
Generale approva il bilancio di esercizio e lo invia per il controllo
preventivo alla Regione, corredato della relazione e del parere. La
Conferenza esprime il proprio parere obbligatorio entro 20 giorni dal suo
ricevimento; trascorsi inutilmente i quali, il parere si intende acquisito come
positivo;

¢ verifica, mediante gli organismi di controllo di cui al presente atto e alla
vigente normativa, la corretta ed economica gestione delle risorse attribuite
ed introitate, nonché l'imparzialita ed il buon andamento dell’azione

amministrativa.
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Al Direttore Generale, o suo delegato, spetta inoltre la rappresentanza in giudizio
dell’Azienda ed ogni decisione in merito alla promozione e resistenza alle liti,
nonché il potere di conciliare e transigere.

Svolge ogni altra funzione riconducibile a normative nazionali e regionali.

2.2.2 11 Collegio Sindacale

I1 Collegio Sindacale & organo dell’Azienda e dura in carica tre anni; €
composto da cinque membri di cui due designati dalla Regione, uno dal Ministro
dell’Economia e delle Finanze, uno dal Ministro della Salute e uno designato
dall’organismo di rappresentanza dei comuni ( D.Lgs. 229 del 99).
Il Collegio Sindacale svolge le seguenti funzioni:
a) verifica I’amministrazione dell’ Azienda sotto il profilo economico;
b) vigila sull’osservanza delle leggi e dei regolamenti;
¢) accerta la regolare tenuta della contabilita e la conformita del bilancio alle
risultanze dei libri e delle scritture contabili, ed effettua periodicamente verifiche
di cassa;
d) riferisce almeno trimestralmente sui risultati della propria attivita ai competenti
Organi della Regione e del Governo Nazionale, nelle forme e con le periodicita
previste dalle vigenti norme di legge;
e) trasmette una relazione semestrale sull’andamento dell’attivita dell’azienda alla
Conferenza permanente per la programmazione sanitaria, sociale e socio-sanitaria.
Il funzionamento del collegio sindacale & disciplinato da apposito regolamento
rispondente ai seguenti indirizzi generali:
1) nella prima seduta il collegio sindacale procede alla elezione tra i propri

componenti del presidente, che provvede alle successive convocazioni; nel caso di
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cessazione del presidente dalle proprie funzioni, le convocazioni sono effettuate
dal membro pili anziano di eta fino alla nomina del nuovo presidente;

2) i singoli componenti del collegio sindacale cessano dall’incarico per decorrenza
dei termini, per dimissioni e per decadenza dichiarata dal Direttore Generale, a
causa del sopravvenire di alcuna delle condizioni ostative delle

situazioni di incompatibilita previste dalla normativa vigente, ovvero della
mancata partecipazione, senza giustificato motivo, ad almeno tre sedute del
collegio o dell’assenza, ancorché giustificata, protratta per oltre sei mesi. In tali
casi, il Direttore Generale procede alla sostituzione del componente del collegio
sindacale cessato dall'incarico, previa acquisizione della designazione da parte
dell'organo competente. Qualora si verifichi la mancanza di due o piu
componenti, il Direttore Generale procede alla ricostituzione dell’intero collegio;

3) le adunanze del collegio sono valide quando é presente la maggioranza dei
componenti;

4) tiene un libro delle adunanze e delle deliberazioni in cui verbalizza lo
svolgimento di ogni seduta, annotando i controlli eseguiti e registrando i risultati
delle verifiche e degli accertamenti compiuti; i verbali di ogni seduta sono
sottoscritti dai componenti del collegio e sono conservati negli atti del medesimo
senza obbligo di trasmissione alla Regione;

5) i componenti del collegio sindacale possono procedere, anche individualmente,
ad atti di ispezione e controllo i cui risultati devono essere comunque sottoposti
all’organo collegiale per 1’assunzione delle conseguenti determinazioni;

6) nell’ambito delle proprie funzioni di controllo sugli atti dell’Azienda
Ospedaliera, il collegio puo eseguire controlli a campione, anche individualmente.

A tale fine definisce, preventivamente e periodicamente, dandone atto nel libro
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delle adunanze, i criteri di campionamento definiti su base oggettiva e casuale che
intende adottare; inoltre deve indicare le indagini a campione eseguite, i criteri
applicati e i risultati conseguiti anche nella relazione trimestrale;

7) dispone le certificazioni sulla correttezza degli atti predisposti dalla Direzione
Aziendale relativamente agli adempimenti richiesti dalla vigente normativa, ivi
comprese le Intese tra lo Stato e le Regioni, con particolare riferimento agli atti
relativi al personale.

Tutti gli atti adottati dal Direttore Generale o su delega del medesimo, ad
eccezione di quelli conseguenti ad atti gia esecutivi, sono trasmessi al collegio
sindacale entro dieci giorni dalla loro adozione.

Il collegio, entro il termine perentorio di quindici giorni dal ricevimento, formula e
trasmette gli eventuali rilievi sull’atto ricevuto; se il Direttore ritiene di adeguarsi
ai rilievi trasmessi, entro il termine di dieci giorni, adotta i provvedimenti
conseguenti, dandone immediata notizia al collegio medesimo.

In caso contraric € tenuto comunque a motivare le proprie valutazioni e a

comunicarle al collegio.
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2.3 La Direzione Aziendale

La Direzione Aziendale & composta dal Direttore Generale, dal Direttore
Sanitario e dal Direttore Amministrativo.
Il Direttore Generale e lorgano responsabile del governo complessivo
dell’Azienda Ospedaliera, € coadiuvato nell’esercizio delle proprie funzioni dal
Direttore Amministrativo e dal Direttore Sanitario; inoltre si avvale del collegio di
direzione per le attivita indicate all’art. 17 del d.lgs 502/92 e s.m.i. Il Direttore
Sanitario ed il Direttore Amministrativo, rispettivamente e specificamente preposti
al governo clinico e a quello economico, partecipano , unitamente al Direttore
Generale alla direzione della azienda , assumono diretta responsabilita delle
funzioni attribuite alla loro competenza e concorrono, con la formulazione di
proposte e di pareri alla formazione delle decisioni della Direzione Generale.
Ai sensi del D.Lgs. n.286/1999 e successive modifiche, la Direzione Generale
sviluppa la funzione di valutazione e controllo strategico avvalendosi della

collaborazione degli uffici di staff di direzione.

2.3.1 11 Direttore Sanitario

Il Direttore Sanitario € nominato con provvedimento motivato dal Direttore
Generale e con questo costituisce, unitamente al Direttore Amministrativo, la
Direzione Generale dell’ Azienda. E' membro del Collegio di Direzione.
Dirige i servizi sanitari negli ambiti previsti dal D.Lgs. 502/92, fatte salve le
competenze professionali e gestionali proprie dei Direttori di Dipartimento e dei
Direttori Responsabili di Struttura Complessa.

In particolare:

24

Atto Aziendale AOB



REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

Azienda OspedalieraBrotzu

Ospedale di rilievo nazlonale e di alta specialitd

* coadiuva il Direttore Generale nell’esercizio delle proprie funzioni e
concorre, con la formulazione di proposte e di pareri obbligatori, alla
formazione delle decisioni del Direttore Generale, contribuendo al
governo aziendale, partecipando al processo di pianificazione strategica
e di pianificazione annuale delle attivita e garantendo la coerenza della
gestione clinico-assistenziale dei processi produttivi con gli indirizzi
strategici, anche in termini di compatibilita finanziaria;

» assume diretta responsabilita delle funzioni attribuite alla sua
competenza tenuto in debito conto le disponibilita economiche

dell’ Azienda.

Egli, inoltre:

sovraintende al coordinamento ed all’integrazione delle funzioni attribuite
alle strutture organizzative sanitarie;

coordina i progetti di sviluppo finalizzati al miglioramento qualitativo dei
processi clinico-assistenziali, anche promuovendo lo sviluppo delle
competenze professionali e 'innovazione tecnologica al fine di conseguire
ottimizzazioni ed efficienze;

individua, all'interno dell’Azienda, le competenze e le relative
responsabilita tecnico-professionali di supporto ai competenti servizi
amministrativi per l'acquisizione dei beni e dei servizi direttamente
connessi all’assistenza;

svolge, funzioni di mediazione interna in caso di conflitto tra piu
dipartimenti su questioni inerenti il governo clinico e i processi sanitari;

e responsabile del miglioramento continuo della qualita e del governo

clinico complessivi dell'Azienda, promuovendo e coordinando le azioni
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tese alla ricerca della massima appropriatezza possibile delle prestazioni
erogate;
= presiede il Consiglio delle Professioni Sanitarie;
* e componente del Comitato Etico aziendale sovraintendendo alle attivita di
sperimentazione clinica e di ricerca sanitaria.
Il Direttore Sanitario adotta altresi tutti i provvedimenti o gli atti di diritto privato
nelle aree di competenza a lui delegate, come specificate in apposito atto
deliberativo del Direttore Generale.
In caso di sua assenza o impedimento, le sue funzioni sono svolte temporaneamente
dal Direttore di Presidio e in assenza di quest'ultimo da un Direttore di Struttura

Complessa nominato dal Direttore Generale.

2.3.2 11 Direttore Amministrativo

Il Direttore Amministrativo € nominato con provvedimento motivato dal
Direttore Generale e con questo costituisce, unitamente al Direttore Sanitario, la
Direzione Generale dell’ Azienda. E' membro del Collegio di Direzione.
In particolare, il Direttore Amministrativo:

* dirige i servizi amministrativi negli ambiti previsti dal D.Lgs. 502/92, con
particolare riferimento agli aspetti giuridico-amministrativi ed economico-
finanziari, fatte salve le competenze, le responsabilita e le funzioni
individuali dei singoli dirigenti previste dal D.Lgs. 165/2001;

» coadiuva il Direttore Generale nell’esercizio delle proprie funzioni e
concorre, con la formulazione di proposte e di pareri obbligatori, alla
formazione delle decisioni del Direttore Generale, contribuendo al governo

aziendale, partecipando al processo di pianificazione strategica e di
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pianificazione annuale delle attivita e garantendo la coerenza della gestione
complessiva dei processi produttivi con gli indirizzi strategici, anche in
termini di compatibilita finanziaria;

concorre, con la formulazione di proposte e di pareri, alla formazione delle
decisioni del Direttore Generale e contribuisce al governo aziendale,
partecipando al processo di pianificazione strategica e di pianificazione
annuale delle attivita, assume diretta responsabilita delle funzioni attribuite
alla sua competenza tenuto in debito conto le disponibilita economiche

dell’ Azienda.

Egli, inoltre:

coordina le attivita volte alla formulazione delle relazioni di consuntivo per
quanto afferente alle informazioni strategiche e gestionali a carattere
economico-finanziario e patrimoniale;

sovraintende al coordinamento dell’attivita delle strutture organizzative
rientranti nelle aree funzionali amministrativa, tecnica, logistica e
professionale non sanitaria, garantendone l'integrazione;

media di concerto con il Direttore Sanitario, i conflitti tra pit: dipartimenti
su questioni inerenti all'impiego di risorse materiali, tecnologiche,
economico-finanziarie o professionali e/o atti amministrativi correlati;
coordina i progetti di sviluppo finalizzati al miglioramento qualitativo dei
processi amministrativi, anche promuovendo lo sviluppo delle competenze
professionali e I'innovazione tecnologica finalizzata al conseguimento di
ottimizzazioni ed efficienze;

assicura e garantisce la legittimitd degli atti amministrativi afferenti al

processo di deliberazione del Direttore Generale;
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* vigila circa l'effettiva e compiuta realizzazione di adeguate modalita
organizzative in ciascuna struttura, in modo che, per tutti gli atti ed
adempimenti posti in essere dai dirigenti, risultino di immediata
identificazione: la struttura competente, il responsabile del procedimento e
tutti gli altri adempimenti necessari per il corretto esercizio dell’azione
amministrativa.

Il Direttore Amministrativo adotta altresi tutti i provvedimenti o gli atti di diritto
privato nelle aree di competenza a lui delegate, come specificate in apposito atto

deliberativo del Direttore Generale.

2.4 Gli Organismi collegiali

Gli organismi collegiali del governo aziendale sono:
1. il Collegio di Direzione;

il Consiglio delle Professioni Sanitarie;

i Comitati di Dipartimento;

il Comitato Etico;

I’ Organismo Indipendente per la Valutazione delle Performance (OIV);

o w R W N

il Collegio tecnico di Area omogenea.

2.4.111 Collegio di direzione

Il Collegio di direzione, costituito dal Direttore Generale con proprio
provvedimento, rappresenta l'organismo deputato a supportare la Direzione
Aziendale nel perseguimento della missione e nel governo complessivo
dell’azienda, sia nella dimensione clinica che economica, fungendo da primario

strumento di analisi, confronto e coordinamento tra direzione e professionisti.
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Il Collegio, convocato e presieduto dal Direttore Generale, salvo delega, e riunito
almeno una volta a trimestre, € composto da:
¢ i Direttori Sanitario e Amministrativo Aziendali;
¢ il Direttore di Presidio Ospedaliero;
¢ i Direttori dei Dipartimenti.
Possono essere invitati a partecipare, senza diritto di voto, i dirigenti facenti parte
dello staff della direzione generale e i Direttori delle strutture complesse e semplici
dipartimentali in relazione a specifici argomenti all’ordine del giorno.
Al Collegio di Direzione competono specifiche attribuzioni in ordine al governo
delle attivita cliniche ed alla valutazione dei risultati conseguiti rispetto agli
obiettivi clinici dell’ Azienda, quali:
e appropriatezza;
o efficacia ed efficienza dei trattamenti clinici e delle prestazioni;
» misurazione dell'efficacia e dell’efficienza delle prestazioni anche attraverso
processi di “benchmarking”.
Inoltre il Collegio concorre con funzione sia propositiva che consuntiva:
¢ alla formulazione dei piani e programmi di formazione e aggiornamento;
» alla individuazione di soluzioni organizzative per l'attuazione dell’attivita
libero-professionale;
o alla valutazione dei risultati conseguiti rispetto agli obiettivi clinici;
» al miglioramento della gestione delle liste d’attesa;
e alla diffusione di una cultura collaborativa nei confronti delle altre aziende
sanitarie, con particolare riguardo alla mobilita intraregionale e allo

sviluppo della rete det servizi;
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¢ svolge un ruolo istruttorio sugli atti relativi alle materie su cui il consiglio
delle professioni sanitarie esprime pareri.
Puo inoltre contribuire alla definizione degli atti di programmazione di cui all’art.
13 della L.R. 10/2006, compresi gli eventuali piani di riequilibrio della gestione ed
esprimersi in merito a:
1. bilancio annuale di previsione, con allegato piano annuale di fabbisogno del
personale;
2. budget delle macro-articolazioni organizzative della Azienda;

3. conti economici (CE) preventivi, trimestrali e consuntivi.

2.4.2 Consiglio delle professioni sanitarie

Il Consiglio delle professioni sanitarie & un organismo consultivo - elettivo
dell’Azienda che formula proposte ed esprime pareri obbligatori, non vincolanti
nelle seguenti materie:

e programma sanitario triennale e annuale, ivi compresi i programmi relativi

agli investimenti;

¢ relazione sanitaria aziendale;

e programma pluriennale e annuale di formazione.
Il parere del Consiglio ¢ espresso entro il termine di quindici giorni dal
ricevimento degli atti, trascorso il quale lo stesso si intende acquisito come
positivo; il Direttore Generale e tenuto a motivare eventuali provvedimenti assunti
in difformita al parere espresso.
11 Consiglio delle professioni sanitarie dura in carica tre anni; le elezioni del nuovo

consiglio sono indette dal Direttore Generale nei sessanta giorni antecedenti la
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data di scadenza ed hanno luogo entro trenta giorni dalla data di cessazione del
precedente.

Fanno parte di diritto del Consiglio il Direttore Sanitario che lo presiede e, senza
diritto di voto, il presidente dell' Ordine dei medici o un suo delegato; la
composizione & di 20 membri, il 70 per cento dei quali sono rappresentativi della
componente medica ospedaliera, con la presenza di almeno un rappresentante per
ogni dipartimento; il restante 30 per cento deve rappresentare gli altri laureati del
ruolo sanitario, il personale infermieristico, il personale tecnico sanitario, eletti tra i
componenti che hanno incarichi dirigenziali. In caso di dimissioni o di cessazione
dalla carica di un membro elettivo si provvede alla sostituzione secondo l'ordine

che é risultato dalla votazione.

2.4.3 I comitati di dipartimento

I Direttori dei dipartimenti, per lo sviluppo delle competenze definite dall’art.
9, comma 4, lett. f), della L.R. 10/2006, si avvalgono di un comitato cosi composto:

» dai Direttori delle strutture complesse e semplici dipartimentali;

e dal responsabile del personale sanitario non medico, ove previsto;

¢ dauno a tre rappresentanti del personale medico;

e da un rappresentante del personale dirigente sanitario laureato non medico,

ove presente;

e da un rappresentante del restante personale sanitario.
I componenti devono essere individuati all'interno del dipartimento stesso ed
eleti con scrutinio segreto, in assemblee separate per le diverse categorie

professionali a maggioranza dei votanti; per ciascun membro eleggibile detiene il
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diritto di voto il personale del dipartimento con lo stesso ruolo e profilo
professionale.
Il comitato ai sensi del comma 3, art. 17 bis del D.Lgs. 502/1992, in ordine alla
razionale e corretta gestione delle risorse assegnate al dipartimento stesso,
concorre:
¢ aredigere il piano delle attivita e dell'utilizzazione delle risorse disponibili;
e amonitorare e verificare le attivita.
Propone al Direttore Generale una terna di nominativi per l'individuazione del
Direttore di dipartimento.
Le modalita di funzionamento del comitato sono puntualmente definite da un
apposito regolamento che deve prevedere:
¢ la possibilita di partecipazione alle sedute del comitato del personale del
dipartimento stesso e dei dirigenti dell’Azienda nei casi in cui tale
partecipazione sia ritenuta utile per la trattazione degli argomenti all’ordine
del giorno;
» la possibilita di prevedere forme di collegamento con gli altri dipartimenti
aziendali e con gli omologhi dipartimenti delle ASL e delle Aziende

Ospedaliero-Universitarie.

2.4.4 Il Collegio tecnico di Area omogenea

L’Azienda, in sintonia con quanto previsto dal DLgs 286/99, provvede alla
verifica delle attivita professionali svolte e dei risultati raggiunti da parte di tutti i
dirigenti ai fini del conferimento o della conferma degli incarichi.
Ogni operatore e professionista e valutato in un primo momento dal responsabile

diretto, mentre il Collegio Tecnico & 1’ organismo cui & affidato l'intervento di
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seconda istanza che conclude il processo di valutazione dei comportamenti
professionali dei dirigenti.

E’ composto da tre membri ed é presieduto dal capo dipartimento.

In caso di valutazione di soggetti gia valutati in prima istanza dal presidente del
Collegio Tecnico, la presidenza e affidata al Direttore Sanitario 0 Amministrativo
per le figure dirigenziali di competenza.

Si riunisce con cadenze funzionali allo svolgimento dei propri compiti e si avvale
del supporto di strutture interne all’Azienda che forniscono i necessari strumenti
di analisi e le schede contenenti la proposta del diretto superiore.

Infine collabora con il Collegio Tecnico almeno un coordinatore amministrativo,
che svolge le funzioni di segretario al fine di garantire la regolarita delle
convocazioni e delle sedute, la redazione dei verbali e la raccolta della
documentazione, la corretta tenuta degli archivi e dello scadenziario, nonché il
coordinamento tra le varie strutture deputate alla raccolta ed all'analisi dei dati.
Nell’'Azienda Ospedaliera “G. Brotzu” ne saranno costituiti uno per ogni

dipartimento ed area Amministrativa, Tecnica e Professionale.

2.45 L’ Organismo Indipendente di Valutazione

E’ un organismo individuato dall’art. 14 del D.Lgs. 150/2009 che esercita le
funzioni di cui al comma 1, art. 6 del citato decreto.
L'Organismo Indipendente di Valutazione (O.I.V.) & nominato dal Direttore
Generale, dura in carica tre anni con la possibilita di un solo rinnovo.
L'O.LV. & un organo collegiale composto da 3 componenti dotati di elevata
professionalita ed esperienza, maturata nel campo del management, della

valutazione delle performance e della valutazione del personale delle
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amministrazioni pubbliche. I componenti dell’O.L.V. non possono essere nominati
tra i soggetti che ricoprono incarichi pubblici elettivi, o cariche in partiti politici o
organizzazioni sindacali ovvero che abbiano rapporti continuativi di
collaborazione o consulenza con le predette organizzazioni.

L'Organismo Indipendente di valutazione delle Performance dovra:

1. monitorare il funzionamento complessivo del sistema di valutazione, della
trasparenza e integrita dei controlli interni ed elaborare una relazione
annuale sullo stato dello stesso;

2. comunicare tempestivamente le criticita riscontrate ai competenti organi di
governo interni (Direzione Generale), alla Corte dei Conti e alla
Commissione di cui all’art. 13 del D.Lgs. 150/2009;

3. validare la Relazione sulla performance assicurandone la visibilita mediante
la pubblicazione sul sito istituzionale dell’Azienda;

4. garantire la correttezza dei processi di misurazione e valutazione nel
rispetto del principio di valorizzazione del merito e della professionalita;

5. proporre la valutazione annuale dei dirigenti di vertice e I'attribuzione ad
essi dei relativi premi;

6. presidiare il processo di applicazione delle linee guida, delle metodologie e
degli strumenti predisposti dalla Commissione di cui all’art. 13 del D.Lgs.
150/2009;

7. promuovere e attestare l'assolvimento degli obblighi relativi alla
trasparenza e all’integrita;

8. verificare i risultati e le buone pratiche di promozione delle pari

opportunita;
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9. attivare tutte le azioni mirate a creare e diffondere un sistema fortemente
orientato alla “cultura del risultato”;
10. presidiare e avviare tutte le altre azioni previste dalla normativa e affidate
direttamente o indirettamente all’'O.LV.
L’AOB procedera con la misurazione e la valutazione della performance con
riferimento all’azienda nel suo complesso, alle unitad organizzative, alle aree di
responsabilita e ai suoi dipendenti. Tale misurazione e valutazione della
performance dovra essere orientata al miglioramento della qualita dei servizi
offerti, alla crescita delle competenze professionali ed alla trasparenza dei risultati
e delle risorse impiegate per il loro conseguimento.
Tali principi, in linea con l'art. 4 del D.Lgs. 150/2009, saranno garantiti con
I'introduzione del ciclo di gestione della performance che dovra essere sviluppato
coerentemente con il ciclo della programmazione finanziaria e con il ciclo del
bilancio.
Il monitoraggio della performance verra garantito dai vertici aziendali, con il
supporto dei dirigenti, mediante il raffronto tra i risultati conseguiti e gli obiettivi
assegnati nel periodo di riferimento. A tale scopo il vertice aziendale potra
avvalersi dei sistemi di controllo di gestione presenti.
La valutazione delle performance organizzativa e individuale verra effettuata con
cadenza annuale,
La misurazione e valutazione della performance coinvolge i seguenti attori:
¢ Dirigenti, per quanto riguarda i dipendenti;
¢ 1'Organismi Indipendente di valutazione (O.1.V.) di cui all’art. 14 del D.Lgs.
150/2009, per quanto riguarda ciascuna struttura amministrativa nel suo

complesso, nonché la proposta di valutazione dei dirigenti di vertice.
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L’Azienda dovra adottare, con apposito provvedimento, il Sistema di misurazione

e valutazione della performance e dovra redigere annualmente:

un documento programmatico triennale denominato “Piano delle
performance” all'inizio di ciascun anno. Tale documento, in coerenza con il
ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio, dovra contenere gli
indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e definire, con riferimento agli
obiettivi finali, intermedi ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e
la valutazione della performance dell’amministrazione, nonché gli obiettivi
assegnati al personale dirigenziale ed i relativi indicatori;

un documento denominato “Relazione sulla performance”, che dovra
evidenziare, a consuntivo e con riferimento all’anno precedente, i risultati
organizzativi e individuali raggiunti rispetto a quelli programmati ed alle
risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti;

un documento denominato “Programma triennale per la trasparenza e
l'integrita”, da aggiornare annualmente, cosi come definito all’art. 11 del

D.Lgs. 150/2009.

2.4.6 I1 Comitato Etico

I Comitato Etico & un organismo indipendente costituito nell’ambito

aziendale ai sensi del decreto del Ministero della Salute del 12 Maggio 2006,

nonché della L.R. n. 10/2006. Valuta i programmi di sperimentazione scientifica e

terapeutica avviati nell’Azienda e fornisce pareri sulle questioni ad esso sottoposte

dal Direttore Generale, dal Direttore Sanitario e dai Direttori di Struttura

Complessa e Semplice Dipartimentale e formulando proposte sulle materie di

propria competenza.
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Il comitato etico & nominato dal Direttore Generale ed & composto dal Direttore

Sanitario e dal responsabile della farmacia nonché da:

due clinici;

un medico di medicina generale o pediatra;

un esperto in bioetica;

un esperto in materie giuridiche e assicurative o un medico legale;

un farmacologo;

un biostatista;

un rappresentante del settore infermieristico;

un rappresentante del volontariato per l'assistenza e/o associazionismo di

tutela dei pazienti.

La percentuale dei componenti non dipendenti dell’azienda non puo essere

inferiore ad almeno un terzo di tutti i componenti.

Il presidente €, di norma, esterno all'Azienda e viene nominato secondo le

procedure e con le modalita previste dal regolamento del comitato stesso.

I1 comitato etico dura in carica fino all'insediamento del Direttore Generale

successivo a quello che ha provveduto alla relativa nomina.
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3. PRINCIPI E CRITERI PER LA DEFINIZIONE
DELL'ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

3.1 La Configurazione organizzativa
L’organizzazione dell’ AOB & cosi configurata:

- il vertice strategico, costituito dalla Direzione Aziendale (Direttore Generale,
Direttore Sanitario e Direttore Amministrativo);

- la tecnostruttura, rappresentata dallo staff della Direzione Aziendale,
dedicato al supporto delle attivita di programmazione e controllo della
direzione generale e alla definizione degli standard di funzionamento
dell’azienda;

- le attivita amministrative, non direttamente coinvolte nella produzione ed
erogazione dei servizi sanitari;

- la linea intermedia, rappresentata dalla direzione medica di presidio
ospedaliero dedicata ai problemi di gestione complessiva dell’ospedale e a
quelli igienico-organizzativi;

- il nucleo operativo, ovvero il complesso delle attivita sanitarie (produzione
ed erogazione dei servizi e delle prestazioni sanitarie) e delle attivitd di
supporto (servizi alberghieri e tecnici) operanti nelle strutture che
concorrono direttamente alla produzione ed erogazione dei servizi e delle
prestazioni sanitarie.

I “nucleo operativo” ¢ articolato nei Dipartimenti di assistenza ospedaliera.
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3.1.1 Indirizzi generali per la scelta della configurazione organizzativa

Il modello organizzativo aziendale é finalizzato al supporto delle strategie e
dei processi operativi e persegue quale obiettivo primario il miglioramento della
qualita e dell'efficienza dell’assistenza erogata.
E' in tale ottica che l'azienda, conservando autonomia nella scelta
dell’organizzazione interna, sempre nel rispetto di definiti criteri generali di
riferimento nazionale e regionale, adotta soluzioni organizzative adeguate alle
proprie specifiche esigenze gestionali che garantiscano il miglioramento quali -
quantitativo dei livelli assistenziali in termini di:

e maggiore appropriatezza del sistema di risposta ai bisogni assistenziali,
continuita assistenziale e riduzione dei tempi d’attesa;

o efficienza gestionale, attraverso l'utilizzo del budget economico quale
strumento fondamentale di programmazione dell’attivita istituzionale, di
governo e di controllo, di razionalizzazione delle risorse e di condivisione
delle politiche istituzionali.

In base all’art.9, comma 1, della L.R., 10/2006, I'Atto Aziendale individua i
Dipartimenti quali “strutture operative” dotate di autonomia gestionale e tecnico —
professionale soggette a rendicontazione analitica.

L’Atto Aziendale prevede Strutture Complesse e Strutture Semplici Dipartimentali
in presenza degli elementi costitutivi che le giustificano (dimensione dell’attivita e
delle risorse professionali utilizzate, organizzazione autonoma); ove non ricorrano
tali presupposti la Direzione acquisisce le necessarie competenze e professionalita
ricorrendo a diverse configurazioni organizzative (strutture semplici in luogo di
complesse) e contrattuali (ad esempio posizioni di responsabilita di alta

specializzazione).
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3.2 Vertice Strategico - Direzione Aziendale

La funzione di governo rappresenta l'insieme delle attivita dell’Azienda
finalizzate alla pianificazione, alla programmazione e alla assunzione delle
decisioni di alta amministrazione.
In particolare si esercita nei seguenti ambiti:

1. pianificazione strategica;

assetto organizzativo;
definizione degli investimenti;
politiche di bilancio;
politiche del personale;
programmazione, budget e controllo di gestione;
flussi informativi;

qualita;

© @ N e @ e W N

comunicazione.

Tale funzione & esercitata dal Direttore Generale (coadiuvato dal Direttore
Sanitario per il Governo Clinico e dal Direttore Amministrativo per il Governo
Economico) nonché, per quanto di competenza dai Direttori dei Dipartimenti e

delle Strutture dotate di autonomia di budget.

3.21 Tecnostruttura - Uffici di staff della Direzione Generale

Le funzioni strumentali e di supporto, esercitate dalle strutture di staff,
amministrative e tecniche sono finalizzate a coadiuvare la Direzione Aziendale ed
a consentire alle strutture interne di produzione di espletare al meglio la loro

attivita per il perseguimento degli obiettivi assegnati.
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Esse devono essere tempestive ed integrate con i servizi di produzione
favorendone l'efficienza ed assicurando la qualita degli aspetti organizzativi di
natura amministrativa e logistici.

Anche il controllo sull'andamento complessivo delle attivita strumentali e di
supporto tecnico-amministrativo & di competenza della Direzione Generale che di
norma le esercita attraverso laffidamento di specifiche funzioni al Direttore
Amministrativo e ai Direttori di Strutture Complesse amministrative, nonché, per
quanto di competenza, al Direttore Sanitario.

Si prevede, inoltre, la presenza del coordinatore delle attivita degli staff, la figura,
con specifiche competenze professionali, ¢ individuata tra i dirigenti della azienda
0, ove ne ricorrano i presupposti (carenza di professionalita interne), acquisita con

contratto ex art. 15 septies. del d.lgs. 502/1992.

Servizio Pianificazione e Controllo di Gestione S.C.
Servizi Informativi S.C.
Servizio di Prevenzione e Protezione S.S.D.

Uftficio Sviluppo e Risorse Umane -

Ufficic Comunicazione e Relazioni Estere -

Segreteria Generale -

Ufficio Legale -
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3.2.2 S.C. Servizio Pianificazione e Controllo di Gestione

Tale struttura, di nuova istituzione, diretta da un Dirigente Amministrativo,
opera a diretto contatto con la Direzione Generale. Il Servizio effettua la raccolta
ed elaborazione dei dati della gestione, con rilevazione e monitoraggio dei costi
diretti ed indiretti.

La Struttura presenta le seguenti articolazioni organizzative:
» DPianificazione Strategica e Aziendale;
« Controllo di Gestione;
s Analisi, valorizzazione ricavi e cruscotto aziendale.

I suddetti settori svolgono le attivita di seguito descritte:

Unita Organizzativa Pianificazione Strategica (afferente al servizio P&C)

Esegue analisi economiche quali - quantitative per la Pianificazione e
Programmazione Strategica. Collabora con il comitato di Budget, con la Direzione
Aziendale e con il servizio sviluppo organizzativo dei servizi sanitari e controllo
attivita, all’individuazione degli obiettivi annuali.

La U.O. Pianificazione Strategica:
e partecipa alle negoziazioni di budget;
» esegue il monitoraggio continuo degli indicatori economici;
¢ esegue il monitoraggio degli obiettivi di dipartimento assegnati e informa
periodicamente i Direttori di struttura mediante apposita reportistica

La U.O. Pianificazione Strategica inoltre seguendo le direttive del Direttore

Generale:

e Esegue la programmazione economica, finanziaria e patrimoniale;
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¢ Redige, con l'ausilio del Servizio Economico - Finanziario, il bilancio
previsionale per l'esercizio successivo ed il previsionale pluriennale per i

successivi tre esercizi;

Unita Organizzativa Controllo di gestione (afferente al servizio P&C)

L’Azienda per la verifica dell’efficacia, dell’efficienza e della economicita

delle attivita dell’Ospedale stesso e deli’azione di governo amministrativo ed al
fine di ottimizzare, anche mediante tempestivi interventi di correzione, il rapporto
fra valore delle attivita e costi, si avvale del controllo di gestione collocato
all'interno della Struttura Complessa di pianificazione e controllo in staff alla
Direzione Aziendale.
Compito del Controllo di Gestione ¢ quello di confrontare in modo regolare e
sistematico gli obiettivi definiti con i risultati prodotti, attraverso la misurazione
degli obiettivi, dei risultati e delle risorse impiegate. Utilizzando gli strumenti
della contabilita analitica e del budget, il Controllo di Gestione verifica il livello e
la capacita delle articolazioni dell’ Azienda di raggiungere gli obiettivi assegnati.

* La struttura di cui al presente articolo trasmette, con periodicita mensile, al
Direttore Generale, e con periodicita almeno trimestrale, ai Direttori di
struttura, i report economici e di attivita relativi a tutti i Centri di
Responsabilita e lo stato di utilizzazione del relativo budget;

* 5i occupa del monitoraggio continuo e costante della spesa farmaceutica
aziendale;

* Provvede alla revisione periodica del Piano dei Centri di
Responsabilita/Costo Aziendale, volto ad una pili corretta definizione delle
Unita Elementari;

» Definisce le logiche e le modalita di ribaltamento dei costi.
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Unitd Organizzativa Analisi, valorizzazione ricavi e cruscotto aziendale

(afferente servizio P&C)

L’ Unita ha funzione di indirizzo e guida nell’opzione di modelli organizzativi e
gestionali pit1 consoni a dare risposte adeguate ai bisogni espressi in sintonia con
le risorse disponibili. Provvede a cid implementando modelli di reports adeguati
al fine di definire gli scostamenti rispetto alle previsioni, e di formulare proiezioni
riferite ad un arco temporale di volta in volta definito.
La U.O. persegue l'obiettivo di valorizzare e monitorare principalmente le
seguenti attivita per ciascun Centro di Costo:

o Ricavi da DRG;

¢ Ricavi da prestazioni ambulatoriali per esterni S.5.N.;

¢ Ricavi/Costo da prestazioni per/da interni;

e Ricavi derivanti da prestazioni per strutture esterne;

¢ Ricavi per attivita di emergenza;

e Ricavi per attivita trapianti.

3.2.3 S.C. Servizi Informativi

Il Servizio si fa carico del progressivo sviluppo del sistema e del costante
adeguamento alle direttive regionali ed alle strategie aziendali del Sistema

Informativo ed Informatico Aziendale. Si articola nelle seguenti funzioni:

Funzione Organizzativa del Sistema Informatico
Svolge le seguenti funzioni:
e Amministrazione degli utenti (configurazioni, abilitazioni, profili) e loro

autenticazione;
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Gestione e manutenzione dell’ hardware e del software di base (sistemi
operativi, software di produttivita individuale);

Gestione e manutenzione della rete aziendale e degli impianti telematici
(anche in collaborazione ed intesa con il Servizio Tecnico);

Gestione, manutenzione, monitoraggio della posta elettronica e dei
collegamenti Internet;

Sviluppo di progetti di adeguamento ed estensione della rete locale;
Gestione e manutenzione ed evoluzione dei sistemi server e dei database;
Supporto telefonico agli utenti per tutte le problematiche informatiche,

interventi manutentivi in loco sulle postazioni di lavoro.

Funzione Organizzativa del Sistema Informativo

Svolge le seguenti funzioni:

Sviluppo e conduzione di progetti d’automazione in ambito sanitario,
clinico, amministrativo e di valenza direzionale;

Gestione e sviluppo del Progetto SISAR e rapporti con le strutture regionali
di riferimento;

Definizione ed implementazione di standard aziendali e di misure di
sicurezza informatica;

Supporto nella produzione ed integrazione dei flussi informativi aziendali e
regionali;

Attivita di coordinamento, estensione dei progetti ed utilizzo degli
strumenti informatici, compresa attivita di formazione e supporto,

nell’ambito del presidio aziendale.
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3.24 S.S.D. Servizio di Prevenzione e Protezione

Il Servizio in Staff alla Direzione Generale & deputato ad esercitare funzioni

di supporto al Datore di Lavoro.

La normativa vigente prevede che il Servizio svolga i prescritti adempimenti di

legge, ovvero:

collaborare con le diverse figure istituzionali dell'Azienda
nell'individuazione e analisi dei fattori di rischio, nella predisposizione di
misure di prevenzione e protezione, nella definizione dei sistemi di
controllo di tali misure e nell’elaborazione di procedure di sicurezza che
hanno rilevanza ai fini della salute e sicurezza del lavoro;

collaborare con il Medico Competente nell'elaborazione del Documento di
Valutazione dei Rischi;

proporre le misure da adottare ai fini della tutela della sicurezza e salute dei
lavoratori nel rispetto della normativa vigente;

elaborare le misure preventive e protettive ed i loro sistemi di controllo;
supportare le figure istituzionali aziendali nell'elaborazione di specifiche
procedure di sicurezza;

proporre programmi di informazione, formazione e addestramento;
partecipare alla riunione periodica che e indetta dal Direttore Generale con
cadenza almeno annuale;

fornire ai lavoratori le informazioni riguardanti i rischi per la salute e la
sicurezza in relazione all'attivita svolta, la gestione delle emergenze, il
primo soccorso, la lotta antincendio, l'evacuazione e i nominativi dei
lavoratori incaricati a tal fine, le misure di prevenzione e protezione

adottate.
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Il Servizio svolge inoltre attivita di redazione ed attuazione dei piani di emergenza
ed evacuazione, consulenza e pareri per la sicurezza alle varie strutture aziendali,
e congiuntamente al Medico Competente, visita gli ambienti di lavoro e fornisce
con tempestivita le valutazioni e i pareri di competenza al fine della

programmazione del controllo dell'esposizione dei lavoratori.

3.25 Ufficio Sviluppo e Risorse Umane

Si occupa dei seguenti aspetti:

e definizione piano priorita concorsi, selezioni e mobilita regionale ed
interregionale;

¢ predispone contratti atipici (collaborazioni coordinate e continuative, 15
septies, libero professionali, etc);

e gestione avvisi e procedure per conferimento di incarico di Struttura
Complessa;

¢ gestione concorsi per assunzioni a tempo indeterminato e determinato;

e gestione selezioni interne ed esterne;

s gestione procedure mobilita regionale e interregionale.

3.2.6 Ufficio Comunicazione e Relazioni Esterne.

L’AOB deve poter disporre di una struttura dedicata alle attivita di
comunicazione istituzionale, dotata di strumenti e mezzi per poter operare
efficacemente in quest’area strategica.

Dal punto di vista organizzativo si ritiene che debba prevedere un Ufficio di
comunicazione Istituzionale e relazioni esterne a cui afferiscono, tra laltro,

1"Utficio Stampa e I’ Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP).
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L'Ufficio coordina le attivita dell’azienda nell’ambito delle competenze assegnate e

si occupa di definire e realizzare strategie efficaci in tema di comunicazione

interna ed esterna, redige il Piano di Comunicazione aziendale con indicazione

delle tipologie di intervento, tempi, azioni e realizzazione delle attivita previste.

Sviluppa azioni di sinergia e integrazione con I'URP e !'Ufficio Stampa per

favorire Vanalisi dei fabbisogni aziendali e territoriali e attivare strumenti di

comunicazione utili a favorire gli accessi ai servizi aziendali; promuove

un’immagine positiva dell’Azienda e del Servizio Socio Sanitario Regionale.

In modo specifico presidia le attivita di:

- comunicazione istituzionale volta a far conoscere i valori e la mission
dell’Azienda Ospedaliera e ad affermare la sua identita strategica;

- comunicazione esterna tesa a migliorare le relazioni con il mercato dei clienti-
utenti;

- rendere percepibile il valore dell'offerta ospedaliera, evidenziandone la
capacita di soddisfare i bisogni e la domanda di salute.

L’ Ufficio Comunicazione ha come obiettivo quello di dare la massima trasparenza

e visibilita alle attivita cliniche e di ricerca e piti in generale alle attivita che

vengono svolte all'interno dell’Azienda Ospedaliera e che interessano la

collettivita; allo stesso e delegata l'attivita di promozione dell’informazione

istituzionale e sanitaria in forma divulgativa, rispettando i criteri di veridicita,

trasparenza e puntualita.

Nell’articolazione organizzativa dell’Ufficio Comunicazione & istituito:
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L’ Ufficio Stampa diretto da un coordinatore che assume la qualifica di
capo Ufficio Stampa il quale, sulle direttive impartite dalla Direzione Generale,
cura i collegamenti con gli organi di informazione.

I suoi principali interlocutori sono i mass-media, quali quotidiani, radio, tv, riviste
in grado di raggiungere precisi e circoscritti target di utenza cosi come la
popolazione generale.

L'Ufficio Stampa ha come obbiettivo quello di dare la massima trasparenza e
visibilitd alle attivita cliniche e di ricerca e, piu in generale, alle attivita che
vengono svolte allinterno dell’Azienda Ospedaliera e che interessano la
collettivita.

L’ Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) a cui compete l’analisi
sistematica delle istanze delle Aziende Sanitarie Locali, delle associazioni dei
malati e dei cittadini, al fine di responsabilizzare I’Azienda nei confronti dei
cittadini e degli utenti e di responsabilizzare gli utenti nell'uso appropriato del
Servizio Sanitario Regionale.

L’ Ufficio relazioni con il pubblico assicura la funzione relativa alla comunicazione
con gli utenti, sviluppando in modo esauriente l'informazione sulle prestazioni
sanitarie e relative modalita di accesso.

In particolare acquisisce le osservazioni e i reclami presentati dai cittadini, li
segnala ai Dirigenti competenti e provvede a dare tempestivo riscontro agli utenti;
raccoglie, classifica e archivia le segnalazioni e gli esposti in apposita banca dati e
predispone con cadenza trimestrale una relazione al Direttore Generale sulle
segnalazioni e sui reclami pervenuti e sull’esito degli stessi.

L'Azienda garantisce che 1'Ufficio relazioni con il pubblico sia organizzato

avvalendosi di personale appositamente formato.
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L’ Ufficio relazioni con il pubblico infine cura i rapporti con le Associazioni di

Volontariato e con le Associazioni di tutela dei cittadini.

3.2.7 Segreteria Generale Aziendale

Svolge funzioni di coordinamento interno allo staff della Direzione e di
collegamento con gli altri Uffici, con le Strutture Sanitarie e Amministrative
aziendali ed i Dipartimenti.

Gestisce il flusso documentale delle Deliberazioni e delle Determinazioni,
acquisendo dagli uffici competenti le proposte di deliberazione e curandone
il percorso amministrativo fino alla consegna all’Ufficio Delibere per la loro
pubblicazione.

Gestisce il flusso documentale della posta in ingresso ed in uscita
garantendo la corretta ripartizione delle titolarita di pertinenza della
Direzione Aziendale.

Cura i rapporti con altre Amministrazion, gli Enti e gli organismi esterni

nazionali ed internazionali.

3.2.8 Ufficio Legale

Ad esso compete:

la consulenza legale attinente tutte le materie rientranti nelle competenze
istituzionali dell’ Azienda;

la gestione del contenzioso in materia civile, penale, amministrativa e del
lavoro (compresi i tentativi obbligatori di conciliazione), sia in forma diretta
sia nel rapporto con professionisti a cio incaricati;

il supporto tecnico-legale nell’esercizio delle competenze disciplinari;
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« la predisposizione delle convenzioni con le Aziende Sanitarie, le istituzioni
pubbliche non sanitarie, attive e passive, per prestazioni specialistiche,
igienico organizzative, diagnostiche, giuridico-legali;

« Ulistruttoria e la definizione delle donazioni di denaro o beni ivi compresi
lasciti ed eredita;

+ i contratti di comodato o prestito d'uso di apparecchiature ed altri beni di
terzi;

il repertorio dei contratti;

+ la gestione dei sinistri: RCT/O, Kasko, Infortuni, All Risk e relativi rapporti
con compagnie assicurative e broker;

+ il coordinamento del Comitato Valutazione Sinistri;

+ larivalsa contro terzi per danni al datore di lavoro;

+ la disciplina in materia di accesso agli atti e Privacy;

» il recupero crediti e la gestione delle procedure fallimentari.
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3.3 Organizzazione dipartimentale
L'Azienda adotta il Dipartimento quale modello organizzativo finalizzato a
garantire l'integrazione e 1'utilizzo in comune delle risorse professionali, logistiche

e tecnologiche di un complesso di Strutture affini e/o complementari che

conservano la specifica autonomia, ma si aggregano sotto il profilo organizzativo e

gestionale, adottando un comune codice di comportamento clinico assistenziale,

didattico e di ricerca.

Nello specifico, il modello organizzativo dipartimentale strutturale, garantendo

I'aggregazione fisica e funzionale di piu strutture, si configura come Centro di

responsabilita del governo delle attivita sanitarie, ma anche di gestione in senso

amministrativo e finanziario.

Ad esso & preposto un Direttore responsabile dei risultati raggiunti e delia

realizzazione, attraverso una conduzione sinergica delle attivita e delle risorse a

disposizione, degli obiettivi fissati, assumendo valenza di soggetto negoziale di

primo livello nei rapporti con la Direzione Aziendale.

1 Dipartimento non svolge, di norma, un ruolo di direzione gerarchica sulle

Strutture, ma assume compiti di orientamento, consulenza e supervisione

finalizzati in generale allo sviluppo del governo clinico ed in particolare a:

- assicurare i necessari raccordi tra la Direzione Generale e la Direzione delle
singole Strutture coordinando, nell’ambito delle indicaziont e dei riferimenti
della Direzione Generale stessa, gli obiettivi da perseguire (sia su base
annuale che pluriennale);

- favorire l'integrazione e l'utilizzo in comune degli spazi, delle risorse umane,
strumentali e tecnologiche attribuite, al fine di conseguire interventi

appropriati che rispondano ai criteri dell’efficienza e dell’efficacia;
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assicurare la collaborazione con tutti gli altri dipartimenti ospedalieri
attraverso l'utilizzo di protocolli condivisi e di percorsi clinico assistenziali
diretti a migliorare I'appropriatezza e la qualita delle prestazioni;

elaborare sistemi di indicatori utili alla valutazione della qualita degli
outcome delle prestazioni erogate dalle diverse Strutture;

elaborare, condividere e adottare linee guida, protocolli e percorsi
assistenziali, con particolare attenzione agli aspetti dell’evidenza clinica e del
rapporto efficienza — efficacia;

ricercare la personalizzazione e ]'umanizzazione degli interventi;

attuare la sperimentazione e l'adozione di modalita organizzative che
consentano il raggiungimento dei risultati attesi, il coordinamento e lo
sviluppo delle attivita cliniche, di ricerca, di studio e di audit sulla qualita
delle prestazioni;

assicurare 1'appropriatezza dei ricoveri utilizzando pienamente le attivita di
day hospital, day surgery e day service;

partecipare alla contrattazione con la Direzione Generale per la definizione
degli obiettivi dipartimentali e I'assegnazione del budget;

favorisce il rispetto della normativa vigente in materia di attivita libero

professionale del personale afferente al Dipartimento.

3.3.111 Direttore di Dipartimento

Il Direttore di Dipartimento & nominato dal Direttore Generale, per scelta

fiduciaria fra i Direttori con incarico (non meno di 5 anni) di direzione delle

Strutture Complesse afferenti al dipartimento stesso, sentito il parere del Direttore

Sanitario e del Direttore Amministrativo per le rispettive competenze.
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L ’incarico ha durata di cinque anni ed & rinnovabile; viceversa pud cessare prima
della scadenza del mandato per gravi e motivate inadempienze inerenti la sua
funzione che facciano venir meno il rapporto fiduciario.

Per realizzare compiutamente le previsioni di cui alla L.R. 10/2006, ove necessario,

la direzione del singolo dipartimento pud comportare l'assunzione di piena

responsabilita di gestione delle risorse.

In tale fattispecie si identifica come soluzione organizzativa ottimale quella in cui

il titolare dell’incarico di direzione del dipartimento garantisce allo svolgimento di

tale funzione la maggior parte del suo impegno lavorativo in azienda, e per la

parte residua esso potra svolgere precipue funzioni clinico assistenziali e di libera

professione intramoenia, mantenendo la titolarita della Struttura Complessa di

provenienza.

Il Direttore di Dipartimento rappresenta il dipartimento e deve svolgere le

seguenti funzioni:

- coordinarsi con la Direzione Sanitaria di Presidio per lo sviluppo delle
politiche sanitarie aziendali;

- partecipare alla contrattazione con la Direzione Generale per la definizione
degli obiettivi dipartimentali e 1'assegnazione del budget, previo parere del
Comitato di Dipartimento;

-  predisporre la programmazione annuale delle attivita del dipartimento,
correlata alle risorse disponibili;

-  garantire il processo di coordinamento delle attivita di programmazione e
monitoraggio delle attivita dipartimentali, nel rispetto delle linee

programmatiche e degli indirizzi strategici fissati dal Direttore Generale;
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- gestire le risorse umane, strutturali e tecnologiche assegnate al fine di
garantire la migliore efficienza ed efficacia dell’attivita assistenziale.

Su proposta del Direttore del Dipartimento, il Direttore Generale nomina il

Responsabile Dipartimentale del Comparto (da individuare fra le figure:

infermieristiche, ostetriche, della riabilitazione, tecnico-sanitarie e della

prevenzione) al quale sono attribuite, nell’ambito delle direttive del Direttore del

Dipartimento, le seguenti funzioni:

concorre all’applicazione degli obbiettivi aziendali del dipartimento;

determina il fabbisogno di personale del comparto in riferimento ai carichi di

lavoro da espletare;

-  programmazione ed equa ripartizione dei turni ordinari e di pronta
reperibilita del personale del dipartimento;

- definizione di protocolli standard e procedure operative per l'erogazione
delle prestazioni;

- osservanza di criteri omogenei di comportamento professionale;

- programmazione, organizzazione, gestione e valutazione della formazione
permanente del personale del comparto, con l'obiettivo di un continuo
miglioramento delle capacita operative;

-  elaborazione di progetti di ricerca finalizzati al miglioramento della qualita
delle prestazioni;

- elaborazione di studi statistici sulle prestazioni erogate;

- controllo della qualita delle prestazioni e verifica dei risultati.
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3.3.2 Articolazione dei Dipartimenti

I Dipartimenti sono costituiti dall’aggregazione di Strutture Complesse ed
eventualmente di Strutture Semplici Dipartimentali cosi come definite in seguito.
Il criterio di aggregazione & di norma di tipo strutturale.

L'Azienda potrd provvedere alla costituzione di dipartimenti funzionali,
equiparati a gruppi di progetto permanenti, finalizzati al coordinamento dello
sviluppo organizzativo ed alla definizione di protocolli assistenziali di strutture
omologhe o complementari gia aggregate nei dipartimenti strutturali.

I dipartimenti strutturali sono costituiti da strutture affini ef/o complementari
secondo i seguenti criteri: organizzativo, logistico, classe di eta, intensita di cura,
area nosologica, accorpamento per organo e/o apparato, aree specialistiche, ed
inoltre sotto il profilo delle attivita, delle risorse umane e tecnologiche impiegate.
Sono dotati di autonomia tecnico-professionale nonché di autonomia gestionale,
nei limiti degli obiettivi e delle risorse attribuiti e, nel loro ambito, possono essere
istituiti gruppi di lavoro e di ricerca.

Le Strutture Complesse (SS.CC.) sono caratterizzate da un elevato grado di
autonomia gestionale e da piena responsabilita nella realizzazione di processi
integrati. Possono essere costituite dall’aggregazione di Strutture Semplici e,
limitatamente all’area amministrativa, di Settori di attivita o Unita Organizzative.
Tali strutture erogano prestazioni o esercitano funzioni rilevanti per qualita e
quantita che richiedono un elevato grado di autonomia decisionale e che
comportano la gestione di risorse umane, tecnologiche e finanziarie.

Dette strutture devono possedere i seguenti requisiti:

- dimensioni organizzative complesse;

- dotazione di personale specialistico;
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- aree strutturali assegnate;

- attrezzature dedicate;

- budget assegnato.
Nell'ambito delle strutture complesse, su proposta del rispettivo Direttore,
possono essere definiti livelli di responsabilita consistenti nella referenza tecnico-
professionale e di Gruppi di lavoro e ricerca. Ai titolari di tali incarichi non
corrisponde I'affidamento di un budget autonomo.
L’organizzazione, le attribuzioni e le modalita di funzionamento delle diverse
articolazioni sono disciplinate secondo quanto previsto nel presente Atto
Aziendale, nel rispetto della vigente legislazione nonché dai CCNNLL.

Le Strutture Semplici Dipartimentali (S.5.D.) sono istituite per l'esercizio
di funzioni o di specialita la cui complessita organizzativa o di cui i volumi di
attivita non giustificano I'attivazione di $S.CC. Sono caratterizzate da autonomia
operativa che comporta la gestione di risorse umane, strutturali o strumentali
dedicate o condivise con altre strutture. Dipendono gerarchicamente dal Direttore
del Dipartimento.

Le Strutture Semplici sono dotate di una propria autonomia funzionale ed
operativa e di risorse finalizzate allo svolgimento dei processi e delle funzioni
di competenza assegnate. Tali strutture operano nell’ambito dei principi e delle
direttive generali formulate dalla Struttura Complessa sovra-ordinata, di cui
rappresentano articolazione interna. Esse dipendono gerarchicamente dal
Direttore della Struttura Complessa di appartenenza.

I Settori e le Sezioni Funzionali sono sotto-articolazioni di Strutture
Semplici o Complesse, operanti in ambito amministrativo, che svolgono funzioni

specifiche caratterizzate da un elevato grado di esperienza, autonomia
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professionale ed organizzativa, ovvero che svolgono attivita di progettazione,

sperimentazione, studio, ricerca e vigilanza. Tali articolazioni richiedono

l'individuazione di un responsabile con mansioni direttive circoscritte.

3.3.3 Funzioni dei Direttori di Struttura Complessa, Semplice Dipartimentale e

Semplice

Al dirigenti in possesso di un curriculum vitae ed un profilo professionale

idoneo, I’ Azienda affida degli incarichi di responsabilita.

In linea di massima tale profilo e definito dalle capacita di:

programmare e gestire le risorse umane, percependone e analizzandone
esigenze, potenzialita e vocazioni, e quelle economico-finanziarie,
organizzative, tecnologiche per la realizzazione degli obiettivi della struttura
assegnata;

integrare la propria posizione e il servizio presidiato con il sistema
dipartimentale e con quello aziendale, per garantire 1'efficace funzionamento
dell'intero sistema Azienda, oltre che dell’ambito organizzativo di
“competenza”;

instaurare un sistema organizzativo e un sistema di relazioni con gli utenti in
grado di garantire il rispetto dei diritti, dei bisogni, delle aspettative dei
cittadini, basato su flussi trasparenti e sistematici di informazioni utili alla
partecipazione collaborativa ed al consenso;

affrontare e risolvere in modo positivo i problemi riscontrati (problem
solving), anche proponendo soluzioni innovative;

operare in modo massimamente efficace nell’area specifica di affidamento

dell'incarico (competenze tecnico-specialistiche).
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Nello specifico i Direttori di Struttura Complessa sanitaria hanno piena autonomia

clinico-tecnico-professionale nella disciplina, area o dipartimento di specifica

competenza, mentre i Direttori di Struttura Complessa tecnico-amministrativa,
nell’esercizio delle funzioni proprie e di quelle delegate dal Direttore Generale,
hanno piena autonomia tecnico-professionale nell’area di specifica competenza.

Per gli aspetti organizzativi e gestionali, '’autonomia & esercitata nell’ambito degli

indirizzi della Direzione Generale; il dirigente assume altresi compiti e funzioni

specifiche autonome in base alle eventuali deleghe ricevute dal Direttore Generale.

Per lo svolgimento dei propri compiti e per il raggiungimento degli obiettivi loro

assegnati, ai Direttori di Struttura Complessa sono attribuite in sede di

negoziazione di budget annuale, secondo le procedure di budget definite dalla

Direzione Generale, specifiche risorse umane, strumentali e finanziarie.

I responsabili di struttura, complessa o semplice dipartimentale con autonomia di

budget, esercitano, fra gli altri, i seguenti compiti e poteri:

- formulano proposte ed esprimono pareri alla Direzione Generale e al
Direttore di Dipartimento;

- curano l'attuazione dei piani e dei programmi delle attivita stabilite dalla
Direzione Generale, dal Comitato di Dipartimento e dal Direttore di
Dipartimento;

- adottano i necessari provvedimenti amministrativi nell’ambito delle funzioni
attribuite, esercitando i poteri di decisori di spesa all'interno del budget
assegnato e nel rispetto delle procedure fissate dalla Direzione Generale;

- provvedono all'organizzazione e alla gestione delle risorse assegnate;

- coordinano e controllano I'attivita dei Dirigenti;
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avviano e propongono i procedimenti di valutazione permanente, nonché,
per il personale non dirigente le eventuali sanzioni disciplinari;

sono garanti della qualita delle prestazioni erogate avendo diretta e personale
responsabilita delle scelte operate, delle procedure e dei processi alla base
delle prestazioni prodotte;

sono responsabili della corretta, efficace ed efficiente gestione delle risorse
affidategli, sia umane che strumentali che economiche;

sono sottoposti alla verifica della rispondenza dei risultati ottenuti in
relazione agli obiettivi assegnati;

individuano e concertano gli obiettivi con il Direttore del Dipartimento e, in
fase di negoziazione annuale del budget, in stretto raccordo con gli eventuali
responsabili delle strutture semplici interne alla propria Struttura Complessa,
provvedono inoltre ad individuare anche gli indicatori necessari a verificarne

il raggiungimento e a concordare sulle risorse necessarie per conseguirli.
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4.1 Dipartimenti
I Dipartimenti istituiti nell’ Azienda Ospedaliera Brotzu, sono i seguenti:
¢ Dipartimento di Igiene e Governo delle Attivita Sanitarie;
o Dipartimento di Emergenza;
¢ Dipartimento Internistico;
e Dipartimento Cardio-Toraco-Vascolare;
¢ Dipartimento di Neuroscienze;
¢ Dipartimento di Chirurgia e Trapianti Addominali;
o Dipartimento Servizi;

e Dipartimento Amministrativo e Tecnico.

4.1 Linea Intermedia della Struttura Organizzativa - Assetto organizzativo della
Direzione Sanitaria

Dipartimento di Igiene e Governo delle Attivita Sanitarie

Direzione Medica di Presidio S.C.
Farmacia e Gestione del Farmaco S.C.
Sviluppo e Valutazione dei Processi Sanitari S.C
Health Technology Assessment S.5.D.
Formazione e Libera Professione SS5.D.
Struttura delle Professioni Sanitarie S.8.D.

Il Dipartimento di Igiene e Governo delle Attivita Sanitarie, di nuova
istituzione, ha il ruolo di coordinamento, gestione, controllo e valutazione delle
attivita sanitarie dal punto di vista igienico — tecnico — organizzativo e concorre,
nell'ambito dell’assistenza ospedaliera, al raggiungimento degli obiettivi

aziendali. Lo stesso supporta i Dipartimenti e tutte le Strutture nelle rispettive
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attivita sanitarie di competenza al fine di favorire lo sviluppo e l'implementazione
di strumenti per il governo clinico, assicurare lo sviluppo ed il miglioramento
della qualita e della sicurezza nonché la continuita e 'appropriatezza dei processi
clinico - assistenziali. Si propone, inoltre, di definire le relazioni e sviluppare gli
strumenti operativi che permettono l'integrazione tra le varie componenti
professionali, indirizzando e supportando i comportamenti verso 1'appropriatezza

e l'efficienza clinico organizzativa.

411 La Direzione Medica di Presidio e articolazione organizzativa
sovraordinata rispetto ai Dipartimenti e alle Strutture Complesse che li
compongono e si configura come Struttura Complessa a valenza dipartimentale
diretta da un Direttore Medico di Presidio; provvede al coordinamento di tutte le
attivita ospedaliere svolte nel Presidio e, operando sulla base di indirizzi stabiliti
in accordo con il Direttore Sanitario Aziendale, concorre al raggiungimento degli

obiettivi fissati dalla Direzione Generale.
Nell’ambito dell’assistenza ha le seguenti competenze:

» contribuisce al raggiungimento degli obiettivi aziendali esercitando
funzioni gestionali ed organizzative, igienico — sanitarie, di prevenzione e
medico — legali;

» provvede alla gestione del personale sanitario;

* promuove azioni tese al raggiungimento dell’eccellenza nell’ambito
dell’assistenza sanitaria e del governo clinico, nonché di promozione,
valutazione e miglioramento continuo della qualita dei servizi sanitari;

e promuove, divulga e monitora le esperienze di miglioramento della qualita

all'interno dell’azienda attraverso il coinvolgimento degli operatori;
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controlla, quale responsabile del processo di accreditamento istituzionale, il
mantenimento della conformita ai requisiti strutturali ed organizzativi;
coordina Yattivita di valutazione del rischio clinico attuando iniziative volte
alla riduzione degli errori, mediante un’attivita formativa orientata a
diffondere nel personale la cultura della sicurezza del paziente e degli
operatori tramite la progettazione di un sistema di segnalazione interna
degli errori stessi;

gestisce il Centro Unico di Prenotazione (CUP), ufficio preposto alla
prenotazione delle prestazioni sanitarie e governo delle liste d’attesa;
esercita attivita di controllo e rilascio di tutta la documentazione sanitaria;
garantisce il controllo della qualita e della codifica della documentazione
clinica ed é responsabile dell’archivio corrente della stessa;

vigila sul corretto svolgimento dell’attivita libero professionale intramoenia
del personale dipendente;

contribuisce alla formulazione e alla realizzazione delle strategie della
Direzione Aziendale nei confronti dell'utenza;

gestisce I'accoglienza degli utenti.

La Direzione Medica di Presidio ha inoltre il ruolo di coordinamento dell’ attivita

trapiantologica prendendo parte direttamente a tutti i processi che nel settore,

quotidianamente e trasversalmente, si svolgono all'interno dell’Azienda, assicura

infatti azioni coordinate ed efficaci nel processo di reperimento di organi efo

tessuti, mette in atto interventi programmatori ed organizzativi inerenti le attivita

di donazione, di prelievo e trapianto e garantisce una collaborazione ed

integrazione fra le diverse figure specialistiche.
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La Direzione Medica di Presidio sovraintende all’Ufficio delle professioni sanitarie

(infermieristiche, tecnico sanitarie e della riabilitazione), diretta da un

coordinatore con funzioni di responsabile della struttura, che opera con autonomia

tecnico-organizzativa e le conseguenti responsabilita riconosciute dalla normativa
vigente.

Alla struttura sono attribuiti:

- il controllo del personale sanitario, sanitario ausiliario, tecnico ed esecutivo
addetto ai servizi sanitari direttamente pertinente alla Direzione Sanitaria;

- la vigilanza, la supervisione ed il coordinamento di tutto il personale
infermieristico, sanitario ausiliario, tecnico ed esecutivo destinato ai
dipartimenti;

- la pianificazione e valutazione dell’assistenza infermieristica;

- ladefinizione dei criteri organizzativi per il guardaroba e la lavanderia;

- il coordinamento ed il controllo delle procedure di sanificazione,
disinfezione, disinfestazione e sterilizzazione;

- il controllo della raccolta, stoccaggio e smaltimento dei rifiuti ospedalieri.

In questo ambito viene istituita la struttura Clinical Governance del Comparto

atta a garantire il miglioramento continuo della qualita dei servizi e il

raggiungimento - mantenimento di elevati standard assistenziali, stimolando la

creazione di un ambiente che favorisca l'eccellenza professionale. Infatti in un
contesto professionale dove le figure professionali vengono sempre pil1 coinvolte
nella gestione globale dei processi corollari all'assistenza, risulta necessario
approfondire e sviluppare le conoscenze e competenze inerenti al miglioramento

della qualita dei servizi soprattutto attraverso l'implementazione di strumenti del
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governo clinico (Rischio Clinico - Audit Clinico), la proposizione di iniziative per

I'aggiornamento, formazione e sviluppo del personale del comparto.

4.1.2 La S.C. Farmacia e Gestione del Farmaco, quale servizio sanitario di
supporto all’attivita assistenziale, ha la funzione di programmare, coordinare e
garantire l'assistenza farmaceutica a tutte le Strutture dell’Azienda. Ad essa
competono attivita specifiche sia di tipo clinico che di tipo gestionale, quali:

¢ la redazione dei capitolati tecnici ed il relativo espletamento;

e la programmazione e 1’ espletamento delle procedure d’acquisto dei
dispositivi medici e dei farmaci, nonché l'approvvigionamento e la
razionalizzazione dell'impiego degli stessi;

e I’ analisi della prescrizione farmaceutica in merito all’ appropriatezza, all’
adesione alle linee guida e alle evidenze scientifiche;

» I’ implementazione della distribuzione del farmaco tramite le tecnologie pil
innovative;

» la farmacovigilanza e la vigilanza sui dispositivi medici e diagnostici in
vitro;

¢ la distribuzione diretta del farmaco sia ai pazienti cronici che in dimissione.

4.1.3 La S.C. Servizio Sviluppo e Valutazione dei Processi Sanitari di nuova
istituzione, diretta da un Dirigente Medico specialista in Igiene, Medicina
Preventiva e Sanita Pubblica, opera a stretto contatto con gli uffici di Staff della
Direzione Generale ed in particolare con 'ufficio Pianificazione e Controllo di

Gestione.
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La struttura provvede a compiere verifiche sistematiche sull’adeguatezza delle
prestazioni sanitarie erogate attraverso il monitoraggio dei processi aziendali di
natura sanitaria, con I'obiettivo di studiare e standardizzare i flussi di attivita.

Il servizio si occupa inoltre di:

o effettuare, attraverso il monitoraggio e la valutazione della codifica delle
schede di dimissione ospedaliera (SDO), la verifica della congruita con
’attivita svolta;

e svolgere un'analisi critica e sistematica dell” appropriatezza dell'assistenza
sanitaria;

s eseguire un’ analisi quantitativa delle attivita sanitarie svolte all’ interno
dell’ AOB, con la costruzione e la verifica degli indicatori di struttura, di
processo, di appropriatezza e di esito;

e predisporre una reportistica periodica da trasmettere alle strutture ai fini di
una corretta informazione;

e organizzare corsi dipartimentali riguardanti le modalita di codifica delle
SDOQ, attivabili anche su richiesta;

e collaborare con il comitato di Budget, con la Direzione Aziendale e con la
5.C. Pianificazione e Controllo di Gestione all'individuazione degli obiettivi
annuali con una metodologia basata su specifici indicatori per la
valutazione degli stessi;

e eseguire il monitoraggio degli obiettivi assegnati ed informare
periodicamente i Direttori delle strutture sanitarie mediante apposita

reportistica;
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collaborare alla predisposizione delle linee operative per la discussione del

budget tramite la redazione di report di attivita sanitaria e della

documentazione necessaria alla validazione degli stessi;

e eseguire indagini di Benchmarking sanitario con le strutture ospedaliere
ritenute equiparabili alla Azienda Ospedaliera Brotzu dal punto di vista
clinico-organizzativo, al fine di sviluppare proposte innovative atte a
migliorare \attivita / produttivita;

e valutare I'attivita di consulenza tariffata svolta;

o verificare i ricoveri e l'attivita svolta dall’Azienda a favore dei pazienti

stranieri.

4.1.4 La S.S.D. Health Technology Assessment, di nuova istituzione, ¢ diretta
da un Dirigente Medico che, grazie alle specifiche competenze professionali
necessarie per operare nel settore della valutazione delle tecnologie in sanita,
provvede a determinare le implicazioni medico-legali, cliniche, sociali,
organizzative ed economiche delle tecnologie sanitarie, valutando Yefficacia, la
sicurezza, i costi, 'impatto sociale e organizzativo.

Il fine ultimo di questa struttura ¢ quello di analizzare l'impatto delle nuove
tecnologie nella fase di valutazione preliminare e durante tutto il loro ciclo di vita,
determinando benefici, rischi e costi e assicurare il mantenimento dell’efficacia e

dell’ efficienza delle apparecchiature gia presenti in Azienda.

4.1.5 La 8.5.D. Formazione e Libera Professione ¢ stata costituita in quanto la
formazione continua, che ai sensi del D.Lgs. 229/99 comprende l'aggiornamento

professionale e la formazione permanente, & uno strumento del governo clinico
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utile e necessario per l'orientamento e il rafforzamento di tutto il personale
sanitario tecnico e amministrativo dell’ Azienda.

E’ una struttura che relativamente alla formazione, essendo un Provider, gestisce
’Educazione Continua in Medicina per i professionisti che operano nell’Azienda.
In una visione complessiva, il processo della formazione aziendale si esplica
tenendo conto delle competenze specifiche e della creazione di condizioni di
lavoro adatte allo sviluppo delle competenze individuali e dell’intera
organizzazione, potendo accedere alla formazione in modo aperto e flessibile. Tale
struttura opera in modo tale che I'apprendimento sia riconosciuto, valutato e
accreditato e sia condiviso tra gruppi e professioni differenti, e inoltre che la
pianificazione e la valutazione della formazione continua sia parte integrante dello
sviluppo delle organizzazioni, assicurandone la coerenza con gli obiettivi
aziendali.

Tale struttura garantisce quindi la possibilita di accedere alle necessarie risorse
formative, fornendo il supporto tecnico-organizzativo per il miglioramento delle
attivita di formazione e di aggiornamento di tutta 1’Azienda finalizzate al
raggiungimento degli obiettivi aziendali.

L’ altro compito precipuo e quello di partecipare al controllo dell’attivita libero-
professionale, ovvero su quella attivita svolta all’interno dell’ Azienda dai vari
professionisti sanitari, previa autorizzazione e secondo la normativa nazionale e

regionale, fuori dall’orario di servizio e delle attivita istituzionali.

4.1.6 La 5.5.D. Struttura delle Professioni Sanitarie e diretta da un operatore
in possesso della qualifica di dirigente delle professioni sanitarie infermieristiche-

ostetriche, della riabilitazione, professioni tecnico sanitarie e della prevenzione.
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Il responsabile, oltre al coordinamento delle diverse professionalita afferenti al
servizio, collabora con la Direzione Medica di Presidio allo sviluppo di processi
assistenziali coerenti con le strategie aziendali e alla gestione delle risorse
professionali di competenza, nel rispetto degli accordi sindacali.

Gli obiettivi della Struttura sono la valutazione ed il monitoraggio della domanda
di assistenza infermieristica, tecnica, riabilitativa, nonché l'analisi e la
pianificazione del fabbisogno di personale e allocazione dello stesso.

Altri obiettivi sono quelli di garantire il processo di miglioramento dell’assistenza
sanitaria offerta all'utenza e la distribuzione del personale in relazione ai
fabbisogni delle differenti Strutture.

Si occupa infine dell’'organizzazione e della gestione del tirocinio clinico formativo

universitario e regionale.
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4.2 Nucleo Operativo - Assistenza Ospedaliera

I Dipartimenti Sanitari

4.2.1 Dipartimento di Chirurgia e Trapianti Addominali

Chirurgia Generale e dei Trapianti di Fegato e Pancreas S.C.
Urologia, Trapianto di Rene e Chirurgia Robotica S.C.
Clinica del Trapianto Renale S.C.
Nefrologia S.C.
Chirurgia Bariatrica S.C.
Anestesia S.C.
Gastroenterologia Applicata ai Trapianti S.5.D.
Senologia S.S.D.
Chirurgia Urologica Ambulatoriale 5.5.D.
Chirurgia Plastica S.5.D.
Emodialisi Cronici S5.S.D.
Dialisi Acuti e Chirurgia Accessi Vascolari S.5.D.

Il Dipartimento di Chirurgia e Trapianti Addominali, al quale afferiscono le
strutture coinvolte nelle attivita di trapianto, dedica le migliori competenze
specialistiche integrate, sia cliniche che chirurgiche, alla diagnosi e alla cura di
malattie di tipologia molto diverse in particolare in funzione dell’attivita di
trapianto d’organo addominale; i criteri organizzativi e gestionali che lo guidano
trovano espressione nell'integrazione delle diverse esperienze formative e nella
condivisione di risorse tecniche, scientifiche e logistiche. Missione del
Dipartimento, quale sintesi gestionale e organizzativa dell'attivita svolta dalle

strutture afferenti, e infatti la finalizzazione delle risorse professionali e
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strumentali all'ottimizzazione del percorso assistenziale destinato ai pazienti da
sottoporre a trapianto d'organo, allo scopo di consentire all'Azienda la massima

efficacia ed efficienza in questo settore strategico.
Nello specifico si effettuano e sono in fase di attuazione i trapianti di:

- rene da cadavere singolo e doppio;
- rene da vivente;

- fegato da cadavere in toto;

- fegato da vivente;

- split epatico;

- pancreas;

- trapianti combinati (fegato-rene e rene-pancreas).

L’attivita prevede, oltre all’atto chirurgico, una serie di procedure collegate quali
la selezione e preparazione dei riceventi, il trattamento post-operatorio, il follow-
up, ecc.

L’articolata struttura organizzativa e la presenza di tutte le professionalita
necessarie, garantisce la rete di consulenza specialistica a 360 gradi sia in fase di
valutazione preoperatoria, sia nella complessa gestione del perioperatorio che in
tutte le fasi del postoperatorio (epatologo, internista, chirurgo, anestesista
intensivista, radiologo ecografista, cardiologo, infettivologo, neurologo,
diabetologo, psicologo, fisiatra e fisioterapista, gastroenterologo/endoscopista
digestivo, anatomopatologo, microbiologo/virologo).

Le attivita tradizionali e quelle trapiantologiche vengono svolte dalle strutture

afferenti al Dipartimento sia secondo metodiche tradizionali sia mediante
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l'impiego della chirurgia robotica che assicura interventi chirurgici mini-invasivi
ad alta precisione e con elevati standard di sicurezza per il paziente.

Il Dipartimento garantisce inoltre l'erogazione di prestazioni di chirurgia
specialistica di elevata complessitd; la missione e infatti quella di sviluppare
l'eccellenza nell'attivita chirurgica attraverso la collaborazione

multiprofessionale e l'applicazione integrata delle tecnologie e delle procedure
chirurgiche pilt avanzate; ulteriore compito & quello di integrare e supportare
I'attivita chirurgica in urgenza.

Tutta lattivita assistenziale viene offerta, per quanto riguarda i tempi di
erogazione, secondo le vigenti disposizioni regionali e nazionali; sono previste
aree ad intensita assistenziale differenziata: degenza ordinaria, Day Surgery, Day

Hospital e chirurgia ambulatoriale.
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4.2.2 Dipartimento di Emergenza

Rianimazione e Terapia Intensiva S.C.
Pronto Soccorso e Osservazione Breve Intensiva S.C.
Ostetricia e Ginecologia S.C
Chirurgia d'Urgenza S.C
Ortopedia e Traumatologia S.C.
Ginecologia Disfunzionale S5.5.D.
Chirurgia del Pavimento Pelvico 5.5.D.

L’AOB essendo sede di un D.E.A. di 2° livello assicura, oltre alle prestazioni
fornite dal D.E.AA di 1° livello, funzioni di pil alta qualificazione legate
all'emergenza. All'interno del Dipartimento di Emergenza l'aggregazione e la
collaborazione delle diverse strutture nel rispetto dei principi di integrazione
multidisciplinare e di appropriatezza delle cure, & fondamentale per garantire la
qualita globale dell’assistenza sanitaria del paziente in area critica. Il modello
organizzativo prevede che le risorse umane, tecnologico - strumentali e logistiche
siano integrate funzionalmente al fine di dare una risposta rapida ed unitaria alle
urgenze ed alle emergenze, garantire la gestione dei processi diagnostico -
terapeutici ed il trattamento di eccellenza dei pazienti che presentano quadri
clinici acuti con grave compromissione delle funzioni vitali. All'interno del
Dipartimento ¢ assicurata I'adeguata gestione dei quadri patologici maggiori di

tipo:

e traumatologico;
e chirurgico;
e cardiovascolare;
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¢ ostetrico;

¢ ginecologico;
e respiratorio;
¢ neurologico;

e metabolico.
Vengono inoltre garantite funzioni di:

e rianimazione;

* osservazione e breve degenza intensiva.
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4.2.3 Dipartimento Internistico

Medicina Generale S.C.
Medicina ad Alta Intensita di Cure S.C.
Pediatria 5.C
Centro per il Trattamento delle Complicanze del Diabete S.C.
Gastroenterologia S.C.
Nido e Neonatologia S.C.
Centro Disturbi Pervasivi dello Sviluppo S.C.
Monitoraggio delle Patologie Internistiche Critiche S.S.D.
Centro Malattie Dismetaboliche S.5.D.
Endoscopia Digestiva S.S.D.
Pronto Soccorso Pediatrico S.5.D.
Urodinamica Pediatrica S.5.D.

Nell’ambito delle attivita dell’Azienda, tale Dipartimento eroga prestazioni
sanitarie di elevata complessita, rispondendo alla domanda di assistenza sanitaria
plurispecialistica della popolazione assistita.

Esso rappresenta il naturale prolungamento del DEA per i pazienti adulti non
chirurgici e la naturale sede dell’approfondimento clinico: le competenze
specialistiche presenti sono in grado di affrontare e risolvere problemi clinici
complessi che spesso richiedono, attivita, strumenti, personale e competenze di
carattere sub-intensivo qualificati e specializzati.

In tal senso il Dipartimento Internistico assume un ruolo delicato di carattere
strategico, offrendo risposte a una domanda di salute quantitativamente e

qualitativamente rilevante.
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Il Dipartimento Internistico inoltre garantisce I'assistenza e la cura a tutti i livelli
assistenziali sia nella fase perinatale e neonatale che, con attivita diagnostica e
terapeutica, ai soggetti in etd evolutiva affetti da patologie che, per ragioni di
urgenza, gravita o complessita diagnostica e terapeutica, devono essere trattate in
una struttura specializzata. Si avvale della struttura di Pronto Soccorso Pediatrico,
attivo 24 ore su 24, che fornisce un’assistenza pronta a tutti i bambini che
presentano problemi urgenti/femergenti, e della Struttura Urologia e Urodinamica
Pediatrica che si occupa di tutte le indagini clinico-diagnostiche e terapeutiche
dell'urologia pediatrica funzionale.

L’inserimento del Pronto Soccorso Pediatrico nel Dipartimento Internistico, e non
in quello di Emergenza, ¢ giustificato sia dalla sua ubicazione, sia dalla
condivisione di risorse umane e strumentali con la 5.C. Pediatria.

1 criterio alla base di questa aggregazione dipartimentale trae origine dall’intento
di esaurire all'interno del Dipartimento il processo assistenziale di alcune
importanti patologie, nell’ottica di favorire " integrazione tra le varie strutture,
senza perdere la valenza specialistica di ognuna e, allo stesso tempo, di sviluppare
la trasversalita dei percorsi diagnostico-assistenziali condividendo protocolli,

procedure, tecnologie, risorse.
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4.2.4 Dipartimento Cardio-Toraco-Vascolare

Cardiochirurgia S.C.
Cardiologia-UTIC S.C.
Chirurgia Toraco-Vascolare S.C.
Cardiologia Pediatrica S.C.
Emodinamica S.C
Cardioanestesia S.C
Consulenza e Valutazione Cardiologica Ambulatoriale S5.5.D.
Assistenza Monitorizzata Post-Operatoria 5.5.D.
Chirurgia Ibrida Aortica e Periferica S.5.D.

Il Dipartimento Cardio-Toraco-Vascolare, struttura di eccellenza e di
riferimento a livello regionale e nazionale, garantisce 'erogazione di servizi e
prestazioni per la diagnosi e cura delle patologie cardiovascolari e toraciche.

Nasce infatti come istituzionalizzazione di collaborazioni interdisciplinari di
professionisti operanti nel settore internistico e chirurgico sorte come risposte
assistenziali alle strette connessioni anatomo-funzionali degli organi trattati.
Garantisce 1'erogazione di prestazioni cardiologiche, cardiochirurgiche e toraco-
vascolari che vanno dalla prevenzione alla diagnostica, alla terapia e alla ricerca
clinica secondo i criteri di appropriatezza, qualita e alta specializzazione.

In questo settore trovano una valida modalita di espressione e di valorizzazione le
discipline mediche e chirurgiche coinvolte in percorsi diagnostico-terapeutico-

assistenziali che le rendono complementari.
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In particolare il Dipartimento si occupa:

e della diagnosi e terapia medica, interventistca e chirurgica di tutta la

patologia cardiaca e toraco-vascolare;

e della diagnosi e terapia medica, chirurgica ed interventistica delle
cardiopatie congenite in eta neonatale, pediatrica ed adulta;

e del trapianto di cuore; le diverse Strutture operano in sinergia nelle fasi
della scelta, della preparazione, del trapianto nonché nel follow-up del

paziente trapiantato.
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4.2.5 Dipartimento di Neuroscienze e Patologie degli Organi di Senso

Neurologia e Stroke Unit S.C.
Neurochirurgia S.C.
Oculistica S.C.
Neuroriabilitazione S.5.D.
Chirurgia Maxillo —Facciale 5.5.D.
Neurofisiologia S.5.D.
Chirurgia Otorinolaringoiatria S.5.D.

Il Dipartimento di Neuroscienze e Patologie degli Organi di Senso & di
nuova istituzione e si propone come un dipartimento organo-funzione che si
pone come obiettivo la diagnosi e la cura delle patologie del sistema nervoso, delle
patologie oftalmologiche e di pertinenza otorinolaringoiatrica e maxillo-facciale,
tramite l'integrazione delle diverse attivita assistenziali.

Oltre alla preesistente attivita specifica in ambito neurologico per il trattamento
delle patologie cerebrovascolari in fase acuta, che si avvale di un protocollo
multidisciplinare e multiprofessionale, si inserisce ex-novo una S$.5.D. dedicata
all’attivita di diagnosi funzionale delle malattie del cervello, del midollo spinale,
dei nervi e dei muscoli mediante l'utilizzo di esami diagnostici e strumentali
neurofisiologici d’avanguardia, anche attraverso il monitoraggio in sala operatoria
neurochirurgica per interventi in area critica che si eseguono solo in pochi centri
d’eccellenza in Italia.

All'interno del Dipartimento viene trattata tutta la vasta gamma di patologie
neurochirurgiche, maxillo-facciali, oftalmologiche ed otorinolaringoiatriche con

particolare attenzione a quelle tumorali, tenendo contc del progresso della
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tecnologia in campo chirurgico, con la possibilita di interventi chirurgici

multidisciplinari.
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4.2.6 Dipartimento Servizi

Medicina di Laboratorio S.C.
Fisioterapia e Riabilitazione Funzionale S.C.
Immunoematologia e Centro Trasfusionale S.C.
Anatomia Patologica 5.C.
Radiologia 5.C.
Medicina Nucleare S.C.
Immunologia dei Trapianti 5.5.D.
Radiologia e Neuroradiologia Vascolare Interventistica S.5.D.
Cardioriabilitazione S.S.D.
Servizio qualita in radiochimica-Laboratorio Vitro S.S.D.

1l Dipartimento Servizi e stato individuato come la soluzione organizzativa,
trasversale a tutte le strutture afferenti ai vari dipartimenti aziendali, che permette
di razionalizzare pilt adeguatamente le attivita svolte; I'obiettivo ultimo & quello di
ottenere un effettivo miglioramento delle prestazioni erogate, dalla fase di
diagnosi attraverso gli accertamenti clinico-diagnostici e strumentali , a quella
della cura e riabilitazione
Tale dipartimento riveste un importante ruolo di supporto all’attivita clinica:
la sua missione ¢ quella di mantenere una attenzione continua sulla qualita e
tempestivita dei servizi forniti, sulla completezza della diagnostica offerta e sulla
costante aderenza alle necessita cliniche.

Si distinguono, per le prestazioni erogate e sempre al passo con I'evoluzione

tecnologica, le attivita svolte nelle aree d’eccellenza come quella dei trapianti,
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delYemergenza, dell'immunoematologia, dell’angiografia interventistica e le
metodiche di imaging di significato funzionale.

La Struttura Inmunologia dei Trapianti ingloba al suo interno la Banca del Sangue
Cordonale, unica in Sardegna, dove vengono raccolte, analizzate e conservate le
sacche di sangue successivamente distribuite ai diversi Centri trapianto secondo

puntuali protocolli clinici ed organizzativi.
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3.4 Amministrazione ed attivita di supporto
Strutture afferenti Dipartimento Amministrativo e Tecnico: amministrazione e

attivita di supporto - Assetto organizzativo aziendale

L’ organizzazione dell’area amministrativa e delle attivita di supporto tiene
conto della dimensione strutturale dell’Azienda Ospedaliera “G. Brotzu” e della
presenza di specifiche professionalita nonché dei volumi di risorse da essa gestite.
L’area amministrativa e delle attivita di supporto & organizzata in un dipartimento
strutturale di carattere amministrativo denominato “Dipartimento Amministrativo

e Tecnico”.

Dipartimento Amministrativo e Tecnico

Servizio Economico — Finanziario S.C.
Servizio Amministrazione Personale S.C.
Servizio Acquisizione Beni e Servizi S.C.
Servizio Amministrazione e Gestione del Patrimonio Aziendale S.C.
Servizio Affari Generali S.C.
Servizio Tecnico S.C.

4.3.1 S.C. Servizio Economico - Finanziario
Al Servizio economico — finanziario sono attribuite, nell’ambito dell’Area
amministrativo contabile, funzioni di monitoraggio dei vincoli di bilancio al fine
di perseguire obiettivi di razionalizzazione della spesa ed equilibrio tra costi e
ricavi.
L’attivita si svolge in modo integrato e coordinato con gli altri Servizi
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dell’Area Amministrativo — Contabile ed in stretta collaborazione con le

strutture dello staff deputate alla programmazione e al controllo di gestione.

Il Servizio svolge la propria attivita attraverso l'espletamento delle seguenti

funzioni: tenuta della contabilita, relazioni con il Tesoriere, redazione del

bilancio di esercizio, adempimenti ministeriali e fiscali.

4.3.2 S.C.Servizio Amministrazione Personale

La Struttura Complessa Amministrazione del Personale presiede agli aspetti

del rapporto di lavoro che hanno incidenza sul trattamento economico e

previdenziale del personale dipendente.

Esercita l'esplicazione e l'applicazione giuridica ed economica dei
contratti di lavoro.

Attua a livello centralizzato il piano delle attivita riguardanti la gestione
assicurativa e previdenziale del personale dipendente assicurando i
rapporti con gli istituti previdenziali.

Provvede alla corretta applicazione della disciplina in materia di
incompatibilita e di autorizzazione alle attivita/incarichi all'esterno
dell'azienda da parte del personale dipendente (attivita extra-
istituzionale).

Gestisce il processo di rilevazione delle presenze e gli istituti contrattuali
connessi, supportando lo sviluppo di forme contrattuali innovative con
adeguati interventi di semplificazione.

Monitora il costo del personale dipendente effettuando I'analisi mensile
dell'andamento della spesa a carico dei vari fondi contrattuali,

provvedendo altresi alla compilazione del conto annuale.
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o Gestisce lo stato giuridico dei dipendenti e la loro modificazione.

o Gestisce le relazioni sindacali.

4.3.3 S.C. Servizio Acquisizione Beni e Servizi

Al Servizio Acquisizione Beni e Servizi afferiscono le seguenti attivita connesse

alle relative unita organizzative:

o Approvvigionamento di beni e servizi mediante l'espletamento di
procedure aperte, ristrette, negoziate, acquisti in economia, previste dalla
normativa vigente in materia di Appalti pubblici, con specifico riferimento
al Regolamento interno di Amministrazione e Contabilita, noncheé al
Regolamento interno degli Acquisti in Economia;

¢ Stipula e Gestione amministrativa dei contratti degli acquisti di cui sopra;

¢ Gestione e liquidazione fatture;

e Acquisti in minute spese in applicazione del Regolamento Economale,
gestione magazzino generale e ordini merci;

* Gestione Ristorazione/Mensa/Cucina e Magazzino viveri.

L'Azienda, al fine di conseguire pil1 elevati gradi di efficienza e di efficacia delle

attivita contrattuali Aziendali e riqualificare la spesa per l'acquisto di beni, servizi

e lavori, prevede:

- il ricorso, di concerto con altre aziende sanitarie, ad unioni d’acquisto o ad altre
forme di aggregazione della domanda;

- l'adesione alle convenzioni Consip e al Mercato Elettronico per obiettive
ragioni di convenienza e specifiche esigenze;

- l'adesione obbligatoria alle convenzioni stipulate dal “Centro di Acquisto

Territoriale” (CAT);
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- l'espletamento di gare aggregate con il supporto del CAT per le tipologie di
beni e servizi che presentano un sufficiente grado di standardizzazione, da
poter soddisfare esigenze comuni di carattere generale.

Gli acquisti di beni, servizi e lavori il cui valore sia inferiore a quello stabilito dalla

normativa comunitaria, ai sensi dell'art. 3, comma 1, ter del D. Lgs 502/92 e

successive modificazioni ed integrazioni, sono oggetto di contrattazione secondo

le norme di diritto privato del Codice Civile in materia di obbligazioni e contratti.

4.3.4 S.C. Servizio Amministrazione e Gestione del Patrimonio Aziendale

Al Servizio afferiscono le seguenti attivita connesse alle relative unita

organizzative:

- individuazione degli interventi di tutela, manutenzione e valorizzazione
del Patrimonio Aziendale in stretta collaborazione con il Servizio Tecnico,
la Direzione Sanitaria di Presidio e le altre Strutture aziendali;

- redazione e gestione amministrativa degli atti conseguenti (procedure per
gli approvvigionamenti di beni e servizi connessi alla gestione del
Patrimonio);

- istruzione ed espletamento delle procedure d’ appalto per i lavori, per i
servizi di ingegneria, per gli interventi manutentivi sugli immobili, sulle

attrezzature e sugli impianti.
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4.3.5 S.C. Servizio Affari Generali
La Struttura Complessa Affari Generali gestisce, coordina e regolamenta i
servizi aventi valenza generale nell’ ambito della Azienda. Si articola in due

settori:

1) Protocollo Generale e Archivio - Commessi e Spedizioni

¢ Tenuta e gestione del protocollo generale con 1 individuazione dei
destinatari della documentazione;

» Gestione del servizio posta in entrata ed uscita;

» Gestione Ufficio Commessi e Spedizioni;

e Gestione wufficio delibere e determinazioni (tenuta dei registri,
pubblicazione, archiviazione e trasmissione agli uffici competenti)

» Conservazione, archiviazione ed eliminazione dei documenti di
competenza;

e Consulenza e Gestione amministrativa relativa a progetti di ricerca, tirocini,

borse di studio, convenzioni di varia natura;
2) Servizi

o Gestione del servizio ambulanze;

¢ Gestione del parco auto;

¢ Gestione del servizio di centralino;

e Gestione del servizio di portierato ed accoglienza;

¢ Gestione del servizio giardinaggio e manutenzioni aree esterne;

¢ Gestione del servizio di guardiania e videosorveglianza.
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4.3.6 S.C. Servizio Tecnico

La Struttura Complessa Servizio Tecnico provvede alla razionalizzazione,

gestione e manutenzione delle strutture, degli impianti e degli immobili aziendali;

provvede inoltre all'installazione, manutenzione e rinnovo degli impianti

tecnologici.

Svolge le proprie funzioni secondo le seguenti macro - attivita:

Esecuzione manutenzioni ordinarie e straordinarie ai fabbricati;
Conduzione, manutenzione e verifica di sicurezza degli impianti;
Redazione studi di fattibilita e progetti;

Gestione delle procedure tecniche e amministrative connesse alla
programmazione, affidamento, esecuzione, controllo e collaudo dei lavori;
Manutenzione, collaudi di accettazione, installazione e verifiche di
sicurezza degli impianti tecnologici;

Realizzazione degli interventi previsti nel programma di potenziamento
delle strutture edilizie e impiantistiche dell’Azienda finalizzati

all'innalzamento dei livelli qualitativi assistenziali.
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44

PERSONALE E DOTAZIONE ORGANICA

La Dotazione organica esplicita I'esigenza di personale necessario per

garantire la funzionaliti a regime dell'organizzazione aziendale strutturata

secondo I'Atto Aziendale; a tal fine, l'individuazione delle professionalita

necessarie deve rispondere al principio di specializzazione, ossia garantire che le

figure professionali incaricate di presidiare attivita specialistiche possiedanoc il

relativo titolo di specializzazione.

La determinazione della dotazione organica, tiene conto dei seguenti elementi:

degli standard previsti dalla regolamentazione dell’accreditamento;

del rapporto al dimensionamento prospettico dell’attivita;

dei rapporti di collaborazione tra le aziende (mediante 1'utilizzo comune di
risorse professionali), dei processi di esternalizzazione dei servizi e del
programmato ricorso a soggetti erogatori esterni;

dell’alta specialita e specificita delle attivita svolte nell’ AOB.
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4.5 RESPONSABILITA’

Tutti gli incarichi dirigenziali per medici, sanitari non medici, tecnici,
professionali e amministrativi, sono conferiti con atto scritto del Direttore Generale
ai Dirigenti in possesso dei requisiti prescritti dal CCNNLL, nell’ambito
dell’assetto organizzativo dell’Azienda e nel rispetto delle disposizioni previste
dalla normativa vigente.

Sono incarichi che possono prevedere sia responsabilita di gestione delle risorse
umane, tecnologiche o finanziarie sia responsabilita professionali.

La revoca dell'incarico affidato avviene con atto scritto e motivato del Direttore
Generale a seguito dell’accertamento della sussistenza di una delle cause previste

dalle vigenti norme legislative e contrattuali.
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5 BUDGET AZIENDALE

5.1 Il Budget del Dipartimento

Entro il mese di ottobre di ogni anno, di norma, la Direzione Generale
nell’esercizio delle funzioni di governo e di committenza ad essa spettanti, previa
negoziazione con i Direttori di Dipartimento approva il budget per 1’'anno
successivo definendo i programmi, i progetti, le attivita da realizzare e gli obiettivi
da raggiungere ed assegna le risorse umane, tecniche, strumentali ed economiche
necessarie al raggiungimento degli obiettivi.
I Direttore di Dipartimento, sulla base di quanto concordato con la Direzione
Generale, stabilisce, sentito il Comitato di Dipartimento, 1'articolazione del budget
assegnato, destinando specifiche risorse alle strutture afferenti al Dipartimento
previo accordo con i rispettivi Responsabili, sui programmi e i piani di attivita che
le singole strutture dovranno svolgere nell’ambito degli obiettivi programmati dal
Dipartimento.
L’'impiego delle risorse, nel loro complesso, & verificato in termini di risultati,
prodotti e obiettivi raggiunti, dagli uffici competenti deputati al controllo, in
relazione agli obiettivi assegnati ed ai relativi indicatori quali-quantitativi definiti
nel corso del processo di negoziazione.
Nell’ambito delle funzioni gestionali assegnate e nel rispetto degli indirizzi della
Direzione Generale ¢ riconosciuta ai dirigenti autonomia gestionale ed operativa,
cui € collegata la diretta responsabilita sui risultati raggiunti.
Questi principi vengono attuati attraverso il budget, strumento con il quale
vengono assegnate a ciascun Centro di Responsabilita le risorse umane,
strumentali e finanziarie correlate a specifici obiettivi di attivita e di risultato, nel
rispetto degli standard di qualita attesi.
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Gli obiettivi devono possedere alcuni requisiti minimi: rilevanza, misurabilita e
diretta controllabilita.

Con periodicita almeno quadrimestrale vengono fornite ai responsabili di budget
le necessarie informazioni, in termini di attivita e di utilizzo di risorse, per
consentire un confronto tra i risultati raggiunti e quelli programmati, al fine di
porre in essere le opportune azioni correttive.

Qualora le condizioni interne lo impongano il Dirigente responsabile di budget
puo richiedere alla Direzione Generale di riformulare gli obiettivi assegnati,

adattandoli ai nuovi contesti.

5.2 Il Budget per le attivita di ricerca

Il budget per le attivita di ricerca  previsto, per quanto di rispettiva
competenza, da parte del Direttore Generale in relazione agli indirizzi stabiliti
dalla Regione e non pud essere inferiore ai finanziamenti destinati a qualsiasi
titolo per I'attivita di ricerca.
Ai fini della concreta attuazione del presente articolo, entro il mese di settembre di
ciascun anno il Collegio di Direzione determina gli indirizzi per le attivita di
ricerca relative all’anno successivo.
Entro il mese di ottobre di ciascun anno il Direttore Generale, sulla base di detti
indirizzi, concorda con il Direttore Sanitario il budget per l'attivita di ricerca per
I'anno successivo.
Il budget & concordato sulla base dei seguenti criteri di massima:
- determinazione, ancorché in via presunta, dei fondi a qualunque titolo

destinati all’ Azienda per le attivita di ricerca;

- determinazione dei fondi destinati all’attivita di ricerca corrente;
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- determinazione dei costi diretti ed indiretti per la copertura dei fabbisogni di
personale a qualunque titolo addetto in via esclusiva a compiti derivanti
dalle attivita di ricerca (medici, sanitari non medici, tecnici ed
amministrativi) nonché dei fabbisogni per la gestione dei laboratori, uffici e
locali anch’essi a qualunque titolo utilizzati in via esclusiva per attivita di
ricerca;

- valutazione e quantificazione del fattore di assorbimento delle risorse umane
non esclusivamente assegnate alla ricerca ma partecipanti ad una o piu linee
di ricerca;

- determinazione dell'incidenza dei costi per spese generali derivanti dalle

attivita di ricerca.
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Norme transitorie e finali

Dalla data di approvazione del presente Regolamento da parte della
Regione Autonoma della Sardegna sara dato seguito all’ organizzazione interna,
come descritta nel presente Atto Aziendale.
Di conseguenza, gli attuali incarichi di Direzione di Dipartimento, di Direzione di
Struttura, di Direzione di Servizi e Uffici centrali, nonché tutti gli altri incarichi a
qualunque titolo conferiti in base alla precedente organizzazione interna e non piu
compatibili con I'assetto organizzativo previsto dal presente Atto Aziendale di
organizzazione e di funzionamento, si intendono decaduti a decorrere dalla data
di deliberazione del presente Atto Aziendale da parte dell’Azienda.
Nella fase di transizione il funzionamento dell’ Azienda continuera in modo
conforme ai pregressi regolamenti ed alle prassi vigenti, per quanto compatibili
con il presente Atto Aziendale.
Il presente Atto di autonomia aziendale puo essere modificato, successivamente
alla sua adozione, con provvedimento del Direttore Generale secondo le modalita
previste dalla normativa nazionale e regionale in vigore.
Infine, per quanto non espressamente previsto dal presente Atto, si rinvia alle
leggi nazionali vigenti in materia di Servizio Sanitario Nazionale di Pubblico
Impiego, alle leggi regionali vigenti di riordino del Servizio Sanitario Regionale, ai

Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro della Sanita ed alle Linee guida regionali.
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Tecnostruttura Uffici di staff della Direzione Generale

Servizio Pianificazione e Controllo di Gestione S.C.
Servizio Informativi 5.C.
Servizio di Prevenzione e Protezione S.S8.D.

Ufficio Sviluppo e Risorse Umane -

Ufficio Comunicazione e Relazioni Estere -

Segreteria Generale Aziendale -

Uftficio Legale -

Linea Intermedia della Struttura Organizzativa

Dipartimento di Igiene e Governo delle Attivita Sanitarie

Direzione Medica di Presidio S.C.
Farmacia e Gestione del Farmaco S.C.
Sviluppo e Valutazione dei Processi Sanitari S.C.
Health Technology Assessment S.5.D.
Formazione e Libera Professione S.5.D.
Struttura delle Professioni Sanitarie S.5.D.
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Amministrazione ed attivita di supporto

Dipartimento Amministrativo e Tecnico

Servizio Economico — Finanziario 5.C.
Servizio Amministrazione Personale S.C.
Servizio Acquisizione Beni e Servizi S.C.
Servizio Amministrazione e Gestione del Patrimonio Aziendale S.C.
Servizio Tecnico S.C.
Servizio Affari Generali S.C

Nucleo Operativo

Dipartimento di Chirurgia e Trapianti Addominali

Chirurgia Generale e dei Trapianti di Fegato e Pancreas S.C.
Urologia, Trapianto di Rene e Chirurgia Robotica S.C.
Clinica del Trapianto Renale S.C.
Nefrologia S.C.
Chirurgia Bariatrica S.C.
Anestesia S.C.
Gastroenterologia Applicata ai Trapianti S.5.D.
Senologia 5.5.D.
Chirurgia Urologica Ambulatoriale S.5.D.
Chirurgia Plastica S5.5.D.
Emodialisi Cronici 5.5.D.
Dialisi Acuti e Chirurgia Accessi Vascolari 5.5.D.
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Dipartimento di Emergenza
Rianimazione e Terapia Intensiva S.C.
Pronto Soccorso e Osservazione Breve Intensiva S.C.
Ostetricia e Ginecologia S.C
Chirurgia d'Urgenza S.C.
Ortopedia e Traumatologia S.C.
Ginecologia Disfunzionale S.5.D.
Chirurgia del Pavimento Pelvico S.5.D.
Dipartimento Internistico
Medicina Generale S.C.
Medicina ad Alta Intensita di Cure S.C.
Pediatria S.C.
Centro per il Trattamento delle Complicanze del Diabete S.C.
Gastroenterologia 5.C.
Nido e Neconatologia S.C.
Centro Disturbi Pervasivi dello Sviluppo S.C.
Monitoraggio delle Patologie Internistiche Critiche S.5.D.
Centro Malattie Dismetaboliche S.5.D.
Endoscopia Digestiva S.S.D.
Pronto Soccorso Pediatrico S.5.D.
Urodinamica Pediatrica S.S5.D.
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Dipartimento Cardio-Toraco-Vascolare

Cardiochirurgia S.C.
Cardiologia-UTIC S5.C.
Chirurgia Toraco-Vascolare S.C.
Cardiologia Pediatrica S.C.
Emodinamica S.C.
Cardioanestesia S.C.
Consulenza e Valutazione Cardiologica Ambulatoriale S.5.D.
Assistenza Monitorizzata Post-Operatoria 5.5.D.
Chirurgia Ibrida Aortica e Periferica S.5.D.
Dipartimento di Neuroscienze e Patologie degli Organi di Senso
Neurologia e Stroke Unit S.C.
Neurochirurgia S.C
Oculistica S.C.
Neuroriabilitazione 5.5.D.
Chirurgia Maxillo —Facciale S.5.D.
Neurofisiologia S.5.D.
Chirurgia Otorinolaringoiatria S.5.D.
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Dipartimento Servizi

Medicina di Laboratorio S.C.
Fisioterapia e Riabilitazione Funzionale S.C
Immunoematologia e Centro Trasfusionale S5.C.
Anatomia Patologica 5.C
Radiologia S.C.
Medicina Nucleare S.C.
Immunologia dei Trapianti $.5.D.
Radiologia e Neuroradiologia Vascolare Interventistica S.5.D.
Cardioriabilitazione 5.5.D.
Servizio Qualita in Radiochimica-Laboratorio Vitro S.5.D.

Con il presente Atto & stato previsto un numero di Strutture Semplici
Dipartimentali superiore a quello atteso. Cio si & reso necessario in considerazione
dell” alta complessita e variabilita delle patologie a cui I’ Azienda deve dare
risposte come punto di riferimento regionale. Nel contempo, con il preciso scopo
di ridurre i costi di gestione, si € limitato il pili possibile il numero delle Strutture
Complesse. E cid, anche riservandosi di limitare il numero delle Strutture Semplici

per rispettare i parametri previsti.
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