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Deliberazione n. 1535

Adottata dal Direttore Generale in data _16.12.2022

OGGETTO: Approvazione Piano Annuale della Formazione anno 2023.

PDEL/2022/1655

Pubblicata all’Albo Pretorio dell’Azienda a partire da _16.12.2022 per 15 giorni consecutivi e posta a
disposizione per la consultazione.

Il Direttore Generale Dott.ssa Agnese Foddis

Coadiuvato da

Direttore Amministrativo Dott. Ennio Filigheddu
Direttore Sanitario Dott. Raimondo Pinna

La presente Deliberazione prevede un impegno di spesa a carico dell’Azienda

SIo NOGO
SU
Premesso
Visti

proposta della SSD Formazione

che dal 01.02.2002 ¢ entrato in vigore il sistema dei crediti formativi previsto dall’art. 16 del
Decreto Legislativo n. 502 del 30/12/1992 e successive modificazioni e integrazioni che
rende obbligatoria la formazione continua per gli operatori sanitari e il raggiungimento
obbligatorio di un numero minimo di crediti a partire dall'anno 2008;

- la Legge Regionale n. 24 del 11.09.2020 — Riforma del Sistema Sanitario Regionale e
riorganizzazione sistematica delle norme in materia. Abrogazione della Legge Regionale n.
10 del 28.07.2006, della Legge Regionale n. 23 del 2014 e della Legge Regionale n. 17 del
2016 e di ulteriori norme di settore;

- I'Accordo Conferenza Permanente Rapporti Stato Regioni, ai sensi dell'articolo 4 del
decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, tra il Governo, le Regioni e le Province
autonome sul "Riordino del Sistema di Formazione Continua in Medicina", del 1 agosto
2007;

- I'Accordo Conferenza Permanente Rapporti Stato Regioni ai sensi dell'articolo 4 del
decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, tra il Governo, le Regioni e le Province
autonome su “Il nuovo sistema di formazione continua in medicina — Accreditamento dei
Provider ECM, formazione a distanza, obiettivi formativi, valutazione della qualita del
sistema formativo sanitario, attivita formative realizzate all'estero, i liberi professionisti" del
5 novembre 2009;

- I'Accordo Conferenza Permanente Rapporti Stato Regioni del 02 febbraio 2017 n. 14
recepito dalla RAS con D.G.R. n. 31/15 del 19 giugno 2018;

- il Decreto Ministeriale del 27 dicembre 2001 relativo ai contributi per I'accreditamento dei
progetti formativi aziendali e degli eventi formativi;

- la Legge n. 3 del 16 gennaio 2003 "Disposizioni ordinamenti in materia di pubblica
amministrazione", che all'art. 4 nell'ambito delle modifiche del Decreto Legislativo 30 marzo
2001, n. 165, prevede la predisposizione di un piano di formazione per tutte le
amministrazioni con esclusione delle Universita e degli Enti di ricerca;
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Viste

Acquisita

Dato Atto

Considerato

Considerato

Recepita

Segue Deliberazione n. 1535 del _16.12.2022

n

- la Deliberazione della Giunta Regionale n°® 52/94 del 23.12.2011 avente per oggetto
Modello di Accreditamento dei provider ECM nella Regione Sardegna”, dove vengono
definiti il modello organizzativo, i requisiti minimi e gli standard necessari per
I'accreditamento istituzionale di soggetti pubblici e privati che intendono organizzare
programmi ed eventi di formazione continua;

- la Deliberazione della Giunta Regionale n°® 32/74 del 24.07.2012 avente per oggetto:
“Nuovo Sistema ECM. Approvazione manuale accreditamento provider ECM e delle Linee
Guida del Manuale di Qualita” - la Deliberazione Giunta Regionale n°® 32/79 del 24.07.2012
avente per oggetto: “Attivazione del sistema regionale di accreditamento come provider
residenziale. Linee guida per l'organizzazione degli eventi e dei programmi di formazione
nell'ambito del Servizio Sanitario Regionale”;

- la Deliberazione della Giunta Regionale n° 32/80 del 24.07.2012 avente per oggetto”
Adozione del Regolamento concernente Pubblicita, Sponsorizzazioni e Conflitto di Interessi
in Educazione Continua in Medicina (ECM)";

- la Deliberazione RAS n. 72/23 del 19.12.2008 con la quale ha impartito le disposizioni per
I'adozione dei Piani di Formazione aziendali e per |'approvazione del Report dell'anno
precedente;

- la Deliberazione RAS n. 48/8 del 27.10.2009 con la quale & stato approvato il Piano per la
Formazione Regionale, del personale del Servizio Sanitario Regionale e per I'Educazione
Continua in Medicina disponendo |'obbligatorieta dell'adozione del Piano Formativo
Aziendale e della relazione sulla attivita formativa svolta nell’anno precedente;

- le Deliberazioni RAS n. 25/29 del 01/07/2010 e 34/25 del 18/10/2010 con la quale ha
approvato i requisiti minimi in materia di accreditamento istituzionale delle strutture
sanitarie e socio sanitarie e che fra i requisiti occorre predisporre la formazione obbligatoria
di tutto il personale afferente alle UU.0O. di Emergenza/Urgenza sulla base di almeno 11
tipologie di corsi;

la nota della Regione Autonoma della Sardegna — Direzione Generale Sanita Prot. n. 13194
del 14 giugno 2019 col quale I'Azienda Ospedaliera “G. Brotzu” di Cagliari ottiene il rinnovo
dell’Accreditamento Standard come Provider numero identificativo ID 04, con validita 4
anni;

che il Piano Annuale della Formazione rappresenta lo strumento principale di
programmazione delle attivita formative per il governo della formazione, indica le linee
programmatiche di formazione continua sulla base dell'individuazione dei fabbisogni
tecnico-professionali e organizzativi delle Strutture Aziendali, i processi di innovazione e di
sviluppo sanitario, socio-sanitario e tecnico-amministrativo, le scelte strategiche aziendali;

che occorre approvare il Piano Annuale della Formazione per I'anno 2023, presentato,
condiviso e approvato dal Comitato Tecnico Scientifico nella seduta del 18 ottobre 2022, al
fine di procedere all'accreditamento dei corsi e alla calendarizzazione delle giornate
formative stante l'alto numero di partecipanti e la contemporanea necessita di
salvaguardare le esigenze di servizio;

altresi che in data 26 ottobre 2022 con nota Prot. PG/2022/20845 & stato inviato, alla
Regione Autonoma della Sardegna — Direzione Generale Sanita, il Piano Annuale della
Formazione anno 2023 per la sua validazione;

la nota Prot. n. 28303 del 07.12.2022 con la quale la RAS comunica che il Gruppo Tecnico

ECM, in data 25 Novembre 2022, ha espresso parere favorevole sulla congruita della bozza
del Piano Annuale della Formazione anno 2023 del Provider ID 04 (ARNAS G. Brotzu);
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Segue Deliberazione n. 1535 del 16.12.2022

Visto I'allegato: “Piano Annuale della Formazione per I'anno 2023”, allinterno del quale sono
elencati i corsi in programmazione con i dettagli, che si allega al presente atto per farne
parte integrante e sostanziale;

Dato Atto che & necessario individuare le risorse occorrenti per I'attivazione dell’'aggiornamento di cui
sopra e che il CCNL prevede di destinare 1'1% del monte salari per I'attivita di formazione e
aggiornamento professionale del personale, si rinvia a successiva Deliberazione Ia
determinazione del fondo e la suddivisione di esso tra la Dirigenza Medica, Dirigenza STPA
e il Comparto;

Rilevato che le quote relative all'accreditamento dei singoli eventi formativi presenti nel Piano
Annuale della Formazione 2023, non possono essere al momento quantificate, perché
dipendenti da variabili insite nelle procedure dell’accreditamento stesso, trovando capienza
nel budget assegnato per la Formazione in Sede;

Ritenuto pertanto di dover approvare il Piano Annuale della Formazione anno 2023 come da allegato
al presente atto per farne parte integrante e sostanziale, di prevedere la possibilita di
integrare percorsi di formazione continua per esigenze organizzative e professionali durante
la validita del piano di formazione, nonché con attivita di formazione regionale nel caso in
cui 'ARNAS G. Brotzu venga individuata come azienda capofila;

Con il parere favorevole del Direttore Amministrativo nonché del Direttore Sanitario;

DELIBERA

Per le motivazioni espresse in premessa, che qui si intendono integralmente richiamate:

- Di approvare il Piano Annuale della Formazione anno 2023, allegato alla presente per farne parte
integrante e sostanziale e di prevedere la possibilita di integrare percorsi di formazione continua per
esigenze organizzative e/o professionali, o di attivita di formazione regionale come Azienda capofila,
durante la validita del Piano di Formazione, sempre nell’ambito del budget assegnato.

- Di approvare le modalita di realizzazione delle attivita di formazione ed aggiornamento per I'anno 2023,
nei limiti di spesa preventivati per |'attivita di formazione che trovano capienza nel 1% del monte salari.

- Di autorizzare il pagamento della quota Annuale di Accreditamento del Provider e delle quote relative
all'accreditamento dei singoli eventi formativi presenti nel Piano Annuale della Formazione anno 2023, che
non possono essere al momento quantificate, perché dipendenti da variabili insite nelle procedure
dell’'accreditamento stesso, trovando capienza nel budget assegnato per la formazione in sede.

- Di dare mandato alla SSD Formazione sia dell’'esecuzione del Piano Annuale della Formazione anno 2023,
che di tutti gli adempimenti conseguenti all'adozione del Piano.

- Di autorizzare la S.C. Contabilita, Bilancio e Controllo di Gestione al pagamento delle competenze dovute e
conseguenti alla realizzazione delle attivita formative, dietro presentazione di regolare documentazione
contabile.

- Di autorizzare la S.C. Servizio Gestione Sviluppo Risorse Umane al pagamento delle competenze dovute in
favore del personale dipendente individuato per la realizzazione delle attivita didattiche previste nel Piano.
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- Di rinviare a successiva Deliberazione la suddivisione del fondo pari all'i% del monte salari e la sua
suddivisione tra la Dirigenza Sanitaria, Dirigenza STPA e il Comparto.

- Di trasmettere il presente provvedimento alla Regione Autonoma della Sardegna.

Il Direttore Generale
Dott.ssa Agnese Foddis
FODD|S Firmato

digitalmente da

AGNESE  Foppis AGNESE

Il Direttore Amministrativo Il Direttore Sanitario
Dott. Ennio Filigheddu Dott. Raimondo Pinna
irmato digitalmente da PlNNA Firmato digitalmente da PINNA
FILIGHEDDU ENNIO EIUGF"ESSU(EINNIJ ‘ RAIMONDO ?)21’::2352;12.1416:48146+01‘00‘

Firmato digitalmente da GHIANI
A

Il Responsabile S.S.D. Formazione Dott.ssa Carla Ghiani ~ GHIANI CARLA e

Data: 2022.12.14 09:53:59 +01'00°

Ass.te Amm.vo Dott.ssa Anita Mulas
MULAS [
ANITA G5
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AZIENDA DI RILIEVO NAZIONALE ED ALTA SPECIALIZZAZIONE
ARNAS G. BROTZU

PIANO ANNUALE FORMAZIONE AZIENDALE
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PREMESSA

Negli ultimi anni, il valore della formazione professionale ha assunto una rilevanza ancora
pill strategica tenuto conto dell'esigenza di sopperire alle progressive limitazioni imposte
dalla Pandemia legata alla diffusione del Covid - 19, con personale sempre pil preparato
in ambiti trasversali, in grado di consentire flessibilita nella gestione dei servizi e di
affrontare le nuove sfide a cui &€ chiamata TARNAS G. Brotzu.

La "normalita” alla quale siamo tornati, come previsto, non € quella a cui siamo stati
abituati; & nell’ambito di questo scenario che é stata programmata un'attivita formativa
finalizzata a garantire l'accrescimento e l'aggiornamento professionale e disporre delle
competenze necessarie al raggiungimento degli obiettivi e al miglioramento dei servizi.

IL PAF 2023 dellARNAS G. Brotzu & stato strutturato tenendo fermi e validi i modelli
basati sull'efficienza, l|a flessibilita, la velocita, la capacita dicogliere le opportunita,
la rapidita nell'assunzione di decisioni, modelli focalizzati sulla condivisione di conoscenze,
sul coinvolgimento e sulla collaborazione delle persone, sulla capacita di ottimizzare

massimizzando i risultati e di innovare.

La formazione costituisce un mezzo per garantire l'arricchimento professionale dei

dipendenti ed é finalizzata al miglioramento continuo dei processi aziendali e dei

servizi ai cittadini.
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1. ANALISI DELL’ATTIVITA SVOLTA

DIREZIONE GENERALE

SSR SARDEGNA

Nell'ambito dell'analisi dell'attivita formativa del provider ID 4, di seguito viene riportato il

quadro riassuntivo dell'attivita svolta dal 2018 al 2022:

Tab. 1
Anno N° corsi realizzati | Edizioni Partecipanti Certificazioni Crediti erogati
realizzate ECM

2018 98 325 4.260 3.864 52.778

2019 104 357 4.882 4.271 48.354

2020 31 105 701 627 8.190

2021 69 180 1.893 1.596 20.025

20227 77 152 1.650 902 8.883

("): dati aggiornati al 17.10.2022

Nello specifico le attivita del Provider ID 4 ARNAS hanno ripreso a regime, seppur con le

difficolta legate agli strascichi lasciati dalla Pandemia.

Dall'analisi dei dati rilevati dal 2018 al 2022 (riportati nelle Tab. 1 e 2) emerge che dopo un

decremento nel periodo pandemico nel 2022 si ha una ripresa dell'attivitd formativa nel

pieno rispetto delle regole imposte dalla pandemia.

L'esame delle tipologie formative utilizzate nellARNAS mette in evidenza un notevole

incremento della Formazione sul Campo, che passa dal 27% del 2018 al 44% del 2019,

per poi subire un arresto quasi totale nel 2020, mentre nel corso del 2022 si sta avendo un

forte ripresa; tale metodologia € ritenuta piu efficace, per ricaduta

tipologia tradizionale residenziale.

Tab. 2 (Tipologia di Corso)

ed esito, rispetto alla

Residenziale Formazione | Formazione a Blended Totale

Anno | (RES) sul campo | distanza (FAD)
(FSC)

2018 71 27| e 98

(72,45%) (27,55%) 100%
2019 | 58 48 | 104

(55,77%) (44,23%) 100%
2020 25 6 ——— 31

80,64 % 19,35% 100%
2021 39 29 | e 1 69

56,52% 42 03% 1,45% 100%
2022* | 51 37 a8

57,95% 42 05% 100%

Per quanto riguarda la FAD (Formazione a Distanza) la nostra Azienda attualmente non &

accreditata per tale metodologia.

L'attivita formativa svolta in sede, nel corso del 2022, oltre alla formaziona@*’fﬁ!
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allemergenza COVID-19 ha avuto wun indirizzo rivolto prevalentemente alla
implementazione dei PDTA, l'elaborazione di procedure e protocolli, alla LEAN, alla

Chirurgia robotica e allEmergenza Urgenza adulti e pediatrica.

1.1 Obiettivi raggiunti e obiettivi di miglioramento

Su indicazione del Gruppo Tecnico della RAS, a partire dal 2018, si e cercato di
incrementare la formazione interattiva, sia residenziale che sul Campo.
Tra gli eventi pit rilevanti di formazione residenziale interattiva prevista per il 2023
emergono:

= ALS (Advanced Medical Life Support);

« ACLS (Advanced Cardiac Life Support);

« Corso Basic Life Support Defibrillation (BLSD);

« Corso di Rianimazione Cardio- Polmonare Neonatale per Esecutore;

¢« Cura e gestione delle lesioni cutanee

o EPALS (European Paediatric Advanced Life Support);

e EPCN (Emergency Pediatric Care Naemt (EPC 3.0);

+ Pediatric Basic Life Support And Early Defibrillation (PBLS-D);

¢ Sistemi di Gestione della Qualita;

e Simulazione Pediatrica;

e Triage Pediatrico;

Si ritiene pertanto raggiunto l'obiettivo dell'incremento della formazione interattiva sia
residenziale che della Formazione sul Campo.

2. RILEVAZIONE DEI BISOGNI FORMATIVI

Il Piano Formativo del 2023, rifacendosi agli obiettivi formativi stabiliti dalla Commissione
Nazionale per la Formazione Continua in Sanita, segue le linee guida emanate in tema di

ECM e aggiornamento continuo in sanita dall'Accordo Stato-Regioni del 2.2.2017 recepite

dalla RAS con deliberazione n.31/15 del 19.06.2018 e alle tematiche speciali del SgN‘é hf@\
SSR a carattere di urgenza.
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In questo contesto, la SSD Formazione ha raccolto ed accolto, previa validazione da parte
del Comitato Tecnico Scientifico, il fabbisogno formativo delle Strutture afferenti ai diversi
Dipartimenti dellARNAS, tenendo presente sia il contesto nato durante I'emergenza

pandemica ma anche la ripresa delle attivita in previsione della fine della pandemia.

3. PROGRAMMA FORMATIVO PER L’ANNO 2023

L'’ARNAS, per il PAF del 2023, propone un piano con n® 160 eventi formativi (vedi All. 1),
per una previsione di spesa pari a euro 635.971,00, a cui andranno sommate le quote dei

versamenti ECM.

Di seguito (tabella 3) la sintesi degli eventi con relative metodologie didattiche proposte:

Tab. 3

DIPARTIMENTO EFR FSC RES TOTALE PREVENTIVO SPESA
CARDIOVASCOLARE 0 1 5 6 39.860,00
CHIRURGICO 1 0 0 1 2.200,00
DIREZIONE DI PRESIDIO SAN
MICHELE 0 1 3 4 41.048,00
DIREZIONE DI  PRESIDIO
BUSINCO 0 9 8 17 21.677,00
DIREZIONE GENERALE 0 0 2 2 6.715,00
DIREZIONE SANITARIA 0 5 6 11 81.580,00
EMERGENZA-URGENZA 2 0 16 18 138.007,00
NEUROSCIENZE E
RIABILITAZIONE 1 8 7 16 6.658,00
ONCOLOGICO INTERNISTICO 2 5 3 10 3.348,00
PEDIATRICO 3 2 4 9 34.355,00
SERVIZ| 1 26 8 35 37.353,00
STAFF DIREZIONE
STRATEGICAAZIENDALE 0 0 30 30 220.232,00
TECNICO 0 0 1 1 2.927.00
TOTALI 10 57 93 160 635.971,00
% 6,256% 3563% | 58,12% 100%

Legenda

PFA: Progetto Formativo Aziendale o corso residenziale aziendale
FSC : Formazione sul Campo
EFR : Evento Formativo Regionale o corso regionale

Viste le finalita istituzionali relative all'ambito del'Emergenza-Urgenza, in qualita di DEA di
secondo livello, della medicina dei trapianti, delle patologie oncologiche, delle p g }éi%
pediatriche, per il 2023 & stato previsto il completamento dei corsi riguardanti/”

O\ “ole )3
. e
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Aziendali, con Audit e azioni di miglioramento scaturite dai corsi LEAN svolti nell'anno
2022.

Le proposte presenti nel Piano prevedono il raggiungimento dei seguenti obiettivi
A.Ge.Na.S.

Tab. 4
OBIETTIVI AGENAS

N.
CORsI

1) OBIETTIVI FORMATIVI TECNICO-PROFESSIONALI

(18) Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di ciascuna 50
professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attivita ultra-specialistica. Malattie
rare

(23) Sicurezza alimentare e/o patologie correlate

(27) Sicurezza negli ambienti e nei luoghi di lavoro e patologie correlate
(28) Implementazione della cultura e della sicurezza in materia di donazione trapianto
(29) Innovazione tecnologica: valutazione, miglioramento dei processi di gestione delle
tecnologie biomediche e dei dispositivi medici. Health technology assessment
(34) Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualita, s
procedure & certificazioni, con acquisizione di nozioni tecnico-professionali;
(35) Argomenti di carattere generale: sanita digitale, informatica di livello avanzato e 2
lingua inglese scientifica. Normativa in materia sanitaria: i principi etici e civili del S.S.N. e
normativa su materie oggetto delle singole professioni sanitarie, con acquisizione di
nozioni tecnico-professionali;

2) OBIETTIVI FORMATIVI DI PROCESSO

—
MMM —

(03) Percorsi clinico- assistenziali/ diagnostici/riabilitativi, profili di assistenza - profili di 32
cura
(08) Integrazione interprofessionale e multiprofessionale, interistituzionale 11

(12) Aspetti relazionali (la comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione 2
delle cure
(07) La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La privacy ed il consenso 2
informato
(14) Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualita 1
(30) Epidemiologia - prevenzione e promozione della salute con acquisizione di nozioni di 1
processo

3) OBIETTIVI FORMATIVI DI SISTEMA

(01) Applicazione nella pratica quotidiana dei principi e delle procedure dell'Evidence 3
Based Practice (EBM - EBEN - EBP)
(02) Linee guida - protocolli — procedure Documentazione clinica 4
(05) Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attivita sanitarie 17
(06) La sicurezza del paziente

(33) Tematiche speciali del SSN e SSR ed a carattere urgente e/o straordinario individuate
dalla commissionale nazionale per la formazione continua e dalle regioni/province
autonome per far fronte a specifiche emergenze sanitarie con acquisizione di nozioni di f,,z:{‘”fu__:w [';%\
sistema A
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4. MONITORAGGIO E VERIFICA

Per una corretta realizzazione del progetto formativo & stato previsto, e costruito,
un sistema di  monitoraggio e valutazione atto a garantire un clima
favorevole all'apprendimento, nonché un adeguato governo dell'attivita, con lo sviluppo di
percorsi che consentano di perseguire gli obiettivi dichiarati.

La scelta degli eventi inseriti nel PAF, ancora una volta scaturita da indicazioni regionali e
da scelte aziendali, tiene conto della ricaduta dell'evento formativo sul comportamento
degli operatori, prevedendo il ricorso ad indicatori di performance (aziendali e/o regionali)
ovvero ipunti chiave del monitoraggio e della valutazione delle conoscenze e delle
competenze.

Nello specifico, una volta definiti gli indicatori da misurare, al fine di garantire un buon
processo di monitoraggio e valutazione della formazione, sono state previste due

valutazioni:

A. Valutazione ex ante, svolta in fase dianalisi dei fabbisogni, con lindividuazione
dei gap di competenza e l'individuazione dei risultati di cambiamento che I'azienda

intende raggiungere.

B. Monitoraggio in itinere teso a rilevare il livello disoddisfazione,

l'aumento delle competenze e I'andamento dell’azione formativa

L'insieme di queste attivita, congiunta all'analisi degli elementi critici emersi in fase di
analisi, ha permesso di prevedere azioni di miglioramento che rispondano in maniera

efficace alle esigenze dell’Azienda.

Infatti, “fare formazione” senza monitorare il raggiungimento degli obiettivi preposti, e

I'efficacia in termini di trasferimento sul lavoro, equivale a NON farla.

Un buon sistema di monitoraggio e valutazione permette, infatti, di analizzare i risultati
raggiunti in termini di conoscenza e capacita, evidenziando anche nuove aree di
miglioramento del discente, che diventano, perché rilevate e condivise, nuove conoscenze

da implementare. 0
JoNL e
i r . g . i i =
Ancora una volta, tutti gli operatori del Servizio Formazione saranno impegnati, afi¢he nel.
@ e -
"'ﬁﬂ =

Ay



L L
—.P ARNAS G.Brotzu DIREZIONE GENERALE SSR SARDEGNA

ed Alta Specializzazione

2023, ad acquisire ulteriori competenze ed a “formarsi’ adeguatamente ai fini della

valutazione complessiva dell'azione formativa e dei risultati da portare alla committenza.

5. RISORSE ECONOMICHE

Le risorse da destinare per la realizzazione del Piano Formativo Aziendale del 2023 e per
I'aggiornamento professionale sono pari al 1% del monte salari saranno comunicate alla
SSD Formazione dal Servizio Risorse Umane all'inizio dellanno 2023 sulla base del
numero dei dipendenti presenti al 31.12.2022; si pu¢ ipotizzare in termini numerici una
quota che si aggira intorno ad € 1.055.000,00, |a spesa ipotizzabile per la realizzazione del
PAF anno 2023 e di circa € 635.971,00.

Il Legale Rappresentante AL
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