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Il Direttore Amministrativo

Il Direttore Generale Dott.ssa Graziella Pintus

coadiuvato da

Direttore Amministrativo Dott.ssa Laura Balata
Direttore Sanitario Dott. Vinicio Atzeni

Su proposta del RPC - RT

PREMESSO

VISTO

CONSIDERATO

VISTA

RITENUTO

CON

che la Legge 6 Novembre 2012 n. 190 avente per oggetto * Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell'iliegalita nella pubblica
amministrazione” prevede in particolare all'art.1, comma 8, l|‘obbligo di
adozione del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione;

il D.lgs. n. 33/2013 avente per oggetto * Riordino della disciplina riguardante
gli obblighi di pubbilicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni” e il successivo D.lgs. n. 97/2016 che in particolare
all’art.10 prevede che "“....ogni Amministrazione indichi, in un‘apposita sezione
del Piano Triennale per la prevenzione della corruzione i responsabili della
trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle informazioni e dej
dati...”;

che la Dott.ssa Roberta Manutza con deliberazione n. 690 del 8 maggio 2015 &
stata nominata Responsabile per la Prevenzione della Corruzione (R.P.C.), e
con successiva deliberazione n. 982 del 10 giugno 2015 & stata nominata
Responsabile per la Trasparenza;

la proposta del RPC - RT di Piano triennale Prevenzione della Corruzione e
Trasparenza ( P.T.P.C.T.) aggiornamento 2017 - 2019;

di dover adottare il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e
Trasparenza ( P.T.P.C.T.) aggiornamento 2017 - 2019 proposto dal R.P.C. e i
suoi allegati (suoi allegati ( Allegatol, Allegato 2, Allegato 3) come parte
integrante e sostanziale della presente deliberazione.

il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario.

DELIBERA
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Per i motivi indicati in premessa:

1. di adottare il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza ( P.T.P.C.T.)
aggiornamento 2017 - 2019 proposto dal R.P.C. e i suoi allegati ( Allegati 1, Allegato 2,
Allegato 3) come parte integrante e sostanziale della presente deliberazione.

2. di demandare al Responsabile per la Prevenzione della Corruzione I'assunzione di tutti gli atti
necessari e conseguenti per garantire |'esecutivita della presente deliberazione.

Il Direttore Amministrativo Il Direttore Sanitario

Dott.ssa Laura Balata Dott. Vificio Atzen
Aol A

-

Il Direttore Generale

mlla Pintus

R.P.C. - RT R.Manu@)\
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Premessa

L'aggiornamento del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (di seguito P.T.P.C.) deli’AQOB, redatto
in conformita alla L. 190/2012 recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dellillegalita nella pubblica amministrazione” e ai successivi interventi in materia cosi come individuati
nella normativa di riferimento, ha lo scopo di fornire una valutazione del diverso livello di esposizione degli
uffici/processi al rischio di corruzione e l'indicazione degli interventi organizzativi volti a prevenire il
medesimo rischio, delegando la verifica dell’attuazione del piano stesso ad un Responsabile della
prevenzione della corruzione (di seguito R.P.C.), coadiuvato dai Referenti aziendali. Lo stesso, si pone in
continuita e tiene conto dello stato di attuazione del precedente P.T.P.C. per il triennioc 2015 - 2017 di cui
alla deliberazione del Commissario Straordinario dell’A.0.B. n. 384 del 12.03.2015 pubblicato all'indirizzo:
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 112 20150313140526.pdf

La complessita organizzativa derivante dall’accorpamento, avvenuto nel luglio 2015, e 'attivita di
riorganizzazione tutt'ora in atto che coinvolge i tre PP.OO. afferenti all’Azienda Ospedaliera Brotzu
ciascuno dei quali con una propria caratterizzazione e specificita, rappresenta un elemento fortemente
condizionante.

L'AOB, nelle more della definizione dell’Atto Aziendale, subordinata all’'emanazione da parte della Regione
di specifiche “Linee guida”, & comunque impegnata in un processo di “ intégrazione” dei PP.00O. Sonoc
infatti state avviate importanti attivita di regolamentazione nelle diverse aree sia sanitarie che
amministrative finalizzate all’armonizzazione delle specifiche attivita. Nonostante lo stato di sofferenza in
cui I’Azienda si trova per quanto attiene alle risorse umane, derivante dall’impossibilita di distrarre risorse
amministrative dalle attivita specifiche per essere destinate all’'ambito della prevenzione della corruzione e
della trasparenza, la stessa ha avviato nel corso dell’'anno 2016 un ambizioso e sfidante Progetto di
Formazione articolato su tre diverse linee d‘azione al fine di raggiungere, sebbene per gradi, gli obiettivi

imposti dalla nhormativa vigente in tema di prevenzione alla corruzione e trasparenza.

1. Contenuti e finalita del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione
Il presente P.T.P.C., al fine di porre in essere I'attuazione di una strategia atta alla prevenzione ed al
contrasto del rischio di corruzione e di iliegalita nell’A.O.B., si propone di dare risposte alle séguenti
esigenze:
a) individuazione delle attivita piti esposte al rischio di corruzione, ia legge n.190/2013, il comma
16, menziona le seguenti:

e autorizzazione o concessione;

e scelta del contraente nel I'affidamento di lavori, forniture e servizi ;

e« concessione ed erogazione di sovvenzioni, sussidi, contributi, ausili finanziari;

e concorsi e prove selettive per l'assunzione del personale;
b) definizione delle procedure per |'effettuazione di analisi, di valutazioni, di proposte con i dirigenti e il
personale addetto alle aree a pill elevato rischio;
¢) monitoraggio, per ciascuna attivita, del rispetto dei termini di attuazione e conclusione del

procedimento;
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d) adozione delle misure di contrasto rispetto ai rischi identificati quali:

e introduzione/sviluppo delle forme di controllo interno dirette alla prevenzione e all’emersione di
vicende di possibile esposizione al rischio corruttivo;

o valutazione della possibilita di garantire adeguati sistemi di rotazione del personale addetto alle
aree a rischio, attraverso la definizione di regolamenti, protocolli operativi e attivita
proceduralizzate per tutti | processi aziendali considerati a maggior rischio;

o predisposizione di regolamentazione su modalita/garanzie da porre in essere in relazione a
segnalazione da parte del dipendente di condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza, comma
51 Legge n.190/2013, ferme restando le garanzie di veridicita dei fatti, a tutela del denunciato;

e |’adozione di misure che diano garanzie per:

- la definizione e il rispetto del le norme del codice di comportamento dei dipendenti delle
pubbliche amministrazioni di cui al comma 44, L. 190/2013;

- l'attivazione delle procedure disciplinari in caso di violazione dei doveri di comportamento, tra
cui dovra rientrare il dovere di rispettare le prescrizioni contenute nel P.T.P.C.;

- la diffusione delle disposizioni in materia di inconferibilitd e incompatibilitda degli incarichi,
commi 49 e 50 L. 190/2013, e comma 16-ter del I'art, 53 d.lgs. 165/2001 come modificato,
regole definite ulteriormente con il d.lgs. 39, 8 aprile 2013;

- la diffusione delle disposizioni di legge in materia di autorizzazione di incarichi esterni, come
modificate dal comma 42 L.190/2013;

- la verifica della realizzazione del piano trasparenza come disciplinata dal T.U. trasparenza
«Riordino del la disciplina sugli obblighi di pubbiicita, trasparenza e diffusione di informazioni,
da parte del le pubbliche amministrazioni», ivi comprese 'adozione del Programma Triennale
per la Trasparenza e |'Integritad (di seguito P.T.T.1.), anche attraverso un raccordo in termini
organizzativi con il Responsabile aziendale per la Trasparenza;

- l'attivazione del sistema di accesso civico;

- la realizzazione di specifiche attivita di formazione del personale, con attenzione prioritaria al
responsabile anticorruzione dell’'amministrazione e ai dirigenti amministrativi competenti per le
attivita maggiormente esposte al rischio di corruzione;

e) lindividuazione di forme di integrazione e di coordinamento con il Piano Triennale della
Performance;

f) definizione della modalita di diffusione, conoscenza e presa d’atto, da parte dei dipendenti, del
P.T.P.C. sia al momento deli’assunzione sia, per quelli in servizio, con cadenza periodica.

L'attivitd di prevenzione della corruzione, messa in atto dall’A.0.B., mediante |'attuazione del P.T.P.C.
rappresenta un processo i cui risultati trovano giovamento dalla maturazione dell’esperienza e si
consolidano nel tempo, per cui il Piano non si configura come una attivita compiuta, con un termine di
completamento finale, ma bensi come un insieme di strumenti finalizzati alla prevenzione che vengono
progressivamente affinati, modificati o sostituiti in relazione al feedback ottenuto dalla loro applicazione.
Come previsto nel P.N.A., il P.T.P.C. rappresenta lo strumento attraverso il quale I'amministrazione
sistemizza e descrive un processo articolato in fasi tra loro collegate concettualmente e temporalmente,

finalizzato a formulare una strategia di prevenzione del fenomeno. In esso viene delineato un programma
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di attivita derivante da una preliminare fase di analisi in cui si esamina |'organizzazione, le sue regole e le
sue prassi di funzionamento in termini di possibile esposizione al fenomenc corruttivo.

Le disposizioni del P.T.P.C. riguardano tutto il personale a tempo determinato e indeterminato
dell’Azienda Ospedaliera G. Brotzu e gli operatori e collaboratori a qualunque titolo operanti in
seno alla medesima. In seno ai contratti stipulati con ciascuno di essi dovra essere contenuto il richiamo
al rispetto delle disposizioni dettate nel P.T.P.C.

I1 P.T.P.C. deve necessariamente contenere:

L'individuazione delle aree di rischio

L'individuazione per ciascuna area degli interventi per ridurre i rischi

La programmazione delle iniziative di formazione

L'individuazione dei compiti del R.P.C. e dei Referenti per la prevenzione della corruzione
L'individuazione per ciascuna misura del responsabile e del tempo di attuazione

L'individuazione delle misure di trasparenza

Nou s W

La definizione delle misure per |'aggiornamento e il monitoraggio del P.T.P.C.

2. Soggetti coinvolti nella attivita di prevenzione della corruzione

2.11l Direttore generale
. Nomina il Responsabile della Prevenzione della corruzione

Adotta il P.T.P.C. e i suoi aggiornamenti su proposta del R.P.C.
Adotta tutti gli atti di indirizzo di carattere generale e regolamentari che siano direttamente o

indirettamente finalizzati alla prevenzione della corruzione

2.2 Il Responsabile Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
Ai sensi dell’art. 1 comma 7 della legge 190/2012, it Commissario Straordinario dell’A.O.B. ha nominato,
con deliberazione n. 690 del 8 maggio 2015, pubblicata all’indirizzo:
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 339 20150508124534.pdf quale R.P.C. la dott.ssa Roberta

Manutza; la designazione del R.P.C. & stata comunicata all’ Autorita Nazionale Anticorruzione.

Con deliberazione n. 892 del 10 giugno 2015 pubblicata all’indirizzo:
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 204 20150611091156.pdf quale Responsabile della Trasparenza la

dott.ssa Roberta Manutza.

Non pud essere nominato Responsabile della prevenzione della corruzione un dirigente che sia stato
destinatario di provvedimenti giudiziali di condanna o di provvedimenti discipiinari e che non abbia dato
dimostrazione nel tempo di comportamento integerrimo.

Nella scelta del RPC della corruzione va esclusa l'esistenza di situazioni di conflitto di interesse.

L'incarico di RPC si configura come incarico aggiuntivo a quello di dirigente gia titolare di incarico. Pud
essere remunerato a seguito di valutazione positiva dell'attivita, nell'ambito delle norme legislative e
contrattuali vigenti, attraverso il riconoscimento dei risultati conseguiti, in base alle risorse disponibili del
fondo, mediante la retribuzione di risultato.

Al RPC sono riconosciuti poteri di interlocuzione e di controllo al fine di garantire la verifica efficace

dell’attuazione del piano nonché le eventuali proposte di modifica dello stesso derivanti da accertate
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significative  violazioni delle prescrizioni o qualora intervenissero importanti cambiamenti
nell’'organizzazione o nelle attivita istituzionalmente assegnate all’AOB. Inoltre, al fine di soddisfare quanto
disposto dall’art. 1, c.9 lett.c) della L.190/2012 i dirigenti responsabili dei processi mappati nonché tutti gli
altri dirigenti responsabili di processi riferibili ad aree ritenute a rischio saranno chiamati ad informare
formalmente (attraverso comunicazione scritta) il RPC due voite I'anno, salvo intervengano ragioni che

necessitano una frequenza maggiore.

2.3 I Referenti per la prevenzione della corruzione
In considerazione dell'impegnativo e delicato compito di raccordo con tutte le strutture aziendali il D.G.
individua con propria deliberazione, su proposta del RPC e sentiti i Direttori delle Strutture cui afferiscono
le aree di rischio, i Referenti per la Prevenzione della Corruzione che operanc con I'RPC in stretto
collegamento per l'applicazione del P.T.P.C.T. Svolgono in particolare attivita informativa nei confronti del
RPC affinché questi abbia elementi e riscontri sull’intera organizzazione ed attivita dell'amministrazione e
tempestiva conoscenza dei fatti corruttivi tentati o realizzati.
Riferiscono al RPC sul rispetto degli obblighi inerenti la rotazione del personale, partecipano all’attivita di
gestione del rischio, curano la raccolta delle informazioni necessarie per 'adempimento degli obblighi in
materia di trasparenza, assicurano forme di presa d’atto e l'osservanza del Codice di comportamento da
parte dei dipendenti. Assicurano la tempestiva comunicazione al RPC dei fatti di cui vengano a conoscenza
potenzialmente suscettivi di comportare responsabilita disciplinare amministrativa e/o penale.
Concorrono in sintesi con il RPC :
» Alla divulgazione all'interno della propria struttura dei contenuti del P.T.P.C.T. nonché alla verifica
della sua attuazione e della sua idoneita;
e Alla predisposizione di proposte di modifica e/o integrazione del P.T.P.C.T;
s Alla individuazione delle attivita e dei dipendenti maggiormente esposti al rischio corruzione;
o Alla individuazione e implementazione di forme di controllo interno alla struttura volte alla
prevenzione e emersione di possibili fenomeni corruttivi;
« Alla individuazione del personale da inserire nei percorsi di formazione;
L'azione dei Referenti per la prevenzione della corruzione & subordinata alle indicazioni del RPC che resta il
riferimento principale dell’/AOB. L'incarico di Referente si configura come incarice aggiuntivo a quello gia
ordinariamente svolto e non da luogo ad alcuna ulteriore remunerazione. Al fine di massimizzare I'efficacia
delle prescrizioni del presente piano pud essere oggetto di inserimento nella definizioni di obiettivi legati
alla performance. Verra individuato un referente per ciascuna delle aree di rischio individuate con il
presente piano.
Con atto deliberativo n. 658 del 29 aprile 2015, pubblicato all’indirizzo :
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 112 20150508082737.pdf I’AOB ha nominato un primo gruppo di
referenti precedente all’accorpamento dei PP.0OO. avvenuto in data 01 luglio 2015. A seguito

dell’accorpamento dei due PP.OO. Microcitemico - Cao e Oncologicoc - Businco con atto deliberativo n.
2424 del 29 dicembre 2016, pubblicato all’'indirizzo:
http://www.acbrotzu.it/documenti/9 204 20150611091156.pdf I’AOB ha integrato il gruppo dei referenti

perché fosse rappresentata la nuova realta organizzativa.
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2.4 Gruppo di lavoro a supporto del RPC
Con deliberazione del D.G. verra istituito un Gruppo di Lavoro che supporti e collabori con il RPC per le
seguenti attivita:
. Realizzazione delle azioni e degli obiettivi definiti nel Piano;
o Definizione delle aree di rischio ulteriori rispetto a quelle legislativamente previste;
. Definizione delle modalita di analisi e di mappatura dei rischi;
. Definizione dei flussi documentali e informativi da e per gli operatori;
. Definizione dei percorsi di monitoraggio e di controllo
. Individuazione e organizzazione dei percorsi di formazione per il personale;
e Valutazione della necessita e definizione delle modalita di adeguamento e aggiornamento del Piano e
dei protocolli;
. Ogni altra attivita necessaria e utile ai fini della realizzazione degli obiettivi del presente piano.
Nell’ambito del Progetto di formazione avviato a settembre 2016, con una giornata di promozione e
condivisione dei temi relativi alla prevenzione alla corruzione e alla trasparenza, [’AOB ha, istituito un
Gruppo di Supporto e un Gruppo Formatori con la finalita di supportare I'attivita del RPC sia nell'ambito
della mappatura dei processi che nella diffusione e divulgazione del sistema valoriale a sostegno della
prevenzione alla corruzione. Gli atti deliberativi n. 1875 del 19 ottobre 2016, pubblicata all'indirizzo:
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 204 20161020091325.pdf
e n. 1943 del 27 ottobre 2016, pubblicata all’indirizzo:
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 204 20161028111547.pdf relativi a tale istituzione.

2.5 Dirigenti, personale del comparto e collaboratori a qualsiasi titolo
Lo svolgimento e |‘applicazione delle misure di prevenzione richiedono il pieno e sistematico
coinvolgimento dei Dirigenti e di tutto il personale addetto alle aree a piu elevato rischio di corruzione.
In particolare al fine di:
. Svolgere attivita informativa nei confronti del R.P.C. e dei Referenti per la prevenzione della
corruzione;
. Collaborare nella fase di mappatura ed analisi dei rischi;
. Proporre misure idonee a prevenire e contrastare i fenomeni di corruzione ed a controllare il rispetto
nelle strutture di competenza;
° Mettere a disposizione del R.P.C. le informazioni necessarie;
) Proporre le modalita di rotazione del proprio personale esposto maggiormente a rischio;
° Segnalare al R.P.C. ogni accadimento o dato significativo ai fini dell’espletamento delle proprie
funzioni;
e«  Assicurare l'osservanza del codice di comportamento e verificare e segnalare le violazioni;
° Adottare le misure gestionali di propria competenza quali |'attivazione di procedimenti disciplinari e la
sospensione e rotazione del personale;
L’assolvimento dei compiti di cui sopra costituira obiettivo in sede di negoziazione di budget per i dirigenti
responsabili di struttura per il triennio 2017 - 2019,
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A tutto il personale e a tutti i collaboratori a qualsiasi titolo dell’Amministrazione verra richiesto di
osservare le misure e le disposizioni previste nel P.T.P.C., collaborare nell’attivita di gestione del rischio,
segnalare le situazioni di illecito e le personali possibili situazioni di conflitto d’interessi.

Negli ultimi mesi dell’annc 2016, il Gruppo di Supporto ali’/RPC ha provveduto a mappare i processi relativi
all’area a rischio Contratti pubblici con il coinvolgimento delle strutture coinvolte attivamente in tale
attivita: servizio acquisizione beni e servizi, servizio manutenzioni, servizio farmacia. Durante I'anno 2017
si prevede la compilazione di una ceck list finalizzata alla valutazione delle misure individuate e derivanti

dalla mappatura con una frequenza semestrale ali’anno.

2.6 Organismo indipendente di valutazione della performance (0.1.V.) e aitri organismi di
controllo interno

e Partecipano al processo di gestione del rischio;
e Svolgono i compiti propri connessi all‘attivitd anticorruzione nel settore della trasparenza
amministrativa;
« Esprimono parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato dall’ Azienda Ospedaliera G.
Brotzu;
e Verifica, anche ai fini della validazione delia Relazione sulla performance, che i piani triennali per la
prevenzione della corruzione siano coerenti con gli obiettivi stabiliti nei documenti di programmazione
strategico-gestionale e che nella misurazione e valutazione delle performance si tenga conto degli obiettivi
connessi all'anticorruzione e alla trasparenza. Esso verifica i contenuti della Relazione della performance in
rapporto agli obiettivi inerenti alla prevenzione della corruzione e alla trasparenza.

2.7 Ufficio Procedimenti Disciplinari
L’Ufficio Procedimenti Disciplinari opera all'internc della Struttura Complessa Servizio Personale. Ad
esso sono affidati i sequenti compiti:
s Attiva tempestivamente i procedimenti disciplinari di propria competenza a seguito di segnalazione da
parte del R.P.C., dei Referenti per la Prevenzione della Corruzione o dei Direttori di Struttura;
s Provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti delli’Autorita Giudiziaria;
* Propone |'aggiornamento del Codice di Comportamento;

2.8 Processo di adozione del Piano Triennale per la Prevenzione alla Corruzione
L'Organo di indirizzo politico dell’AOB adotta, su proposta del RPCT, entro il 31 gennaio di ogni anno, il
Piano Triennale per la Prevenzione alla Corruzione ( 1..190/2012 art. 1, c. 8 ). Il Piano deriva dalla messa
in atto di un processo di gestione del rischio realizzato con il coinvolgimento delle Strutture organizzative

dell’AOB e a seguito di un’interlocuzione con I'Organo di Indirizzo.

3. Definizione di corruzione

Posto che la Legge 190/2012 non fornisce una definizione di corruzione si pud affermare che, considerato
il contesto in cui la normativa si inserisce, il termine debba essere inteso in senso non restrittivo, ma
comprensivo delle varie situazioni nelle quali, in seno all’Amministrazione si riscontri un abuso del potere

da parte degli operatori, non necessariamente finalizzato al conseguimento di una utilita economica, ma

6



oTe AO Brotzu

che violi, oltre le leggi dell’'ordinamento, il principio dell‘utilizzo corretto della cosa pubblica anche sotto un
profilo etico.

Detta impostazione si evince chiaramente dalla circolare del D.F.P. n. 1/2013 la quale, nell'occuparsi del
concetto di corruzione, non fa esclusivo riferimento alle fattispecie penalmente rilevanti concretanti delitti
contro la Pubblica Amministrazione, ma a qualsivoglia situazione nella quale si riscontri un
malfunzionamento del sistema amministrazione derivante da un utilizzo per fini privati delle funzioni.
Peraltro, come definito nella Determinazione n.12 dei 28 ottobre 2015 “Aggiornamento 2015 al Piano
Nazionale Anticorruzione” & necessario riferirsi ad una definizione ben piu ampia coincidente con la
maladministration” intesa come assunzione di decisioni devianti dalla cura dell'interesse generale
condizionate impropriamente da interessi particolari. Occorre quindi avere riguardo ad atti e
comportamenti che seppure non consistenti in specifici reati contrastano con la cura dell’interesse

pubblico.

4. Il contesto esterno

Le caratteristiche del contesto socio economico in cui opera I’Azienda Ospedaliera Brotzu sono quelle
riferibili all’intero territorio Regionale; I’Azienda Ospedaliera Brotzu infatti & 'unica azienda ospedaliera
operante nel territorio regionale riconosciuta { DPCM 08.04.1993 ) Azienda di rilievo Nazionale e di Alta
specializzazione per l’emergenza, le patologie cardiovascolari, per i trapianti e per la patologia
neurologica. Inoltre, a seguito dell’accorpamento ( 1 luglio 2015 ) dei presidi ospedalieri Oncologico -
Businco e Microcitemico - Cao, ha assunto un ruolo di riferimento regionale anche per le patologie
oncologiche e pediatriche (Legge Regionale n.23 del 17 novembre 2014 )

Gli elementi presi in esame nelle tabelle che seguono rappresentano alcune delle caratteristiche del
contesto socio economico nel quale opera |’Azienda Ospedaliera Brotzu.

Criminalita e sicurezza

ANNO 2011 2012 2013 2014 2015

Indicatore Sardegna | Italla Sardegna | Italla Sardegna | Italia Sardegna | Italla Sardegna Italla
[Territorio

Furti con | 9.9 29.7 7.9 33.6 6.6 33.2 5.8 31.4
strappo
denunciati

(**)

Furti denunciati | 1352.3 2459.1 | 1453.5 2554.0 | 1388.2 2581.2 | 1305.1 2588.0
)

Furti in | 177.2 345.1 206.8 398.6 203.7 417.4 181.5 420.9
abitazione
denunciati (**)

Rapine 26.2 68.3 26.7 71.6 27.4 72.6 23.4 64.5
denunciate

**)

Rischio di { 16.1 26.6 14.4 26.4 13.3 31.0 15.9 30.0 16.3 41.1
criminalita
percepito dalle
famiglie (*)

Fonte: Elaborazioni Istat su dati Ministero dell'interno
(*) per 100 famiglie della stessa zona

(**) valori per 100.000 abitanti
(***) percentuale sul totale del noti
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ANNO

2011

2012

2013

2014

2015

Indicatore
[Territorio

Sardegna | Italia

Sardegna | Italia

Sardegna | Italia

Sardegna | Italia

Sardegna

Italia

della
relativa

Incidenza
poverta
™)

12,6 9,8

12,3 10,8

15,1 10,3

151 10,3

Persone di 14
anni e piu
abbastanza
soddisfatte della
propria situazione
economica (**)

34,5 46

30,6 40,3

29,9 38,2

29,6 40,8

33,6

44,6

Persone di 14
anni e piu molto
soddisfatte della
propria situazione
economica (**)

1,6 2,6

1,8 2,5

1,2 1,9

1,3 2,5

11

2,9

Persone di 14
anni e pil per
niente soddisfatte
della propria
situazione
economica (**)

19,4 13,4

21 16,8

27,8 18,7

26,9 16,6

23,2

15

Persone di 14
anni e pill poco
soddisfatte della
propria situazione
economica (**)

43,1 36,1

45,4 38,9

40,4 39,3

38,8 38

40,7

36,3

Reddito familiare
netto medio
(esclusi i fitti
imputati) (***)

27.659 30.236

26.861 29.579

25.663 29.473

Fonte: Elaborazioni Istat su dati Ministero dell'interno
(*) Per 100 famiglie residenti
(**) per 100 persone con le stesse caratteristiche

(***) euro

Istruzione

ANNO

2011

2012

2013

2014

2015

Indicatore
[Territorio

Sardegna | Italia

Sardegna | Italia

Sardegna | Italia

Sardegna | Italia

Sardegna

Italia

Giovani che
abbandonano
prematuramente

gli studi

25,1 17,8

25,0 17,3

24,3 16,8

23,5 15,0

Giovani che non
lavorano e non
studiano

27,6 22,5

28,2 23,8

32,0 26,0

34,2 26,2

31,8

25,7

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro
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I dati riportati nelle tabelle sembrerebbero mostrare rispetto ai dati relativi alla media nazionale una
situazione non particolarmente critica in relazione alla criminalita percepita. Tuttavia i dati relativi al
reddito medio nelle famiglie mostrano il protrarsi di una situazione economica particolarmente faticosa che
potrebbe portare al verificarsi di situazioni di un eventuale disagio sociale anche in considerazione del

fenomeno dell’abbandono scolastico.

5. Il contesto interno

L’Azienda Ospedaliera Brotzu con il DPCM 08.04.1993 & stata riconosciuta Azienda di rilievo Nazionale e di
Alta specializzazione per 'emergenza, le patologie cardiovascolari, per i trapianti e per la patologia
neurologica. Inoltre, con Legge Regionale n.23 del 17 novembre 2014 & stato disposto |'accorpamento,
che ha acquisiti efficacia giuridica dal 1 luglio 2015 dei PP.0O. Oncologico - Businco e Microcitemico -
Cao. A seguito di questo accorpamento I’Azienda Ospedaliera Brotzu ha assunto un ruolo di riferimento
regionale anche per le patologie oncologiche e pediatriche. Il processo di accorpamento si & completato il
14 novembre 2016, con il trasferimento presso il P.O. San Michele della U.O. di Chirurgia Pediatrica,
precedentemente operante presso P.0O. $S. Trinita dell’ex ASL 8 di Cagliari, dall’l di gennaio 2017 ASSL di
Cagliari afferente all’ATS ( Azienda Tutela Salute) Sardegna.

L'Azienda Ospedaliera Brotzu ( AOB) & costituita da tre stabilimenti ospedalieri:

- P.O. San Michele: inaugurato nel 1982 e operante a Cagliari, piazzale Ricchi n.1. E’ una
struttura monoblocco che dispone di 560 posti letto, articolata su 14 piani ed un corpo
separato.

- P.O. Oncologico A. Businco: inaugurato nel 1972 e operante a Cagliari, via Jenner n.1. E’ una
struttura monobiocco che dispone di 190 posti letto, articolata su 11 piani, e tre corpi separati.

- P.O. Microcitemico A.Cao: inaugurato nel 1982 e operante a Cagliari, via Jenner n.3. E' una

struttura monoblocco che dispone di 72 posti letto, articolata su 8 piani.

Nell’'ambito del Servizio Sanitario Regionale I'AOB & un presidio ospedaliero di II livello ed insiste su una
delle due aree piu densamente popolate del territorio regionale, {’Area Sud Est, nonché polo di riferimento
regionale altamente specialistico per le attivita svolte nei PP.0O. Oncologico Businco e Microcitemico Cao.
La dotazione complessiva dei posti letto per acuti e post acuti & di 822 pl, di cui 693 destinati ai ricoveri in
regime ordinario, 105 destinati ai ricoveri in regime di day hospital e 24 destinati ai ricoveri in day
surgery.

Il bacino d’utenza a cui I’AOB rivolge la propria attivita & pari a circa 600.000 abitanti: |'attivita erogata &
rappresentata da prestazioni sanitarie di diagnosi e cura, sia di area medica che chirurgica, svolta in
regime di ricovero ordinario, in elezione e da pronto soccorso, in regime di day surgery e day hospital,
nonché da prestazioni ambulatoriali e di day service.

Con l'accorpamento dei due PP.OO. I'AOB si trova quindi a dover far fronte a profondi mutamenti
organizzativi che sono influenzati non solo dal mutato assetto derivante dall’accorpamento ma anche dal
ruolo che I'azienda & chiamata a svolgere nell’ambito delia rete ospedaliera regionale. In tal senso si & in

attesa delle linee guida per la redazione degli atti aziendali previste dalla L.R. 21/2012.
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L’AOB fonda il suo modello di gestione operativa sui dipartimenti, costituiti dall’aggregazione di strutture
complesse e strutture semplici dipartimentali, secondo quanto previsto dal Dlgs 502/99 e s.m.i. dalla
Legge Regionale 10/2006.

1 dipartimenti strutturali sono un aggregato di strutture organizzative che svoigono attivita di produzione

di servizi sanitari o attivita di supporto all’azienda per la gestione tecnica, logistica e amministrativa.

Allo stato attuale, e nelle more della redazione del nuovo atto aziendale I'organizzazione ¢ la seguente:

Presidio Ospedaliero San Michele
Con deliberazione n. 518 del 02/04/2015 del Commissario Straordinaric sono stati definiti otto
dipartimenti ai quali afferiscono le strutture complesse e le strutture semplici dipartimentali che seguono:

DIPARTIMENTO STRUTTURE

Dipartimento di Chirurgia Chirurgia Generale, Chirurgia Plastica,
Gastroenterologia, Neurochirurgia, Oculistica,
Ostetricia e ginecologia, Chirurgia Maxillo Facciale,
Coordinamento  trapianti fegato, Ginecologia
disfunzionale ed endoscopica, Neonatologia,
Patologia della terza eta e chirurgia del pavimento
pelvico, Chirurgia pediatrica ( dal mese di novembre
del 2016 ).

Dipartimento Cardio Toraco Vascolare Cardioanestesia, Cardiochirurgia, Cardiologia e
UTIC, Cardiologia Pediatrica, Chirurgia Vascolare
Toracica, Emodinamica, Consulenza e valutazione

cardiologica.

Dipartimento di Emergenza /Urgenza Anestesia, Chirurgia Ugenza, Ortopedia e
Traumatologia, Pronto Soccorso e OBI,
Rianimazione, Medicina d’Urgenza Pediatrica ( dal

mese di agosto 2016).

Dipartimento di Medicina Interna. Diabetologia E Centro Malattie dismetaboliche,
Medicina I, Medicina II, Neurologia e Stroke Unit,
Pediatria, Distrurbi Pervasivi dello Sviluppo,

Neuroriabilitazione

Dipartimento di Patclogia Renale Nefrologia e Dialisi, Urologia, DH Urologico,
Trapianto Renale

Dipartimento Servizi speciali diagnosi e cura Anatomia Patologica, Immunoematologia e Centro
Trasfusionale, Laboratorio analisi chimico cliniche e
microbiologia, Riabilitazione fisica,

Cardioriabilitazione, Immunologia trapianti.

Dipartimento Diagnostica per Immagini Medicina  Nucleare, Radiologia, Qualita in
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radiochimica- Laboratorio Vitro

Dipartimento Amminstrativo e Tecnico Acquisti beni e servizi, Affari Generali, Economico
Finanziario, Servizio Personale, Servizio

Manutenzioni, Servizio Tecnico

Inoltre, all’interno del P.O. & presente il Dipartimento funzionale trapianti e le seguenti unita operative:
Direzione Medica di Presidio, Farmacia, Controllo di Gestione, Programmazione Strategica, Servizi

Informativi, Servizio Prevenzione e protezione, Ufficio Formazione e Ufficio Legale.

Presidio Ospedaliero Oncologico Businco

Con deliberazione n. 1013 del 29/06/2015 del Commissarioc Straordinario, avente per oggetto
approvazione del piano di scorporo ed incorporazione dei presidi Microcitemico e Oncologico Businco, sono
stati definiti tre dipartimenti strutturali ai quali afferiscono le strutture complesse e le strutture semplici a

valenza dipartimentale che seguono:

DIPARTIMENTO STRUTTURE

Dipartimento di Chirurgia Oncologica Anestesia e Rianimazione, Oncologia chirurgica,
Chirugia sperimentale, chirurgia Toracica, Oncologia
ginecologica, Terapia del dolore, Dermatologia

Dipartimento di Oncologia Medica Cardiologia, Ematologia e C.T.M.0O., Oncologia
Medica, Melanoma e Patologie rare

Dipartimento di Radio Oncoiogia Fisica Sanitaria, medicina Nucleare, Radioterapia,
Radioterapia sperimentale, Radiologia oncologica

Inoltre, all’interno del P.O. operano le strutture: Direzione Medica di Presidio, Farmacia, Unita farmaci

antiblastici, Anatomia patologica, Laboratorio Analisi

Presidio Ospedaliero Microcitemico Cao

In attesa delle definizione del nuove Atto aziendale l'organizzazione del Presidio & definita dalla
deliberazione n. 1013 del 29/06/2015 del Commissaric Straordinario, avente per oggetto approvazione del
piano di scorporo ed incorporazione dei presidi Microcitemico e Oncologico Businco.

Nel Presidio Ospedaliero operano le seguenti strutture: Direzione Medica di Presidio, Clinica pediatrica I,
Clinica pediatrica per la talassemie e patologie rare, Ginecologia diagnosi prenatale e procreazione
medicalmente assistita, Oncoematologia pediatrica, Anestesia pediatrica, Cardiologia Pediatrica, C.T.M.O.,
Endocrinologia pediatrica, Neuropsichiatria infantile, laboratorio di genetica e genomica, Radiologia

pediatrica, Centro screening neonatale.

Il personale presente nell’AOB ha subito nel triennio 2014 - 2016 profonde mutazioni; si & infatti passati
da 1.935 unita presenti al 31.12.2014 a 2.826 unita al 31.12.2015, a seguito dell’accorpamento del 1 di
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Le unita presenti al 1 gennaio 2017 sonoc cosi articolate:

RUOLO UNITA" % INCIDENZA
Sanitario 2.376 77,47%
Tecnico 556 18,13%
Amministrativo 128 4,17%
Professionale 7 0,23%
Totale 3.067 100,00 %
CONTRATTO UNITA" | % INCIDENZA
Dirigenza medica 689 22,46%
Dirigenza non 70 2,28%
medica

Comparto 2.308 75,25%
Totale 3.067 100,00 %

6. La metodologia utilizzata per 'implementazione del PTPC

Coerentemente con quanto definito all’interno del Piano Nazionale Anticorruzione (nelle sue versioni 2013-
2015 e 2016), il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza € il documento
finalizzato a fornire una “valutazione del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione” e
ad individuare gii “interventi organizzativi volti a prevenire il medesimo rischic”. Tali informazioni,
tuttavia, derivano dalla sintesi della messa in atto di un Processo definito di gestione del rischio (risk
management), attraverso il quale ogni amministrazione ha la possibilita di mappare e valutare i rischi di
corruzione cui risulta maggiormente esposta e per i quali necessita di specifiche misure di correzione e
prevenzicne.

Nell’lambito di tale quadro di riferimento I'Azienda Ospedaliera Brotzu, sta avviando un percorso di
implementazione del processo di gestione del rischio coerente con i principi della norma 1SO 31000:2009,
suggerito all’interno del Piano Nazionale Anticorruzione 2013.

In base a tale standard, il processo di gestione del rischio si sostanzia nella messa in atto delle seguenti
fasi e attivita: in primo luogo, occorre analizzare il contesto entro cui l'organizzazione opera, sia in termini
di contesto esterno, che di contesto interno. L'analisi del contesto esterno & utile a identificare le
caratteristiche distintive del territorio e dell’lambiente in cui l'organizzazione & inserita al fine di
comprendere, per effetto di tali caratteristiche, le peculiarita del rischio cui & potenzialmente esposta.
L'analisi del contesto interno, a completamento della precedente analisi, € utile ad esplicitare le
caratteristiche organizzative e operative (tramite anche la mappatura dei processi organizzativi), al fine di

comprendere come queste possono influenzare l'organizzazione in termini di rischio corruttivo. Il secondo
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punto € relativo alla messa in atto del cosiddetto “risk assessment” o valutazione del rischio, attraverso
cui identificare gli eventi rischiosi del processo, analizzarne le cause del possibile verificarsi e valutare il
livello di esposizione al rischio dei dell‘organizzazione al fine di identificare le priorita di trattamento,
attraverso l'identificazione di misure volte a prevenire il medesimo rischio.

Coerentemente con tali indicazioni metodologiche, {'AOB ha posto in essere il processo di gestione del
rischio focalizzando l'attenzione nell’annualita 2016, in via sperimentale, solo su un ristretto numero di
processi prioritari dell'amministrazione, cosi come dettagliato nei paragrafi che seguono; per la
realizzazione di tali attivita & stato costituito un gruppo di lavoro multidisciplinare ristretto composto da

circa 10 persone, con il supporto del Formez PA.

6.1 Analisi del contesto e mappatura dei processi
Il punto di partenza per la realizzazione del processo di gestione del rischio dell’/AOB é stata la definizione
del contesto esterno, sintetizzata nel paragrafo 4 ed interno, in parte contenuta nel paragrafo 5 di cui si
forniscono i dettagli nel presente paragrafo.
Infatti, una parte fondamentale dell’analisi del contesto interno & relativa agli esiti della “mappatura dei
processi”, strumento che “consiste nell’individuazione del processo, delle sue fasi e delle responsabilita per
ciascuna fase” (PNA 2013) ed & definita come “un modo “razionale” di individuare e rappresentare tutte le
attivita dell’ente”.
La mappatura dei processi consiste nell’insieme di tecniche finalizzate all'identificazione, descrizione e
rappresentazione dei processi organizzativi nelle loro interrelazioni con gli altri processi e nelle loro
componenti interne. La particolare condizione organizzativa in cui si trova l’ente ha reso, attualmente,
necessario concentrare I'attenzione prioritariamente suile prime due fasi (identificazione e descrizione) su
un ristretto numero di processi anche al fine di testare e validare il metodo. Allo stato attuale I'AOB ha
avviato, in attesa della redazione dell’/Atto aziendale, subordinata all’emanazione delie Linee Guida, da
parte della Regione, per la redazione degli atti aziendali previste dalla Legge Regionale 21/2012, un
processo di integrazione delle attivita dei tre stabilimenti ospedalieri afferenti all’AOB dal 1 di luglio 2015.
Si & deciso, pertanto, di mappare in prima battuta i processi afferenti all’area di rischio dei contratti
pubblici; si stanno attualmente avviando le attivita di mappatura dei processi relativi ali’area della libera
professione, alle attivita conseguenti il decesso in ambito ospedaliero e all’area acquisizione e
progressione del personale. Tale scelta &€ coerente con le priorita stabilite dalla Legge 190/2012 e risponde
alla necessita di monitorare un‘area che, per sua natura, risulta particolarmente esposta al rischio
corruttivo.
In tale ambito il gruppo di lavoro ha, in primo luogo, identificato i processi oggetto d'analisi.
L'identificazione & avvenuta attraverso {’'esame di:

- I documenti dell'amministrazione (in particolare, laddove presenti, le procedure in possesso della

S.C. Acquisti Beni e Servizi);
- L'approfondimento sui “Contratti” contenuto nell’Aggiornamento 2015 al Piano Nazionale
Anticorruzione;

- Le interviste al Dirigente Responsabile della S.C. Acquisti Beni e Servizi.

L'analisi di tali documenti e risultanze ha portato allidentificazione dei processi di:

1. Programmazione;

13



e AO Brotzu
Progettazione della Gara;
Selezione del Contraente;
Verifica dell’Aggiudicazione e Stipula del Contratto;

ik WN

Esecuzione del Contratto;

6. Rendicontazione.

Successivamente, si & proceduto alla descrizione del Processo con I‘obiettivo di analizzarne, in profondita,
le modalita operative al fine di individuare i possibili eventi corruttivi che possono insistere su tali processi.
Pertanto, partendo dal presupposto che “l‘accuratezza e l‘esaustivita della mappatura dei processi & un
requisito indispensabile per la formulazione di adeguate misure di prevenzione e incide sulla qualita
dell’analisi complessiva” si sono individuati gli elementi su cui si & basato l'esame di ognuno dei
sopraccitati processi. In particolare, dunque, per ogni processo si & deciso di individuare:

- Input, la “risorsa in entrata” del processo o, in altre parole cid che costituisce l'origine del

Processo in esame;

- Attivita, Azioni e Operativita, al fine di comprendere le modalita con cui il processo viene
realizzato in termini di “attivita sequenziali” che trasformano le risorse (input) in risultati (output)
del processo.

- Output, la “risorsa in uscita”, in altre parole, il risultato finale del Processo in esame.

- n. di soggetti che intervengono nel processo (per attivitd/azione), UO che interviene nel
processo (per attivita/azione) e UO/Responsabile Processo, al fine di comprendere come
vengono distribuite le attivita di processo in termini di numero di risorse impiegate, struttura di
afferenza e responsabilitd dello svolgimento dellintero processo.

Tali campi sono stati sistematizzati allinterno una matrice Excel, al fine di agevolarne la compilazione. La
compilazione €& avvenuta, tuttavia, solo a seguito di una pluralita di interviste somministrate dal gruppo di
lavoro, suddiviso in sottogruppi per aree tematiche, a:

- il Dirigente Responsabile, Direttore della S.C. Acquisti Beni e Servizi;

- a due funzionari afferenti alla S.C. Acquisti Beni e Servizi;

- al Dirigente Responsabile Direttore della S.C. Farmacia,

- allIngegnere Responsabile Direttore della $.C Servizio Manutenzioni;

- il Dirigente della Struttura Fisica Sanitaria;

- un funzionario della S.C. Servizio Economico Finanziario.
La fase di somministrazione delle interviste ha avuto una durata di circa due mesi durante i quali i suddetti
interlocutori sono stati intervistati pit volte al fine di consentire gli approfondimenti necessari.
Le risultanze delle interviste sono state, poi, discusse dal gruppo di lavoro riunito in plenaria e
sistematizzate all’interno delia Matrice che & stata, infine, verificata e validata con i suddetti interlocutori.
Nelle successive annualita, la mappatura dei processi sara effettuata direttamente dai Responsabili dei
Processi attraverso |‘utilizzo di un applicativo gestionale che sta, attualmente, sviluppando la Regione
Autonoma della Sardegna e che cedera, in riuso, alle amministrazioni del sistema regionale interessate
all'utilizzo.
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6.2 La valutazione del rischio
La valutazione del rischio & quella fase del processo di risk management durante la quale si procede
all'identificazione degli eventi rischiosi, analisi e ponderazione del rischio.
Nel dettaglio, nell’Azienda Ospedaliera Brotzu, si & proceduto all’identificazione degli eventi rischiosi e
relative cause (intese come le possibili cause organizzative che possono favorire il verificarsi degli eventi
rischiosi individuati) contestualmente alla descrizione del processo tramite, dunque, le interviste agli
interlocutori sopra elencati. Le risultanze delle interviste sono poi state discusse, in diversi incontri, dal
gruppo di lavoro, coordinato dal Responsabile per la Prevenzione e la Trasparenza, che ha proceduto
all'integrazione della lista di eventi rischiosi individuati per i processi anche attraverso |'analisi delle
indicazioni contenute nelle diverse versioni del Piano Nazionale Anticorruzione e ha attivato, inoltre, il
ragionamento sulle possibili cause del verificarsi di tali eventi rischiosi, le cui risultanze sono contenute
nella matrice aliegata al presente Piano.
Questa fase, inoltre, comprende la valutazione dell’esposizione al rischio dei processi. Il Piano Nazionale
Anticorruzione 2013 suggeriva ‘utilizzo di un allegato tecnico, l'allegato 5, il quale proponeva un set di
domande volte a valutare la probabilita di accadimento dei rischi e il loro impatto. Nel 2015,
I’aggiornamento al Piano Nazionale Anticorruzione sottolinea che le amministrazioni hanno “ha applicato in
modo troppo meccanico la metodologia presentata nell'allegato 5 del PNA" e sottolinea che “per
comprendere meglio le cause e il livello di rischio, le amministrazioni possono fare riferimento sia a dati
oggettivi (per es. i dati giudiziari), sia a dati di natura percettiva (rilevati attraverso valutazioni espresse
dai soggetti interessati, ad esempio con interviste o focus group, al fine di reperire informazioni, o
opinioni, da parte dei soggetti competenti sui rispettivi processi)”’. In questo contesto, |'Azienda
Ospedaliera Brotzu ha deciso di operare non utilizzando dei questionari, ma attraverso:

- Brainstorming con il gruppo di lavoro, a seguito delle interviste effettuate;

- L'approfondimento dei processi analizzati attraverso I'utilizzo degli indicatori suggeriti nella sezione

“Contratti Pubblici” dell’Aggiornamento 2015 al PNA.

Cio ha portato a definire come particolarmente esposti al rischio i processi esaminati, specie con
riferimento alla fase della programmazione. Per questo motivo nel corso deli'anno 2017 si concentreranno
gli sforzi nell’adozione di misure di prevenzione, nell’'ambito di tale fase, che verranno opportunamente

descritte e programmate nel paragrafo che segue.

6.3 Il trattamento del rischio

L'ultima fase del processo di gestione del rischio consiste nell’identificazione e progettazione esecutiva
delle misure di prevenzione.

In particolare, I'Azienda Ospedaliera Brotzu ha individuato due tipologie di misure, “Generali” e
“Specifiche”. Le prime sono quelle misure individuate per rafforzare il sistema di prevenzione della
corruzione deli’azienda, utili al fine di creare un contesto sfavorevole al verificarsi di fenomeni corruttivi.
Le misure specifiche, invece, sono quelle misure individuate per rispondere alle criticita del processo e
sono state individuate anche al fine di neutralizzare le cause del verificarsi degli eventi rischiosi.

Nei paragrafi successivi, & contenuta la descrizione delle misure e la loro progettazione esecutiva, che

identifica le responsabilita in capo alla loro attuazione, tempi di realizzazione e indicatori di monitoraggio.
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a. Le misure Generali

a.1 Trasparenza e I'Integrita
L'’A.0.B. con deliberazione n. 892 del 10 giungo 2015, pubblicata all'indirizzo
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 204 20150611091156.pdf, ha nominato responsabile della

trasparenza la dott.ssa Roberta Manutza.

Nel corso dell'anno 2016 & stato effettuato il monitoraggio sugli adempimenti relativi agli obblighi di
pubblicazione. L’'Organo di indirizzo politico, in ottemperanza a quanto disposto dal Digs. N. 97/2016, si &
posto come obiettivo strategico, la promozione di maggiori livelli di trasparenza da attuare presso le varie
Strutture dell’AOB. A tal fine provvedera ad assumere un atto deliberativo con lindicazione dei
responsabili per la trasmissione e la pubblicazione dei dati sulia trasparenza di ciascuna Struttura, indicati
nell’Allegato 2. Inoltre tale obiettivo strategico sara indicato anche nel Piano Triennale per la Performance
del’AOB.

L'’AOB sta inoltre provvedendo alla definizione del Regolamento sull’accesso agii atti, con specifica
indicazione della regolamentazione dell’ accesso civico e dell’accesso generalizzato secondo quanto
previsto dalla Deliberazione ANAC n. 1309 del 28 dicembre 2016.

Per il triennio 2017 - 2019 si prevede la seguente attivita:

MISURA: Monitoraggio dati obbligo di pubblicazione

FASE RESPONSABILE TEMPI INDICATORE

Monitoraggio semestrale | RT Ogni anno Comunicazione al
Direttore Generale

a.2 Revisione del codice di comportamento

Secondo quanto previsto dall’art. 54 comma 5 del d.lgs. 165/2001 e dall'art. 1 comma 2 del DPR 62/2013
I’A.0.B. definisce un proprio codice di comportamento dei dipendenti al fine di assicurare la qualita dei
servizi, la prevenzione dei fenomeni di corruzione, il rispetto dei doveri costituzionali di diligenza lealta
imparzialita e servizio esclusivo allia cura e alliinteresse pubblico. L’A.O.B. provvedera alla revisione del
codice di comportamento con procedura aperta alla partecipazione e previo parere obbligatorio dell’O.1.V..
I tempi di adozione sono definiti nel cronoprogramma.

L’AOB ha provveduto con delibera n. 2049 del 25 novembre 2015 ad approvare il Codice di
comportamento il cui testo & pubblicato ail'indirizzo:

http://www.aobrotzu.it/documenti/9 112 20151211084011.pdf

Nel corso dell'anno 2017 I’AOB provvedera a revisionare il codice di comportamento, anche in relazione ai

contenuti delle Linee guida di prossima pubblicazione da parte dell’ANAC .
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MISURA: revisione codice di comportamento

FASE RESPONSABILE oo TEMPL- .| INDICATORE

Costituzione di un tavolo | RPC - Ufficio | Entro il 31.12.2017 verbali degli incontri
tecnico per la definizione | Procedimenti
dei contenuti oggetto

della revisione.

Avvio “procedura aperta | RPC - Ufficio | Entro il 31.12.2018 pubblicazione delia
alla partecipazione” - | Procedimenti bozza del Codice;
Adozione Codice pubblicazione di un
Comportamento documento di sintesi che

dia evidenza dei

contributi ricevuti.

Monitoraggio Tutte le Strutture Ogni anno Comunicazione al RPC

a.3 Rotazione del personale operante delle aree a rischio corruzione

La ratio della previsione normativa che impone la rotazione del personale operante in aree a rischio
corruzione & quelia di ridurre il rischio che possano crearsi relazioni particolari tra personale e utenti, con il
conseguente consolidarsi di situazioni di privilegio e l'aspettativa a risposte illegali improntate alla
collusione.

Attualmente le esigenze organizzative dell’A.0.B. e linfungibilita delle figure professionali assegnate ai
processi riconducibili alle aree di rischio, attesi pure i vincoli di finanza pubblica, non consentono
V'immediata applicazione della misura. Nel corso del periodo di riferimento del P.T.P.C., previa verifica
dell’evolversi delle condizioni organizzative e compatibilmente con le risorse disponibili, si provvedera
all’attivazione della misura.

In attesa della redazione dell’Atto aziendale, subordinata all’'emanazione da parte della regione Sardegna
delle relative Linee guida, 'AOB avviera un processo di “ fattibilita” nell’anno 2017 che porti alla
definizione di proposte operative finalizzate alla realizzazione della rotazione del personale operante nelle

aree maggiormente a rischio.

MISURA:rotazione del Personale

FASE RESPONSABILE TEMPI INDICATORE

Studio di fattibilita per | Tutte le strutture | Entro il 31.12.2017 Comunicazione delle
definire un programma | interessate strutture alla Direzione
di rotazicne del Generale.

personale delle aree pil

a rischio
Avvio rotazione del | Strutture interessate Entroil 31.12.2018 Comunicazione alla
personale Direzione Generale
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a.4 Obbligo di astensione in caso di conflitto d’interessi

1l responsabile del procedimento ed i titolari degli uffici competenti ad adottare i pareri, le valutazioni
tecniche, gli atti endoprocedimentali ed il provvedimento finale devono astenersi in caso di conflitto di
interessi, segnalando ogni situazione di conflitto anche solo potenziale.

Tale segnalazione dovra avvenire tempestivamente e dovra essere rivolta ai dirigenti responsabili della
struttura presso cui viene svolta |'attivita o, se essi stessi dirigenti, alla direzione aziendale. Tutte le
segnalazioni dovranno pervenire in copia anche al R.P.C..

Inoltre & necessario che in sede di autorizzazione ai propri dipendenti, per lo svolgimento di incarichi
extraistituzionali sia verificata l'insussistenza di situazioni, anche solo potenzialmente, di conflitto di
interessi come sancito dal comma 7 e 9 deli'art. 53 del d.lgs. 165/2001.

Oltre a cid I'A.0.B. & tenuta a porre in essere una azione mirata al monitoraggio dei rapporti tra
'amministrazione e i soggetti che con la stessa stipulano contratti o che sono interessati a procedimenti di
autorizzazione, concessione o erogazioni di vantaggi economici di qualunque genere, anche verificando
eventuali relazioni di parentela o affinita sussistenti tra i titolari, gli amministratori, e i dipendenti degli
stessi soggetti e i dirigenti e i dipendenti dell’amministrazione secondo i dettami dell’art. 91 comma 9
lettera e della legge 190/2012. Alla luce di ci0 i destinatari di codesti provvedimenti e/o benefici economici
dovranno obbligatoriamente sottoscrivere - presso le strutture afferenti per competenza procedimentale
-~ preventiva apposita dichiarazione sostitutiva di certificazione ex art. 46 del DPR 445/2000 in cui
attestino l'inesistenza di rapporti di parentela o affinita con Dirigenti o con dipendenti con posizione di
responsabilita all'interno dell’Azienda.

Con cadenza almeno semestrale i responsabili delle strutture interessate dovranno dare evidenza ai R.P.C.

dell’effettiva acquisizione agli atti di tali dichiarazioni.

MISURA: monitoraggio obbligo di astensione in caso di conflitto d’interessi

FASE RESPONSABILE , TEMPI INDICATORE

Con cadenza semestrale | Tutte le Strutture per | Entro il 30.06 ed entro | Comunicazione al RPC
dovranno dare evidenza | competenza 31.12 di ciascun anno
al RPC dell’effettiva | procedimentale
acquisizione agli atti
delle dichiarazioni

a.5 Attivita e incarichi extraistituzionali

I P.N.A. prevede che gli enti del servizio sanitario nazionale procedono all'adozione della
regolamentazione degli incarichi non consentiti ai pubblici dipendenti nel rispetto di quanto stabilito in
sede di Conferenza unificata il 24 Luglio 2013.

L’A.0.B. ha provveduto con deliberazione n. 2249 del 18 dicembre 2014 all’adozione di un regolamento
per l'autorizzazione degli incarichi extraistituzionali.

1l regolamento & consuitabile all'indirizzo:

http://www.aobrotzu.it/documenti/9 204 20150216114619.pdf
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MISURA: Monitoraggio attivita e incarichi extraistituzionali

FASE RESPONSABILE - TEMPI ‘ INDICATORE

Con cadenza semestrale | S.C. servizio Personale Entro il 30.06 ed entro | Comunicazione al RPC
dovranno dare evidenza 31.12 di ciascun anno
al  RPC dell’effettiva
acquisizione agli  atti
delle dichiarazioni

a.6 Inconferibilita e incompatibilita incarichi dirigenziali

II Servizio Personale provvede ad aggiornare |'acquisizione della dichiarazione di assenza delle situazioni di
inconferibilitd e/o incompatibilita previste dagli artt. 3, 5, 10 e 12 del d.lgs. 39/2013, secondo quanto
specificato dalla Delibera ANAC 149/2014, da parte del Direttore Generale, Direttore Amministrativo,
Direttore Sanitario. Le dichiarazioni acquisite verranno rese accessibili mediante pubblicazione sul sito
aziendale nella sezione “Amministrazione Trasparente”.

Annuaimente ne dara evidenza al RPC.

Misura: Monitoraggio acquisizione dichiarazione assenza di situazione di inconfereibilita/incompatibilita

FASE RESPONSABILE TEMPI INDICATORE

Con cadenza annuale dovra S.C. servizio Personale | Entro 31.12 di | Comunicazione al RPC

dare evidenza al RPC ciascun anno
dell’effettiva acquisizione agli

atti delle dichiarazioni

a.7 Attivita successiva alla cessazione del rappaorto di lavoro

La legge 190 ha introdotto nell’'ambito dell’art. 53 del d.lgs. 165/2001 il comma 16-ter al fine di contenere
il rischio di situazioni di corruzione connesse a impieghi del dipendente successivi alla cessazione dei
rapporto di lavoro. Il rischio ipotizzato dalla norma & che durante il periodo di servizio il dipendente possa
precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose sfruttando la propria posizione o il proprio potere in
seno all’amministrazione, al fine di ottenere un lavoro attraente presso l'impresa o presso il soggetto con
cui entra in contatto. Prevede dunque l‘art. 16 ter che "I dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio,
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di cui all'articolo
1, comma 2, non possono svolgere, nei tre anni successivi aila cessazione del rapporto di pubblico
impiego, attivita lavorativa o professionale presso i soggetti privati destinatari dell'attivita della pubblica
amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri. I contratti conclusi e gli incarichi conferiti in
violazione di quanto previsto dal presente comma sonoc nuili ed & fatto divieto ai soggetti privati che li
hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni con
obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti”. Il Servizio

Personale provvedera a inserire nei contratti individuali di lavoro o in apposita dichiarazione a questo
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allegata la clausola in base alla quale il dipendente si impegna a non svolgere nei tre anni successivi alla
cessazione del rapporto di lavoro attivita lavorativa o professionale presso soggetti privati destinatari
dell'attivita svolta attraverso poteri autoritativi o negoziali per conto dell’Azienda.

Si procedera aggiornando i documenti di gara inserendo nella sezione delle autocertificazioni I’attestazione
di regolarita in ordine alla predetta condizione imposta dalla norma.

Misura: monitoraggio attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro

FASE RESPONSABILE TEMPI INDICATORE
Con cadenza annuale dovra | S.C. servizio Personale | Entro it 31 | Comunicazione al RPC
dare evidenza al RPC dicembre di
dell’effettivo inserimento ciascun anno

dell’attestazione di regolarita | S.C. Acquisti beni e
in ordine al prescritto | servizi
normativo.

a.8 Formazione di Commissioni, assegnazione uffici

Ai sensi dell’art. 35 bis del d.lgs. 165/2001, introdotto dal comma 46 dell’art. 1 della legge 190/2012,
coloro che sono stati condannati, anche con sentenza passata in giudicato, per i reati previsti dal capo I
del titolo II del libro secondo del codice penale, si devono astenere:

e dal far parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per |'accesso o la selezione a pubblici
impieghi,

+ dall’essere destinatari di assegnazione, anche con funzioni direttive, di uffici preposti alla gestione
delle risorse finanziarie, all’acquisizione di beni, servizi e forniture, o attribuzione di vantaggi economici a
soggetti pubblici e privati,

» dal far parte, anche con compiti di segreteria, delle commissioni per la scelta del contraente o per
'affidamento di lavori, forniture e servizi, nonché per |'attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere.

L’A.O.B. ha dunque provveduto :

¢ Ad adeguare la dichiarazione di insussistenza di cause ostative alla partecipazione a commissioni di
concorso rilasciata dai soggetti designati dall’Azienda quali componenti di commissioni di concorso e
selezione, mediante il riferimento alle condanne per i reati di cui al capo 1 titolo 1I Libro II del Codice
Penale

* Ad aggiornare l'autocertificazione che i commissari di gara devono obbligatoriamente sottoscrivere

prima di essere formalmente nominati inserendo |'attestazione circa 'assenza di condanne penali
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Misura: monitoraggio formazione di Commissioni, assegnazione uffici

FASE RESPONSABILE TEMPI .- ; “INDICATORE
Con cadenza annuale dovra Strutture interessate Entro il 31 | Comunicazione al RPC
dare evidenza al RPC dicembre di
dell’effettiva acquisizione agli ciascun anno

atti di tali dichiarazioni.

a.9 Patti di integrita negli affidamenti

In attuazione dell’'art. 1 comma 17 della L. 190/2012 I'A.O.B. utilizza protocolli di legalita o patti di
integrita per |'affidamento delle commesse.

1l rispetto dei patti d'integrita e dei protocolii di legalita costituisce condizione la cui accettazione viene
configurata dall’ A.O.B. quale presupposto necessario e condizionante la partecipazione dei concorrenti alle
gare d'appalto.

L'’AOB ha provveduto con delibera n. 1500 del 25 novembre 2015 pubblicata all’indirizzo:
http://www.aobrotzu.it/documenti/g 339 20150903083948.pdf

Misura: monitoraggio patti di integrita negli affidamenti

FASE RESPONSABILE TEMPI INDICATORE
Con cadenza annuale | RPC Entro il 31 | Comunicazione del
monitoraggio a campione sugli dicembre di | monitoraggio al Direttore
atti deliberativi. Il ciascun anno Generale

monitoraggio verra condotto
sul 2% delle delibere aventi
per oggetto “Affidamento”

a.10 Azioni di sensibilizzazione e rapporto con Ia Societa civile.

Poiché uno degli obiettivi dell’azione di prevenzione della corruzione & quello deli’emersione di fatti di
cattiva amministrazione e di fenomeni corruttivi diventa strategico il coinvolgimento dell'utenza e I'ascolto
della cittadinanza. Nel corsc del triennio I’A.O.B. si impegna ad individuare delie soluzioni organizzative
volte a creare un dialogo con |'esterno, attraverso opportune iniziative di comunicazione e ascolto verso
l'utenza esterne/interna.
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MISURA: definizione delle azioni di sensibilizzazione e rapporto con la societa civile

FASE | RESPONSABILE | TEMPI - , INDICATORE
Costituzione di un tavolo | Direzioni mediche di | Entroil 31.12.2017 verbali degli incontri da
tecnico per la definizione | Presidio inoitrare a RPC

delle azionj di

coinvolgimento della

cittadinanza.

Avvio delle azioni Direzioni mediche di | Entroil 31.12.2018 Comunicazione al RPC
Presidio

Monitoraggio Direzioni mediche di | Ogni anno Comunicazione al RPC
Presidio

a.11 Tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito

La legge 190/2012 ha moadificato il d.lgs. 165/2001, inserendo l'articolo 54 bis che tratta il tema della
"Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti”, (c.d.whistsleblower) al fine di favorire I'emersione
delle fattispecie di illecito all’interno delle Pubbliche Amministrazioni.

Il citato articolo dispone:

1. Fuori dei casi di responsabilita a titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo stesso titolo ai sensi
dell'articolo 2043 del codice civile, il pubblico dipendente che denuncia ali'autorita giudiziaria o alla Corte
dei conti, (o all'Autorita nazionale anticorruzione (A.N.A.C.) ovvero riferisce al propric superiore gerarchico
condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, non pud essere
sanzionato, licenziato o sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle
condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia.

2. Nell’ambito del procedimento disciplinare, l'identita del segnalante non puo essere rivelata, senza il suo
consenso, sempre che la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e
ulteriori rispetto alla segnalazione. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione, I'identitd pud essere rivelata ove la sua conoscenza sia assolutamente indispensabile per la
difesa dell'incolpato.

3. L'adozione di misure discriminatorie & segnalata al D.F.P., per i provvedimenti di competenza,
dall'interessato o dalle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative neil'amministrazione nella
quale le stesse sono state poste in essere.

4. La denuncia & sottratta all'accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1580, n.
241, e successive modificazioni.

L'attivita del segnalante, nelle intenzioni del legisiatore, deve essere considerata come un fattore
destinato a eliminare ogni possibile forma di “malpractice” ed orientato attivamente all’eliminazione di
ogni possibile fattore di corruzione all'interno dell’Ente. Vengono considerate rilevanti le segnalazioni che
riguardano comportamenti, rischi, reati o irregolarita a danno dell’interesse pubblico. L.e segnalazioni non
riguardano rimostranze di carattere personale del segnalante o richieste che attengono alla disciplina del

rapporto di lavoro o ai rapporti con il superiore gerarchico o colleghi.
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L’AOB con deliberazione n. 1499 del 02.09.2015 ha adottato apposite linee guida, procedura e moduli, con
specifico indirizzo mail (segnalazione.illeciti@aob.it) consultabili ali'indirizzo:

http://www.aobrotzu.it/documenti/9 339 20150903083901.pdf
http://www.aobrotzu.it/documenti/9 112 20150903090918.pdf

http://www.aobrotzu.it/documenti/9 112 20150903091226.pdf
Nell'anno 2016 non sono state ricevute segnalazioni.

a.12 Formazione del personale dipendente

Premessa
Ai sensi dell'art.1, comma 8, della Legge n. 190/2012, il Responsabile della Prevenzione della
Corruzione definisce procedure appropriate per selezionare e formare i dipendenti destinati ad
operare in settori particolarmente esposti al rischio di corruzione.
L'obiettivo della A.O. Brotzu € quello di formare tutti i dipendenti e collaboratori dell'Azienda,
sui temi della legalita e sugli strumenti da utilizzare per la prevenzione della corruzione nella
Pubblica Amministrazione, anche con il fine di ridurre il rischio che l'illecito sia commesso
inconsapevolmente.
La programmazione della suddetta formazione & effettuata tenendo conto della specificita della
Azienda, in quanto struttura sanitaria che si avvale di personale con molteplici professionalita
(amministrativi, tecnici e sanitari), con rapporti di collaborazione a diverso titolo (personale
dipendente, personale in comando, liberi professionisti, etc.) e che offre un servizio ad una
peculiare utenza, rappresentata dai pazienti.
Nell'ambito delle strategie di prevenzione della corruzione, si evidenzia I'esigenza di perseguire
sostanzialmente i seguenti obiettivi nell’'ottica di favorire un contesto favorevole perché si
diffondano comportamenti tesi all'integrita:

e creare un contesto favorevole alla prevenzione della corruzione, nell'ottica di una piu

ampia gestione del rischio.

L'attivita di formazione rappresenta uno strumento per l'intero sistema aziendale di prevenzione
e contrasto della corruzione.
A tal fine I'Azienda, seguendo le indicazioni del Piano Nazionale Anticorruzione, intende
programmare ed attuare adeguati percorsi formativi da inserire nel PFA, articolati su piu livelli:
formazione generale e formazione specifica.
Le attivita di formazione saranno realizzate con il coinvolgimento e il ruolo attivo dei formatori e
dei componenti il gruppo di supporto RPC (Deliberazione n.1875 del 19/10/2016).
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I destinatari delle attivita di formazione
Il personale aziendale che partecipa alle attivita di formazione, secondo le indicazioni della
normativa vigente, & composto sia dal personale dirigente che dal personale aziendale non
dirigente (altro personale aziendale).
Come previsto dal PNA nell'individuazione dei partecipanti sara prestata attenzione alla
formazione dei nuovi assunti e in particolare di quelli operanti nelle aree particolarmente
esposte al rischio. I destinatari delle attivita di formazione specifica saranno individuati dalla
Direzione Aziendale tra il responsabile della prevenzione, i referenti, i dirigenti e gli addetti alle
aree a rischio, i componenti degli organismi di controllo.
La programmazione mira a concludere la formazione di tutto il personale entro il triennio
2017/2019 e rappresentera le successive annualita del progetto pilota Areté avviato a
settembre 2016.

Le attivita del 2016 e il progetto Areté AOB

Nel corso del 2016 ¢ stata affidata a Formez PA un’attivita di sviluppo di competenze che ha
previsto l'impiego di diverse metodologie formative (Laboratori, training on the job, incontri di
condivisione con i referenti della prevenzione della corruzione, autoapprendimento a distanza e
apprendimento collaborativo in presenza e a distanza) attraverso il progetto Areté. Il progetto &
nato con |'‘obiettivo di accompagnare l'organizzazione regionale nelle attivita di sviluppo di
competenze e nel miglioramento dei metodi e degli strumenti necessari per rafforzare le
capacita di gestione del ciclo di prevenzione del rischio corruttivo. In parallelo & stato previsto,
nel settore della sanita, un progetto pilota denominato Areté AOB, rivolto al principale polo
ospedaliero della Sardegna, I'Azienda Ospedaliera Brotzu, finalizzato alla sperimentazione di
una metodologia comune per la realizzazione delle medesime attivita e l'ottenimento dei
medesimi risultati ma nel rispetto delle peculiarita e delle specificitd che rendono unico il settore
sanitario.

L'obiettivo generale comune & stato quello di migliorare la capacita istituzionale dell’Azienda
Ospedaliera Brotzu nel il rispetto degli obblighi previsti nel Piano Triennale per la Prevenzione
della Corruzione 2016/2018 attraverso la realizzazione di percorsi di apprendimento
collaborativo volti a rafforzare le competenze strategiche e gestionali in materia di azioni di
prevenzione e contrasto alla corruzione. Il progetto & stato articolato in 4 attivita:

Sviluppo competenze (Attivita B1)

L'attivita ha previsto la realizzazione di un percorso finalizzato ad agevolare la costruzione di
una cultura condivisa della legalita, integrita, trasparenza, e a promuovere la diffusione di
comportamenti professionali in sintonia con la normativa sulla prevenzione della corruzione.
Tale attivita ha previsto una prima fase di fruizione di materiali multimediali mediante

autoapprendimento, e una seconda fase di condivisione di attivita on line (es. condivisione di

24



oTe AO Brotzu

materiale didattico, file, community) per consentire ['interazione e ['apprendimento
collaborativo.
Metodi e Strumenti (Attivita B2)

L'attivita ha previsto l'accompagnamento delle strutture destinatarie dell'intervento, nel

percorso di implementazione degli strumenti e dei metodi necessari a contrastare i fenomeni a
rischio di corruzione. Si & trattato di un percorso mirato di accrescimento delle competenze di
base, che ha compreso la mappatura dei processi e l'individuazione di quelli esposti a maggior
rischio di corruzione, attraverso l'utilizzo di strumenti di rilevazione mirati.

Rafforzamento delle competenze di base (Attivita B3)

L'attivita ha previsto la realizzazione di un percorso orientato al rafforzamento delle
competenze di base tra coloro che, all'interno della propria organizzazione, sono chiamati a
supportare la programmazione, gestione, erogazione e valutazione della formazione sulla
prevenzione della corruzione. Questa attivita ha coinvolto, contestualmente, destinatari
appartenenti all'Azienda Ospedaliera “Brotzu” e all'lAmministrazione Regionale, in periodici
momenti di condivisione di metodologie e approcci comuni alla tematica della diffusione delle
competenze di base in materia di anticorruzione.

Banca Dati anticorruzione BDA (Attivita B4)

L'attivita, attualmente in corso di realizzazione, prevede il trasferimento di competenze alle
figure responsabili dei sistemi informativi, per l'acquisizione in riuso della Banca Dati
Anticorruzione ( data base) della Regione Sardegna e alle figure dei referenti anticorruzione,
per la corretta compilazione della parte riguardante la mappatura dei processi e la valutazione

del rischio.

In particolare, fino alla data del 31.12.2016, sono stati realizzati i seguenti interventi:
1) Erogazione di un percorso in autoapprendimento, rivolto a 500 dipendenti (Direttori di
Struttura, Dirigenti Medici Dirigenti STPA, Coordinatori, Posizioni Organizzative e Personale del
comparto SSN, Formatori aziendali e Gruppo di supporto al RPC) sulle tematiche della legalita,
integrita e trasparenza. Il percorso per lo sviluppo delle competenze del personale,
complessivamente ha previsto |'approfondimento delle seguenti aree di contenuto:

« Normativa anticorruzione

¢ Codice di comportamento

e Etica delle scelte pubbiche

o Appalti
La seconda fase del percorso on line si concludera entro marzo 2017 e prevede
l'approfondimento dei seguenti temi:

e Trasparenza

¢ Codice di comportamento
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o Whistleblowing

o lLeadership etica

2) La definizione della metodologia per la mappatura dei processi, e la mappatura del
processo “Contratti Pubblici”, attraverso la definizione di una matrice di analisi dei processi
e delle attivita di rilevazione del processo esaminato.

3) La realizzazione di un percorso formativo e di aggiornamento per il gruppo di
formatori-facilitatori aziendali (Delib. n. 1875 del 19.10.2016) che ha utilizzato un
approccio basato sui casi e i dilemmi etici.

4) La verifica delle peculiarita relativamente alle specifiche Banca Dati Anticorruzione
sviluppata dalla Regione Autonoma della Sardegna, e in fase di aggiornamento, nell’ottica

deli’acquisizione di riuso gratuito.

PROGRAMMAZIONE DELLE ATTIVITA' FORMATIVE PER IL 2017

Alla luce dei risultati e dell'esperienza acquisita con le attivita finora realizzate allinterno
dell’/Azienda per la prevenzione della corruzione, sono stati individuati per il 2017 alcuni
interventi formativi. Si riportano di seguito le schede di dettaglio con i contenuti e le
informazioni relative agli interventi formativi programmati per la formazione di livello generale

e per la formazione di livello specifico.

PERCORSO FORMATIVO LIVELLO GENERALE

Obiettivo
La formazione a livello generale & finalizzata alla diffusione e alla conoscenza delle tematiche
relative alla prevenzione della corruzione e dei principali risvolti applicativi degli strumenti di

prevenzione (politiche, programmi, misure).

Contenuto
Il programma di formazione generale vertera sulle seguenti tematiche:
« Normativa Anticorruzione;
¢ Piano Triennale per la prevenzione della corruzione e la trasparenza;
o Codice di comportamento dell’Azienda Ospedaliera “G. Brotzu”;
e Sensibilizzazione ai temi dell’etica e della legalita e conflitto d‘interessi;

o Strumenti per la gestione della prevenzione deila corruzione;
e Trasparenza;
e« Whistleblowing e cultura della segnalazione.
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Destinatari
Per l'annualita 2017 si prevede l'erogazione di attivita di formazione per circa 500 dipendenti

individuati tra i Dirigenti Medici e altro personale aziendale.

Formatori

Esperti su temi specifici in materia di Anticorruzione

Modalita operativa
Il corso sara erogato in e-Learning e si prevede l'accreditamento ECM (tipologia FAD-ECM).

Edizioni

Nel periodo gennaio - marzo 2017 e prevista la conclusione del percorso avviato nel 2016
“Etica, integrita, cultura della legalita e trasparenza”.

Nel 2017 e prevista la realizzazione di una edizione in FAD-ECM per circa 500 ulteriori

partecipanti.

Monitoraggio e valutazione
Per le attivita di monitoraggio e valutazione delle attivita di formazione di livello generale
saranno utilizzati gli strumenti previsti dalla valutazione ECM:
+ Valutazione delle conoscenze attraverso la somministrazione del test di
apprendimento
o Valutazione del gradimento e della qualita percepita del corso attraverso il

questionario ECM.

Risultati attesi
Acquisizione di conoscenze di base in materia di prevenzione della corruzione, che orientino ad

un cambiamento culturale e comportamentale dei dipendenti.

PERCORSI FORMATIVI A LIVELLO SPECIFICO
Per il 2017 si intende proseguire con dei percorsi di approfondimento riguardanti:
 |'approfondimento di alcuni aspetti considerati a maggiore rischio corruttivo;
e |'estensione della mappatura dei processi ad ulteriori aree di rischio;
¢ lindividuazione e gestione del rischio e degli strumenti di monitoraggio.
In particolare é prevista la realizzazione di tre interventi:
1. Follow-up per piccoli gruppi di operatori che hanno gia partecipato al corso on line
“Etica, integrita, cultura della legalita e trasparenza” 2016 - 2017, con la metodologia
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dei casi e dei dilemmi etici;

2. Focus group di approfondimento e analisi di problematiche concrete di prevenzione
della corruzione, nel contesto dell’attivita specifica per i singoli settori interessati sulla
base delle risultanze delle attivita realizzate nel 2016;

3. Attivita di accompagnamento e assistenza per: mappatura dei processi, monitoraggio
aree a rischio corruttivo, adattamento banca dati regionale in riuso, individuazione
strumenti per il monitoraggio delle misure.

Di seguito le schede di dettaglio delle attivita previste.

SCHEDA 1: Follow up

Descrizione

Si prevede |'attivazione di incontri di tipo residenziale, realizzati con l'utilizzo della metodologia
dei casi e dei dilemmi etici che, attraverso il ricorso ad un linguaggio comune, condiviso e
riferito ad esempi pratici, appare il veicolo piu funzionale al coinvolgimento e consente di

sostenere lo sviluppo di una comunita di pratica aziendale.

Obiettivo specifico
L'obiettivo € quello di favorire un approfondimento e una maggior consapevolezza sui temi e i
comportamenti professionali adeguati per la prevenzione alla corruzione, tra i partecipanti gia in
possesso delle conoscenze di base acquisite durante il percorso on line, per favorirne la
diffusione all’interno delle strutture aziendali.
Contenuti
Le tematiche affrontate saranno:
e la responsabilita dei procedimenti amministrativi;
e il conflitto di interessi, I'obbligo di pubblicita e trasparenza;
e la gestione delle liste di attesa;
e le prestazioni in regime di libera professione.
Destinatari
I destinatari saranno individuati tra il personale che ha gia ricevuto la formazione di livello
generale nel corso on line realizzato nel 2016 e saranno individuati tre Responsabili di Struttura,
Coordinatori ed altri dipendenti operanti nelle aree di maggiore rischio.
Edizioni
Programmaziche:
- il coinvolgimento di massimo 40 unita di personale da articolare in due gruppi da 20
partecipanti;
- 2 incontri della durata di 4 ore ciascuno per gruppo;
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Si prevede che vengano fatti nel corso dell’anno 2017 almeno 2 incontri ( 1 incontro a gruppo ).
Ognuna delle edizioni sara accreditata ECM (ECM residenziale).

Risultati Attesi
Acquisizione di conoscenze di base in materia di prevenzione della corruzione, che orientino ad

un cambiamento culturale e comportamentale dei dipendenti.

Modalita operativa

Le attivita saranno realizzate in presenza.

Monitoraggio e valutazione
Per le attivita di monitoraggio e valutazione delle attivita di formazione saranno utilizzati gli
strumenti previsti dalla valutazione ECM:
e Valutazione delle conoscenze attraverso la somministrazione del test di
apprendimento;
e Valutazione del gradimento e della qualita percepita del corso attraverso il

questionario ECM.

Il ruolo dei formatori/facilitatori aziendali
I formatori - facilitatori interni all'Azienda, formati tramite la partecipazione alle attivita del
Progetto “Areté”, daranno un contributo nella realizzazione degli interventi con ['utilizzo

dell'approccio valoriale ed esperienziale in tema di anticorruzione con i dilemmi etici.

SCHEDA 2: Focus Group

Descrizione

L'attivita prevede la realizzazione di focus group, condotti dai facilitatori, al fine di far emergere
i principi dei comportamenti adeguati, nelle specifiche situazioni. Nel corso dei Focus group, con
i dipendenti che vi parteciperanno, saranno esaminate ed affrontate le problematiche etiche

calate nei diversi contesti lavorativi.
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Obiettivo specifico
I focus group consentiranno di individuare elementi caratterizzanti il tema della prevenzione
della corruzione all'interno dei contesti lavorativi e di problematiche trasversali comuni a tutta

l'azienda.

Destinatari
I destinatari saranno individuati tra il personale che ha gia ricevuto la formazione di livello
generale nel corso on line realizzato nel 2016 e saranno individuati tre Responsabili di Struttura,

Coordinatori ed altri dipendenti operanti nelle aree di maggiore rischio.

Edizioni
Programmazione:
- il coinvolgimento di massimo 40 unita di personale da articolare in quattro gruppi di
massimo 10 partecipanti;
- 2 incontri della durata di 4 ore ciascuno per gruppo { complessivamente 8 incontri);

Si prevede che vengano fatti nel corso dell’'anno 2017 almeno 4 incontri (1 incontro a gruppo ).

Risultati Attesi
Individuazione di elementi “chiave” per la prevenzione delia corruzione all’interno dell’azienda

nelle a rischio corruttivo individuate nel corso delle attivita gia realizzate.

Modalita operativa

I focus group saranno realizzati presso sedi aziendali.

Il ruolo dei formatori/facilitatori aziendali
I focus group saranno condotti dai formatori - facilitatori aziendali con ['eventuale

coinvolgimento dei componenti del gruppo di supporto al RPC.
Monitoraggio e valutazione

Per la valutazione dell’attivita saranno utilizzati il numero di focus realizzati e il numero di

report elaborati.
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SCHEDA 3: Laboratori mappatura dei processi e gestione del rischio

Descrizione

Le attivita prevedono la realizzazione delle azioni di accompagnamento e assistenza per la
mappatura dei processi, per il monitoraggio aree a rischio corruttivo e per I'adattamento della
banca dati regionale in riuso.

In questo ambito pertanto si prevede la prosecuzione delle azioni gia avviate nel 2016, tra le
quali & possibile individuare in particolare:

e il supporto e l'assistenza ai referenti per la prevenzione della corruzione delle
strutture per le attivita di mappatura dei processi, la compilazione del questionario di
autovalutazione e l'implementazione dei dati nel database aziendale;

o l'accompagnhamento per la definizione di una metodologia e di un sistema aziendale
per il monitoraggio delle aree a rischio corruttivo e delle misure di prevenzione del
rischio;

e il supporto e l'accompagnamento per |‘adattamento del software regionale per la
mappatura del rischio alle specifiche aziendali e il suo utilizzo.

Le attivita saranno realizzate con modalita e metodologie di training on the job, al fine di
ottimizzare sia le attivita di assistenza che le attivita di accompagnamento e apprendimento tra

i partecipanti coinvolti.

Obiettivo specifico

Proseguire e ampliare le attivita di mappatura dei processi, migliorando le conoscenze sugli
strumenti per la realizzazione della mappatura e la diffusione all'interno dell’azienda (database,
questionario). L'attivitd di mappatura sara rivolta all’area della libera professione, alle attivita
conseguenti il decesso in ambito ospedaliero e all’area acquisizione e progressione del

personale

Destinatari

Nell’ambito delle attivita previste in questa area di intervento, sulle base delie specifiche fasi di
attivita, saranno coinvolti il RPC, il gruppo di supporto al RPC, i referenti per la prevenzione
della corruzione, i responsabili delle unita organizzative, i coordinatori ed altri dipendenti
operanti nelle aree di maggiore rischio. I partecipanti alle attivita saranno individuati dal RPC di

concerto con i direttori delle strutture aziendali interessate.

Risultati Attesi
Utilizzo del database, mappatura dei processi, rilevazione del rischio e definizione delle

metodologie di misurazione del rischio. Incremento del nhumero di processi mappati.
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Modalita operativa
Tutte le attivita saranno svolte in presenza e potranno essere integrate con interventi on-line.
Le metodologie didattiche prevalentemente utilizzate saranno quelle proprie del laboratorio e

del training on the job.

Monitoraggio e valutazione

Le attivita e gli strumenti di monitoraggio e valutazione saranno definite nel corso della
definizione della progettazione esecutiva della linea di attivita.

b. le misure specifiche

MISURA: Adozione di procedure interne per la rilevazione e comunicazione dei

fabbisogni di beni e servizi

FASE RESPONSABILE o TEMPI INDICATORE
Costituzione tavolo di | Acquisti - RPC Verbali
lavoro
Individuazione e | Tavolo di lavoro Proposta Documento
predeterminazione dei Intermedio

30.06.2017

criteri per individuare le
priorita all'interno del
quadro dei fabbisogni

Proposta della procedura | SC ACQUISTI Proposta Documento

MISURA: Programmazione annuale beni e servizi

FASE RESPONSABILE | TEMPI INDICATORE
PREDISPOSIZIONE DA | TUTTUE LE STRUTTURE | 30.09.2017 COMUNICAZIONI
PARTE DELLE

STRUTTURE DEL

FABBISOGNO

ACQUISIZIONE DEL | SC ACQUISTI 30.11.2017 Report versione 0/0 sui
MATERIALE dati pervenuti
NECESSARIO ALLA

DEFINIZIONE DEL

DOCUMENTO DI

PROGRAMM

Documento di | SC ACQUISTI 31.12.2017 Proposta Documento
programmazione

annuale servizi
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MISURA: Definizione di una procedura per il controllo delle scadenze contrattuali

FASE RESPONSABILE . TEMPI INDICATORE
Definizione di una | SC ACQUISTI 31.12.2017 Proposta documento
procedura per la

comunicazione delle

scadenza contrattuali

MISURA: Procedura per il ricorso ad accordi quadro e per la verifica di quelli gia in essere

FASE RESPONSABILE TEMPI ; INDICATORE
Definizione di una | SC ACQUISTI ‘ 31.12.2018 Proposta documento
procedura per la

comunicazione delle

scadenza contrattuali

MISURA: Obblighi di comunicazione/informazione al RPC

FASE

RESPONSABILE

TEMPI

INDICATORE

Comunicazione/informazione | SC ACQUISTI

nei confronti di RPC in caso

di proroghe contrattuali

affidamenti d’urgenza

di rilevante importo.

da

effettuarsi tempestivamente

o]

31.12.2018

Comunicazione

MISURA: Utilizzo di avvisi di preinformazione facoltativi

FASE

RESPONSABILE

TEMPI

INDICATORE

Utilizzo di avvisi di
preinformazione
facoltativi pubblicati nel

sito

SC ACQUISTI

31.12.2019

Pubblicazione nel sito
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MISURA: Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i soggetti privati o con
le associazioni di categoria

FASE | RESPONSABILE ' TEMPI : INDICATORE
Costituzione di un tavolo | SC ACQUISTI 30.06.2019 verbale

di lavoro

Individuazione e | Tavolo di lavoro 30.11.2019 Proposta documento
definizione di  criteri intermedio

trasparenti per la

documentazione del

dialogo con soggetti

privati/associazioni di
categoria
Documento contenente i | SC ACQUISTI 31.12.2019 Proposta documento

criteri criteri trasparenti
per la documentazione
del dialogo con soggetti
privati/associazioni di
categoria

7. Trasmissione dati e Relazione attivita svolta

Il R.P.C., entro il 15 di dicembre, salvo rinvii espressamente previsti, di ogni anno redige la relazione
annuale secondo lo schema standard individuato dail’A.N.A.C. recante i risuitati dell’attivita svolta. La
Relazione viene inviata al D.G. e pubblicata sul sito Aziendale. La relazione dell’anno 2016 & consultabile
all'indirizzo:

http: / /www.aobrotzu.it/index.php?xsi=87&s=9&v=9&c=4611&na=1&n=1&va=2

8. PTPCT E PIANO SULLA PERFORMANCE

La AOB inserisce negli strumenti del ciclo della performance obiettivi strategici e individuali con relativi
indicatori finalizzati alla prevenzione del fenomeno della corruzione, con particolare riferimento alla:

- performance individuale (ex art. 9, d.lgs. n. 150 del 2009), in termini di obiettivi individuali

relativi all’adozione delle misure, generali e specifiche, di prevenzione della corruzione in capo ai soggetti
individuati nel presente Piano.

Nell'ambito della Relazione delle Performance (art.10, digs n. 150 del 2009) e nel Piano Triennale per la
Prevenzione della Corruzione e Trasparenza occorrera dare informazione dell’esito del raggiungimento
degli obiettivi individuati nel Piano delle performance in materia di prevenzione alla corruzione.

In relazione all’art. 10 del D.lgs. 33/2013 secondi cui la promozione di maggiori livelli di trasparenza

costituisce un obiettivo strategico di ogni amministrazione, negli strumenti del ciclo della performance
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saranno inseriti obiettivi strategici, organizzativi e individuali in materia di trasparenza. Gli obiettivi
individuali in materia di trasparenza saranno relativi agli adempimenti definititi nella tabella allegata al

presente Piano (Allegato 1).

9. Monitoraggio del P.T.P.C.T
Si prevede un monitoraggio semestrale che verra effettuato dal RPC al fine di verificarne l'attuazione in

relazione all’attuale assetto organizzativo che andra a delinearsi con ia redazione dell’Atto Aziendale.

10. Disposizioni finali
Per quanto non espressamente previsto nel presente P.T.P.C. troveranno applicazione le disposizioni di cui
alla L. 190/2012 e dei provvedimenti ad essa collegati.

i1. Trasparenza e Integrita

L'azienda Ospedaliera G. Brotzu di Cagliari (di seguito AOB) ha voluto condividere da subito a
tutti i livelli dell’organizzazione l'obiettivo di raggiungere quanto prima un ottimale livello di
conformita agli obblighi derivanti dal D.Lgs. n. 33/2013, nella piena convinzione che la
tracciabilitd e la trasparenza siano delle essenziali misure di prevenzione del rischio di
comportamenti corruttivi, e che sia assolutamente necessario dare evidenza di come
I'organizzazione persegue le sue finalita istituzionali e di come viene speso il denaro pubblico di
cui disponé per il perseguimento delle predette finalita.

L’Azienda tuttavia considera la trasparenza come qualcosa di piu rispetto ad un insieme di
obblighi formali ai quali & doveroso adempiere. Essa assume il principio della trasparenza come
uno dei suoi basilari valori etici, uno dei driver fondamentale su cui basare la propria
governance e caratterizzare lo svolgimento della propria attivita; essa concepisce cioé la
trasparenza in chiave di accountability, ovvero come strumento mediante il quale comunicare
all’esterno, alla sua “collettivita di riferimento”, la sua identita e il suo operato, i risultati
conseguiti, gli eventuali scostamenti rispetto agli obiettivi, le ragioni di tali scostamenti e e
azioni che intende porre in essere per arrivare a svolgere al meglio il suo importante ruolo.
Mirando ad un sempre maggiore coinvolgimento dei suoi stakeholder, I’Azienda ogni anno, a
partire da quello in corso, organizzera una “Giornata della trasparenza” al fine di comunicare
all’interno e all’'esterno dell’‘organizzazione lo statc dell’arte del suo “sistema anticorruzione”, e
al fine di porre le basi per un cambiamento culturale in materia di etica e legalita, e per la
creazione di un contesto favorevole all’applicazione delle misure di prevenzione degli illeciti
corruttivi.

E’ in questottica che verrd reso operativo il diritto di accesso, specialmente quello
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“generalizzato”, e verra promosso all'interno e all’esterno dell’organizzazione il sistema di
segnalazione di fatti di corruzione.
Ed & con questo approccio che I'AOB ha inteso finora adempiere agli obblighi in materia di
trasparenza.
Il monitoraggio fatto nel corso dell’anno 2016, sulle attivita previste nel programma triennale
per la trasparenza e l'integrita 2016-2018 ( delibera n. 136 del 27 gennaio 2016) ha consentito
di individuare le azioni e gli interventi da porre in essere al fine di promuovere maggiori livelli di
trasparenza. A tal scopo I’AOB dara evidenza della struttura dei referenti per la trasmissione e
la pubblicazione dei dati e sosterra e promuovera, anche attraverso l‘attivita formativa, lo
sviluppo di una cultura aziendale dell’integrita e della trasparenza.

Il presente documento contiene |'aggiornamento della tabella riportante i singoli dati ed informazioni
oggetto di pubblicita con indicazione delle responsabilita articolate per Struttura (Allegato 1).
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Allegato 1
Tabelle obblighi di pubblicazione
(da pag. 1 a pag. 24)
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Allegato 2
Art.10 Digs. N. 97/2016
.7 ogni amministrazione indica, in un‘apposita sezione del Piano triennale per la prevenzione
della corruzione di cui all‘articolol, comma 5, della legge n. 190 del 2012, i responsabili della

trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle informazioni e dei dati ai sensi del

presente decreto”....

Struttura

Direttore/Responsabile

Referente

Direzione Medica P.O.

San Michele

Dott.ssa M.Spissu

Dott.ssa A. Zucca

Direzione Medica P.O.

Microcitemico Cao

Dott.ssa M.G. Nardi

Dott.ssa V. Serafini

Direzione Medica P.O.

Oncologico Businco

Dott.ssa M.T.Addis

Sig. Luciano Serra

Servizio Prevenzione

Ing. B.Facen

Sig. Franco Mura

Protezione
Servizi Informativi Ing. A.Alimonda Sig.ra P. Sale
Controllo di Gestione Dott.ssa D.Floris Dott. F. Balloi

Affari Generali

Dott.ssa R.Manutza

Dott. P. Fusciani

Acquisti beni e servizi

Dott.ssa A.Foddis

Dott.ssa A. Marongiu — Dott.
D.Massacci

Servizio Manutenzioni

Ing. G.Borelli

Dott.ssa M.C.Moro

Servizio Personale

Dott. M.Calamida

Sig.ra M.Argiolas

Servizio Economico

Finanziario

Dott. E.Filigheddu

Sig.ra L.Placido

Ufficio Legale

Dott. E.Filigheddu

Sig.ra C.Piu

Ufficio Formazione

Dott. Corrias

Dott.ssa A.Mulas
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Allegato 3

Mappatura Area a rischio Contratti pubblici
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