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Su proposta della Direzione Sanitaria Aziendale

PREMESSO

VISTO

VISTO

CONSIDERATO

RITENUTO

/4

che in diverse realta, I'ambulatorio infermieristico per il posizionamento
Picc, il trattamento delle lesioni cutanee (wound care) e la gestione delle
stomie rappresenta un modello di organizzazione e gestione dell’assistenza
infermieristica in grado di rispondere con competenza ad una specifica
esigenza della collettivita.

il comma 566 della legge di stabilita 2015, il governo e il Parlamento hanno
deciso di dare forza di legge all'obiettivo di ridefinire le competenze
professionali dei sanitari dove si definiscono ruoli, competenze, relazioni
professionali e responsabilita individuali dell'equipe sulle funzioni ed
obiettivi degli infermieri.

che all'interno del presidio San Michele sono presenti competenze
professionali con formazione specifica e certificata in grado di svolgere
attivita avanzate e specialistiche al fine di garantire I’esclusivita delle
prestazioni con la responsabilita primaria dell'Infermiere.

il numero elevato degli utenti che necessitano di prestazioni
infermieristiche correlate alla gestione dei Picc, lesioni cutanee e stomie.

di dover dare risposta alle esigenze degli utenti in termini guantitativi e
qualitativi.

DELIBERA
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Per | motivi indicati in premessa:

di dare atto all’istituzione dell” Ambulatorio Infermieristico Multidisciplinare come da progetto
allegato (il progetto fa parte integrante della delibera)

Il Direttore Amministrativo Il Direttore Sanitario

Dr.ssa Laura Balata Dr.ssa Maria Gabriella Nardi
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Il Commissario Straordinario

Dr.ssa Graziella Pintus
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Presidio San Michele

AMBULATORIO MULTIDISCIPLINARE INFERMIERISTICO
PICC & WC & STOMIE

In questi ultimi anni c¢’¢ stata una importante evoluzione sulla professione infermieristica, nello specifico
il comma 566 della legge di stabilita 2015, il governo e il Parlamento hanno deciso di dare forza di legge
all'obiettivo di ridefinire le competenze professionali dei sanitari dove si definiscono ruoli , competenze,
relazioni professionali e responsabilita individuali dell'equipe sulle funzioni ed obiettivi degli infermieri.
Oggi si rivela una importante occasione per una organizzazione e razionalizzazione del lavoro. In questo
processo di cambiamento orientato alla persona l'infermiere rappresenta la figura professionale che ha
maggiormente sviluppato modelli organizzativi assistenziali propri che consentono di individuare,
valutare e risolvere i bisogni di salute della persona. In questo scenario si trova la maggior espressione di

autonomia decisionale e operativa dell'infermiere attraverso I'ambulatorio infermieristico.

Il Presidio San Michele , ha all’interno della propria realta, le competenze professionali con formazione
specifica , svolgendo attivita avanzate al fine di garantire I’esclusivita delle prestazioni con la

responsabilita primaria dell'Infermiere, che € 1’assistenza infermieristica.
Il modello organizzativo dell'ambulatorio infermieristico risponde all'esigenza di:

o migliorare I'accessibilita e la fruibilita da parte degli utenti del Servizio sanitario e delle

prestazioni di assistenza sanitaria primaria;
» assicurare la continuita assistenziale tra ospedale e territorio ;

» garantire risposte appropriate ai bisogni di assistenza infermieristica all'utente attraverso l'uso di

metodologia e strumenti di pianificazione per obiettivi e attraverso percorsi assistenziali integrati;
» promuovere nelle persone i processi di autocura (self care);

» facilitare lo stoma- care e il reinserimento sociale al paziente;
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 aiutare il paziente ad adattarsi, accettare il suo cambiamento corporeo ed a ripristinare una
percezione realistica ed integrata di sé ;

» favorire la corretta applicazione dei presidi ( Device , stomie, VAC / medicazioni )

e garantire una maggior sicurezza per il paziente ed una maggior autonomia per i familiari e il

paziente alla dimissione;
o garantire il follow-up e i controlli specifici.
Obiettivi specifici :

Obiettivi specifici PICC

> ridurre il rischio di deturpazione del patrimonio venoso, flebiti chimiche per infusioni di farmaci

vasolesivi, le complicanze legate all’inserimento di Cateteri ad accesso centrale;
> fornire consulenza agli operatori sanitari per la gestione degli accessi vascolari;

> fornire un intervento di educazione sanitaria rivolto ad utenti e familiari nella gestione degli

accessi venosi a lungo termine.

Obiettivi specifici Wound Care:

> fornire consulenza agli operatori per la valutazione dei rischi e il trattamento delle lesioni da

pressione;
> riconoscere la lesione cutanea e applicare il protocollo adeguato;
> uniformare la gestione assistenziale.

Obieitivi specifici stomoterapia:

> fornire un intervento per il corretto posizionamento della stomia ;

> fornire un intervento educativo dei presidi stomali.
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Figure professionali team multidisciplinare

Il team professionale sara costituito da un Coordinatore ,Infermieri con formazione certificata ed
esperienza e competenze specifiche sul campo, e personale di supporto, in numero adeguato al volume di

attivita.
Modello organizzativo : modalita di accesso alle prestazioni:

> necessaria richiesta di consulenza infermieristica e di prestazione da parte del medico che ha in

carico il paziente;

> larichiesta puo riguardare pazienti ricoverati, per i quali si utilizza il modulo di richiesta interna
ad ogni azienda, e pazienti esterni, per i quali si utilizza il modulo di richiesta del Servizio

Sanitario Nazionale;

» prenotazione della prestazione per i pazienti interni pud avvenire direttamente con invio della

richiesta tramite il sistema informatico, preceduta da una telefonata;

> per i servizi e le prestazioni erogate tramite 1’ambulatorio infermieristico possono essere applicati

i codici di prestazione stabiliti dall’azienda;

> larichiesta di valutazione al posizionamento di PICC deve essere corredata da una dettagliata

selezione dei criteri che pongono I’indicazione al Device;
> larichiesta di consulenza per prestazione infermieristica Wound-Care ;
> larichiesta di consulenza per prestazione infermieristica stoma terapia;
» modulo di consenso alle prestazioni infermieristiche.

Risultati attesi

I risultati attesi dall’istituzione di un ambulatorio infermieristico multidisciplinare & riassumibile nei
seguenti punti:

> maggiore efficienza dei processi amministrativi;

> sostegno al cittadino nella gestione della propria salute (prevenzione attiva);
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governo clinico;

maggiore efficienza dei processi clinici;

minore utilizzo di risorse economiche per fornire gli stessi servizi;
rapidita di accesso ai servizi;

facilitazione della continuita delle cure;
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riduzione dei giorni di ricovero.

Analisi dei costi

L’impianto PICC ha dimostrato di essere in grado di ridurre i costi finali di gestione attraverso una serie
di meccanismi :

> riduzione delle spese sostenute per I’acquisto di presidi e di materiale d’uso
> riduzione della durata media della degenza ospedaliera
» riduzione dei costi legati al lavoro medico /o infermieristico .
L’analisi dei costi deve tener conto dei seguenti aspetti:
> costi scelta Device , medicazione, stomia appropriata ;
> costi nelle complicanze;

> costi nell'assistenza.

L’ambulatorio infermieristico multidisciplinare rappresenta un modello organizzativo di presa in carico

globale del paziente.
L’integrazione del gruppo multidisciplinare permettera di avere dei vantaggi sugli aspetti :
> cognitivo: allargamento delle responsabilita ed elaborazioni piu ricche.
> motivazionale: condivisione delle decisioni con aumento della motivazione professionale.

> relazionale: aumento dell'affettivita, del riconoscimento e del senso di appartenenza.
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> organizzativo: promozione della condivisione delle conoscenze, dei linguaggi, dei metodi, delle

risorse per il raggiungimento degli obiettivi attraverso progetti di studio e di ricerca.

Il Team in questa attivita pur avendo specialita diverse, condivide metodi e strumenti di lavoro, risorse
strutturali, materiali e umane, portando ad una ottimizzazione delle risorse e quindi ad una riduzione dei

costi.

Considerata la complessita organizzativa si ritiene opportuno iniziare ’attivita con una specialita nello

specifico con I’'impianto PICC .

Dal punto di vista organizzativo e funzionale ’ambulatorio multidisciplinare afferisce alle Professioni
Sanitarie Infermieristiche e Ostetriche, per la parte specialistica gestionale alla SC Anestesia e Terapia

Antalgica.

Distinti saluti

Dirigente
Professioni Sanitarie
Infermieristiche e Ostetriche

Dott.ssa Bruna Dettori
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